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Introducere

In primele decenii ale secolului XXI, psihologia isi reafirma
statutul de stiintd esentiald pentru intelegerea fiintei umane,
intr-un context marcat de transformiri sociale, culturale si teh-
nologice de o amploare fird precedent. Progresele din domeniul
neurostiintelor, al stiintelor cognitive si al tehnologiilor digitale,
dezvoltarea inteligentei artificiale, schimbirile demografice, no-
ile provociri ale sindtitii mintale si redefinirea continui a rela-
tiei dintre individ si societate au extins considerabil orizontul
cercetirii psihologice. In acest peisaj aflat intr-o permanenti
evolutie, psihologia este chematd nu doar sd explice comporta-
mentul si experienta umand, ci §i sd ofere repere pentru adaptare,
dezvoltare, responsabilitate si sens.

Volumul de fati a fost conceput ca un instrument de sinte-
zid destinat studentilor din domeniul psihologiei aflati in etapa
finald a formirii universitare. Mai mult decit un suport pentru
pregitirea examenului de licenti, lucrarea isi propune si facili-
teze integrarea cunostintelor dobandite pe parcursul studiilor si
sd ofere o perspectivd coerentd asupra principalelor domenii ale
psihologiei. Intr-o disciplini caracterizati prin diversitate con-
ceptuald si metodologici, capacitatea de a construi conexiuni
intre diferite niveluri de analizd — de la procesele cognitive si
afective pani la dezvoltarea personalititii, relatiile sociale si eva-
luarea psihologici — reprezinti una dintre competentele funda-
mentale ale viitorului specialist.
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Structura volumului reflectd aceastd viziune integratoare.
Prima parte este dedicatd fundamentelor psihologiei si abordea-
zd procesele psihice esentiale — gindirea, memoria si afectivita-
tea —, care constituie baza functionirii cognitive si emotionale a
individului. Intelegerea lor oferi cadrul necesar explicirii com-
portamentului uman si reprezinti punctul de plecare pentru
explorarea celorlalte domenii ale psihologiei.

Cea de-a doua parte urmireste dezvoltarea umani din per-
spectiva paradigmei contemporane a dezvoltirii pe durata intregii
vieti (life-span development), una dintre cele mai influente orien-
tiri ale psihologiei actuale. De la inceputurile existentei, in pe-
rioada prenatald, pani la vérstele inaintate si confruntarea cu
tema universald a mortii si a sensului vietii, dezvoltarea este
prezentatd ca un proces continuu, dinamic si multidimensional,
rezultat al interactiunii permanente dintre factorii biologici, psi-
hologici, sociali si culturali. In spatiul academic romanesc, re-
flectia asupra devenirii umane a fost profund influentati de
contributiile unor personalititi precum Stela Teodorescu, Emil
Verza si Ursula Schiopu, ale ciror lucriri au reprezentat repere
importante in consolidarea psihologiei dezvoltirii. In acelasi
timp, perspectiva adoptatd in acest volum priveste dezvoltarea
prin prisma provocirilor contemporane: sinitatea mintald, rezi-
lienta, diversitatea experientelor de viatd, impactul tehnologiilor
digitale si noile forme de adaptare ale individului intr-o socie-
tate aflatd intr-o schimbare accelerati.

Partea a treia este consacrati psihologiei sociale si analizea-
zd procesele prin care individul isi construieste identitatea, isi
formeazi reprezentiri despre lume si dezvoltd atitudini si com-
portamente in raport cu ceilalti. Intr-o epoci in care relatiile
sociale se desfdsoard simultan in spatii fizice si virtuale, iar iden-
titatea personald se negociazd permanent intre experienta direc-
td si cea mediatd digital, intelegerea mecanismelor psihosociale
devine indispensabili pentru explicarea comportamentului uman
contemporan.
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Ultima parte a volumului este dedicati psihodiagnosticului 15
si fundamentelor psihometrice ale evaluirii psihologice. In con-
textul dezvoltdrii accelerate a cunoasterii si al multiplicdrii in-
strumentelor de evaluare, competenta profesionald nu mai poate
fi redusi exclusiv la aplicarea unor proceduri standardizate, ci
presupune discerndmint, responsabilitate si respectarea princi-
piilor etice care guverneazi profesia de psiholog. Evaluarea psi-
hologici reprezinti astdzi nu doar un proces de cunoastere, ci si
un act profesional cu implicatii semnificative asupra vietii oa-
menilor, motiv pentru care rigoarea stiintificd trebuie si fie in-
sotitd permanent de reflectie critica si responsabilitate morali.

Dincolo de continuturile specifice fiecirui domeniu, volu-
mul promoveazi o idee fundamentali: psihologia este, inainte
de toate, o disciplini a intelegerii umane. Intr-o lume in care
dezvoltarea inteligentei artificiale transformd modul in care
producem, accesim si utilizim informatia, dimensiunile profund
umane ale existentei — constiinta, relatiile interpersonale, empa-
tia, creativitatea, inteligenta emotionali, capacitatea de a atribui
sens experientelor si de a construi relatii autentice — dobandesc
o importanti tot mai mare. Tocmai aceste dimensiuni definesc
specificul contributiei psihologiei si justificd relevanta sa cres-
candi in societatea contemporani.

In aceeasi misurd, formarea psihologului viitorului pre-
supune cultivarea unei atitudini reflexive si critice fatd de
cunoastere. Complexitatea fenomenelor umane solicitd depasirea
explicatiilor simplificatoare si asumarea unei perspective deschi-
se catre dialogul dintre teorii, metode si domenii de cercetare.
In acest sens, educatia universitari nu se reduce la acumularea
de informatii, ci urmireste dezvoltarea capacititii de analizi,
integrare si evaluare criticd a cunostintelor, precum si formarea
unui angajament autentic fatd de valorile profesiei.

Volumul de fatd se adreseazd unor generatii de studenti
care vor practica psihologia intr-o lume diferiti de cea in care
s-au format modelele clasice ale disciplinei. Tocmai de aceea,
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intre paginile sale se intalnesc traditia si inovatia, fundamentele
consacrate ale psihologiei si intrebirile emergente ale viitorului.
Speranta autorilor este ca aceastd lucrare si reprezinte nu
doar o sinteza a unor continuturi academice esentiale, ci si o
invitatie la explorare intelectuald, reflectie critici si dezvoltare
profesionald continui, intr-un domeniu a cirui misiune funda-
mentald rimane aceea de a intelege, sustine si valorifica poten-
tialul uman in intreaga sa complexitate.
Lavinia Pruteanu,
coordonatoare
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Desi semnificatia mecanismelor de prelucrare primard a
informatiilor este enormi, aceste mecanisme, singure, sunt limi-
tate. Ele ne ,leagd” de prezent, de aici si acum, de concret, de
actiunea materiald. De aceea, apare necesitatea formdrii si intri-
rii in functiune a unor noi mecanisme psihice superioare. O
noud categorie de mecanisme psihice se configureazi, si anume
mecanismele intelectuale, rationale, logice.

Intelectul reprezinti sistemul de procese, activititi, relatii
superioare (gindire, limbaj, memorie, imaginatie, inteligenti) ce
se constituie si functioneazd plenar la nivel uman, ce depiseste
experienta senzoriald, desi se bazeazi pe ea, ce uzeazi de pro-
prietitile specifice creierului uman, dar se construieste numai
prin modelare culturald si integrare socioculturald, afirma Paul
Popescu-Neveanu.

In 1956, Guilford a elaborat structura Sactorilor de creativi-
tate §i ansamblul teoretic tridimensional al inteligentei. Autorul
considera ci exista doud grupe de factori intelectuali pentru
creativitate: gandirea si memoria. In 1959, el a prezentat ,mo-
delul teoretic al structurii intelectuale complete” afirmand toto-
dati ci inteligenta e greu de definit, e ceva pluridimensional, cu
multe componente. Guilford a concluzionat ¢ nu se poate misura
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20 creativitatea pe baza testelor de inteligentd. De aceea, el a ela-
borat baterii de teste cu ajutorul cirora se pot misura factori si
aptitudini caracteristice comportamentului creativ. A construit un
model tridimensional al structurii intelectului, structurat pe urma-
toarele criterii:

1. factori operationali ai intelectului (cunoasterea sau recunoaste-
rea, memoria, gindirea divergenti, gindirea convergenti, gin-
direa evaluativi);

2. continuturi (figural, semantic, simbolic si comportamental);

3. produse.

La acest model initial autorul a mai addugat a patra dimen-
siune, modalitati senzoriale (vizuald, acustici, chinestezici). Acest
model prezinti o tripld semnificatie:

— precizeazid componenta intelectului (gindire, memorie, ima-
ginatie);

— stabileste locul central al gandirii in structura intelectului;

— sugereazi o posibili relationare a componentelor.

Modelul lui Guilford poate fi comparat cu alte teorii. Astfel,
H. Gardner contureazd un cadru teoretic general de analizi a
creativitatii pe mai multe niveluri:

1. nivelul subpersonal care vizeazi substratul biologic al creati-
vitatii;

2. nivelul personal ce grupeaza factorii individuali ai personali-
tdtii creatoare;

3. nivelul intrapersonal care se referi la domeniul in care lucreazi
si creeazd un individ;

4. nivelul multipersonal care se referd la contextul social in care
trieste un individ creativ.

Pentru M. Csikszentmihalyi, creativitatea rezultd din inter-
actiunea a trei sisteme:

1. setul institutiilor sociale care selecteazi creatiile ce meritd a fi
retinute;
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2. domeniul cultural stabil, care conservi si transmite ideile selec- 21
tate si, nu in ultimul rind;
3. individul.

Conform cu literatura de specialitate, potentialul creativ
trebuie sd indeplineascd anumiti parametri:

1. fluiditatea (cat mai multe solutii);

2. flexibilitatea (cat mai multe categorii de solutii, presupune
salturi de la o categorie la alta);

3. originalitatea (un rispuns dat cu putere creativi, care modificd
viziunea obisnuiti, o idee este dezvoltatd in mai multe directii).

In opinia lui Torrance, originalitatea si elaborarea sunt pa-
rametrii-princeps ai creativititii. El face distinctia intre:

1. gandirea criticd — presupune analizi, evaluare, selectie, argu-
mentare, este un tip de gandire verticald, rational;

2. gandirea creativd — presupune explorare, experimentare, refle-
xie, intuitie, inventie, este un tip de gindire laterald (foloseste
analogia), suprarationald, de experimentare si risc.

Definitie: Gandirea poate fi definiti ca fiind o succesiune de
operatii care duc la dezvaluirea unor aspecte importante ale realita-
tii 5i la rezolvarea anumitor probleme (problema poate fi definiti
ca un obstacol intimpinat in calea atingerii unui scop propus sau
impus).

1. Caracterisitcile gandirii umane

Gandirea este un mecanism psihic deosebit de complex
comparativ cu celelalte procese psihice. Specificitatea ei psiho-
logici rezidd intr-un ansamblu de caracteristici formate de-a
lungul dezvoltirii filogenetice si ontogenetice a omului.

1. Caracterul informational-operational: gindirea este un pro-
ces de prelucrare, interpretare si evaluare a informatiilor. Ea
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izoleazd generalul si necesarul, il pune in raport cu singularul,
diferentiazi si coreleazi categoriile. Prin gandire, omul reprodu-
ce relatiile obiective, le contruieste mintal, introduce in realitate
noi relatii pe baza anticipirii posibilului. Géndirea nu este o
simplid operare cu informatii , ci o conectare si o corelare a in-
formatiilor prin categorizare si esentializare. Ea nu rimane ast-
tel la nivelul informdrii asupra informatiilor, ci opereazi si asupra
operatiilor, ea fiind, dupi Neveanu, ,procesul si produsul coodo-
nirilor prin care invariantii obiectuali si relationali sunt organi-
zati, actualizati, corelati intre ei si referiti la realitate”.

2. Caracterul mijlocit: gandirea nu opereazi asupra realului,
asupra obiectelor si fenomenelor, ci asupra informatiilor furni-
zate de senzatii, perceptii si reprezentiri. In virtutea acestui fapt
ea este o prelucrare secundari a informatiilor, avind loc in lipsa
actuald sau chiar totald a obiectului. Gindirea nu este mijlocita
doar de experienta anterioard furnizatd de senzatii si perceptii,
ci si de multe alte mecanisme psihice. Ea este mediati de infor-
matiile stocate in memorie. Dar, cel mai pregnant, gindirea este
mijlocitd de limbaj, care apare intr-o dubli ipostazi: ca instru-
ment de exteriorizare a produselor gindirii si ca mijloc de asi-
milare, de preluare din afard a informatiilor ce urmeazi a fi
prelucrate. Gadirea omului este prin excelentd verbali, ea uzea-
zd de modelele lingvistice, preia semnificatii pentru a semnifica,
iar in demersurile sale operationale si constructiv —rezolutive isi
subordoneazi structurile lingvistice.

3. Caracterul mijlocitor: in raport cu celelalte procese pihice,
gandirea este cea care le mijloceste si le influenteazi pe toate
celelalte, contribuind astfel la accelerarea functionalititii si la
sporirea eficientei lor. Ea atribuie un inteles imaginilor percep-
tive, utilizeaza denumiri verbale, construeste scheme mnezice, se
implicd activ in marea majoritate a procedeelor imaginatiei, di-
rectioneazi fluxurile afectiv —motivationale, contribuie la reali-
zarea reglajului voluntar.

4. Caracterul generalizat si abstractizat consti in prelucrarea
logicd a informatiilor concret-senzoriale si evidentierea, prin
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intermediul judecitilor si rationamentelor, a insusirilor generale 23
a obiectelor, precum si a relatiilor constante dintre acestea, adic
a raporturilor cauzale dintre ele. Cunoasterea insusirilor esenti-
ale ale obiectelor si fenomenelor este foarte importanti deoarece
ea creazd omului posibilitatea de a grupa obiectele si fenomene-
le, de a alcitui clase de entititi si, in felul acesta, de a se ridica
de la particular, individual la general, categorial. De asemenea,
cunoasterea raporturilor dintre obiecte si fenomene este vitali,
pentru ci di omului posibilitatea si cunoasci domeniul larg al
legilor naturii, si prevadd pe seama lor desfisurarea viitoare a
fenomenelor si sd intervini chiar asupra realititii inconjuritoare,
transformind-o in conformitate cu specificul acestor legi.
Maniera cunoasterii in gandire se realizeaza prin limbaj si a unor
serii de operatii intelectuale sau scheme mentale formate, struc-
turate de-a lungul dezvoltirii filogenetice si ontogenetice a omu-
lui. Pe misura dezvoltirii limbajului in ontogenezi, activitatea
gandirii se instrumenteazd cu noi mijloace de operare tot mai
complexe care include cu precidere simboluri generalizate si
abstractizate. Gandirea umani se distinge prin generalizare in-
telectuald, respectiv prin acea operatie de extindere a esentialului
din obiectele si fenomenele realititii, desprins prin operatia de
abstractizare asupra tuturor obiectelor si fenomenelor particula-
re de acelasi fel. Fenomenul generalizirii il intalnim pe diferite
trepte ale psihicului uman: il intilnim si in cadrul proceselor
senzoriale, unde avem fenomenul structuralititii perceptive sau
pe cel al generalizirii intuitive din reprezentare. Dar, generali-
zarea capitd un maxim de complexitate la nivelul gandirii, unde
ea se produce obligatoriu prin abstractizare intelectuala.
Trecerea de la obiectul concret la forma lui mental-generalizati
in cadrul cireia se desprind trisiturile sale esentiale, comune
pentru o intreagi categorie de obiecte de acelasi fel, nu se pro-
duce direct ci prin inductii logice, adici prin formularea obliga-
torie a unor propozitii, judeciti despre obiectul in cauzi. La
nivelul gandirii umane, generalizarea este una rationali, realiza-
ta prin intermediul notiunilor (deci prin raporturi mentale abs-
tracte).
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5. Caracterul procesual: in comparatie cu activitatea cognitivi
de tip senzorial care este secventiald, activitatea gandirii are un
caracter procesual, in sensul cd activitatea rationald a omului
porneste intotdeauna de la ceva (premise necunoscute) si este
indreptata spre realizarea unui oboiectiv. De regul, acest obiec-
tiv vizeaza prelevarea unor aspecte noi din realitate sau gasirea
unei solutii corespunzitoare la problemele vietii sau ale activi-
tatii. Aceastd procesualitate a gindirii poate fi urmiriti, de exem-
plu, in cadrul activititii de rezolvare a unei probleme sau in cea
de elaborare sau concretizare a unui proiect de cercetare, in care
gandirea parcurge mai multe etape: formularea unei ipoteze,
elaborarea unui plan de cercetare care si cuprindd metode si
procedee adecvate de rezolvare, verificarea justetei ipotezei sau
solutiei prin recurgerea la loturi —martori sau prin confruntarea
acestora cu cerintele, exigentele concrete ale activititii.

6. Caracterul pragmatic: de obicei, angajarea persoanei in-
tr-un demers rational profund se realizeazi ori de cite ori apar
dificultiti de adaptare, ori de cite ori schemele explicative pe
care si le-a elaborat se dovedesc a fi insuficiente sau nepotrivite
pentru solutionarea noilor probleme apirute.

7. Desfisurarea formal logicd a activitatii gindirii: gindirea
inglobeazi o serie de algoritmi, de scheme si operatii logice firi
de care cunoasterea rationald nu ar fi posibild. Cu ajutorul struc-
turilor formal-logice, putem rationa intr-un mod obiectiv, corect
si sistemic. O notiune sau o idee noud nu pot fi intelese firid a
le raporta la un sistem de referinte, fara a le asocia inteligibil la
ceva. La nivelul gandirii umane, cadrele de referintd sunt sistemele
de notini, categoriile, structurile verbale complexe. Cind notiunile
sunt folosite intr-o corelatie activi ele alcituiesc judecdti. Judecata
poate fi definitd ca o categorie a gandirii care exprimd enuntarea
adevdrului sau a falsului prin afirmarea sau negarea a ceva despre
ceva. Judecitile, la rindul lor, se leagi intre ele forménd rationa-
mente. Pe baza de rationamente, prin confruntarea unor judeciti
date si stabilirea relatiilor dintre ele, se obtin noi jedeciti. Dintre
tipurile de rationamente care servesc realizdrii activititii de analiza
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si explicare logicd a aspectelor realititii mai cunoscute si mai 25
riguroroase sub raport logic sunt: deductia , inductia, analogia.
Rationamentul inductiv ne ajutd ca, din cateva judecati particulare,
sd scoatem o concluzie sau o judecatd generald. El parcurge asadar
drumul de la particular la general, fiind folosit in procesul de
elaborare a notiunilor, a principiilor sau a legilor stiintifice.Ra-
tionamentul de tip deductiv desemneazad o operatie inversd: din anu-
mite judecdti generale cunoscute se ajunge la formularea unui adevar
particular. Trecerea de la general la particular ia forma unor ratio-
namente silogistice, a caror specificitate constd in faptul cd opereazd cu
premise majore §i minore din care vom extrage apoi o concluzie valabi-
ld pentru un caz particular. Analogia reprezintd asemdnarea, potri-
virea, sub anumite aspecte, a doud sau mai multe obiecte, fenomene.

8. Caracterul multidirectional- spre deosebire de unele procese
psihice orientate spre o singurd dimensiune temporali (perceptia
spre prezent, memoria spre trecut, imaginatia spre viitor), gan-
direa se intinde pe toate cele trei dimensiuni temporale. Prin
aceasta, ea serveste la permanenta ordonare si corelare a diferi-
telor stiri ale obiectului cunoasterii. Datoritd acestei caracteristici,
gandirea are o orientare incursiv-recursivi: ,De la oricare moment
actual sau final, ea poate reveni la momentul initial prin refacerea
in ordine inversd a transformarilor, recursivitatea gandirii repre-
zentand un gen de conexiune inversi optimizatoare” (Golu, 1975).

9. Caracterul sistemic: gindirea contine elemente structurate,
ierarhizate, intre care sunt posibile o multitudine de combinatii,
fapt care ii asigurd autoreglabilitatea.

2. Operatiile gandirii

Gandirea foloseste doui categorii de operatii:

1. fundamentale, de bazd, fiind prezente in orice act de gandire
si constituie scheletul ei (analiza, sinteza, comparatia, concre-
tizarea, abstractizarea si generalizarea);
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26 2. instrumentale, folosindu-se in anumite acte de gandire si par-
ticularizindu-se in functie de domeniul cunoasterii in care
gandirea este implicati. In randul acestora din urmai intalnim
mai multe modalititi operationale si procedee clasificate, de
reguld, in perechi opuse (algoritmice si euristice, productive si
reproductive, convergente si divergente etc.).

2.1. Operatiile fundamentale

1. Analiza — operatia prin care putem stabili relatiile intre-
gului fatd de pérti pentru ci specificul ei constd in procesul de des-
facere, descompunere intr-un plan concret, mental, ideal al unor
obiecte, fenomene, procese in pirtile sau fazele lor componente.

2. Sinteza este operatia opusi analizei care realizeazi reu-
nirea, in noi ansambluri, intreguri a pirtilor obiectelor, fenomenelor.
Analiza si sinteza sunt operatii complementare, se intrepitrund
atdt de mult in activitatea curentd de gindire incat se afirmi ca
analiza se efectueazi prin sintezi si sinteza prin analizd. Analiza
se efectueazd prin sintezd, pentru cd comparatiile sunt gandite
ca unititi ale unui intreg.

3. Comparatia, operatie ce se presupune cu primele doui.
Pentru a stabili dacd, de exemplu, televizorul pe care-1 avem
acasd este asemandtor cu cel pe care-1 vedem in magazin, trebuie
sd desprindem o serie de caracteristici ale celui perceput, pe
care le vom compara in plan mental cu cele pistrate in repre-
zentarea pe care o avem despre televizorul de acasd. Dacd vom
gisi aseminiri importante vom spune ci este vorba de acelasi
tip de televizor, ceea ce presupune de fapt efectuarea unui act de
sintezd. Atat comparatia, cit si analiza si sinteza sunt operatii
care pot fi gisite frecvent in comportamentul unor animale si-
tuate pe o treaptd superioard de evolutie, care recurg la ele pen-
tru a rezolva o serie de probleme ale existentei lor. Este cunoscut
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in acest sens comportamentul inventiv al cimpanzeului care, 27
pentru a prinde termitele cu care si-si satisfaci senzatia de foa-
me, rupe fire lungi de iarbd din preajma musuroiului si le trece
prin saliva lipicioasd din gurid si le introduce in orificiile din
musuroi, de unde le va scoate incircate de termite. Acestd per-
formantd presupune efectuarea unor operatii de diferentiere si
stabilirea unor raporturi intre stimuli diferiti. Astfel, cimpanzeul
va face deosebirea intre trei entititi importante: musuroi, termite,
firul de iarbd, dar, in acelasi timp, vede si legitura dintre ele,
firul de iarbd ajungind si aibd valoare de unealti, instrument cu
care isi pololeste senzatia de foame.

4. Abstractizarea este o operatie complexd a gindirii prin
care abstragem, relevim dintr-un complex de insusiri, de trisi-
turi ale unui obiect, fenomen, numai anumite insusiri , de obicei
cele esentiale, caracteristice, definitorii pentru obiectul sau feno-
menul respectiv, iar pe de altd parte facem abstarctia, adicd omi-
tem celelalte insusiri secundare, accidentale. Prin acesti alegere
din intreg al unui aspect, element , abstractizarea se apropie de
analizd cu care se inrudeste si o depidseste pentru cid in abstrac-
tizare existd constiinta relevirii unui anumit aspect, si anume a
unuia esential care apartine mai multor obiecte sau fenomene,
deci unei clase.

5. Generalizarea este o consecintd logici a operatiei de
abstractizare deoarece, constiinta esentialului este convingerea
in caracterul siu generalizat. De exemplu, sunt convins de faptul
cd toti oamenii, indiferent de sex, rasd, constitutie dispun de
limbaj articulat, gindire abstractizati, de capacitatea de a fauri
unelte cu ajutorul cirora transforma realitatea inconjuritoare, de
capacitatea de a deosebi binele de riu etc. Ceea ce este specific
operatiei de generalizare este extinderea insusirilor desprinse
prin operatia de abstractizare la toate acele cazuri particulare
care se caracterizeazd prin Insusirile esentiale respective. Altfel
spus, generalizarea rationald este operatia de ridicare de la re-
flectarea unui obiect sau fenomen singular la o categorie, pe baza
unor insusiri esentiale sau comune. Generalizarea se efectueaza
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la diferite niveluri; ea include grupuri mai mari sau mai mici de
obiecte, fenomene ce au una sau mai multe trisituri esentiale
comune.

Abstractzarea si generalizarea se gisesc doar la fiintele umane
deoarece ele presupun folosirea limbajului articulat. Prin inter-
mediul celor doud operatii, omul are posibilitatea si alcdtuiasca
clase sau categorii de obiecte, fenomene, adici si formeze noti-
uni, concepte. De aceea si notiunea este definiti ca acea formd de
gandire prin care se reflectd, se evidentiaza insugsirile esentiale §i
comune unei clase sau categorii de obiecte, fenomene.

6. Concretizarea este operatia intelectuald opusi abstracti-
zdrii, semnificind drumul invers de la abstract si general la con-
cret. Concretizarea poate fi inteleasi in trei sensuri :

— recunoasterea, identificarea a ceea ce este general Intr-un caz
particular;

— ilustrarea, exemplificare ideilor si principiilor generale;

— ca o reconstituire dintr-o multitudine de elemente abstracte
a obiectului concret.

Clasificarea mentald a obiectelor, fenomenelor in grupe si
subgrupe in functie de insusirile lor comune si de cele diferen-
tiatoare, permite ierarhizarea si sistematizarea logici a acestora.

2.2. Operatiile instrumentale

Operatiile instrumentale (procedeele algoritmice si strate-
giile euristice) sunt modalititi curente de activitate intelectuald
in orice domeniu de activitate, servind unor obiective de cerce-
tare sau de solutionare a unor probleme noi apirute. In mod
curent algoritmul este definit ca o structurd operationald standar-
dizatd ce se exprimd printr-o reguld precisd; algortmiii nu sunt decit
deprinderi complexe, serii strict ordonate de operatii ce intervin suc-
cesiv pand se ajunge la indeplinirea sarcinii. Astfel, operatia de
calcul matematic se bazeazi pe diferite reguli sau algoritmi.
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S-a constatat ci nu existd domeniu de activitate in care si 29
nu se descopere un ansamblu de algoritmi spercifici, a cdror
exersare este necesard pentru optimizarea invitirii si facilitdrii
rezolvirii de probleme. Totusi, s-a observat ci nu toate compar-
timentele unei stiinte sau domenii de activitate sunt susceptibi-
le de a fi algorimtizate si deci nu toate aspectele pot fi in aceeasi
misurd automatizate si inscrise intr-un program definitiv. Faptele
de viatd aratid in fiecare domeniu de activitate existenta a nume-
roase situatii ambigue, problematice, cu numeroase date necu-
noscute sau greu de definit care nu pot fi solutionate pe cale
algoritmici. Astfel, gandirea trebuie si se lanseze intr-un proces
euristic, imaginativ, de ciutare a diferitelor strategii rezolutive.

Ceea ce este caracteristic strategiilor euristice este faptul cd
ele incorporeazd modalititi flexibile de operare care suscitd
productivitatea intelectuald divergentd. Daci in cazul algoritmicii
fiecare pas parcurs, fiecare reguld aplicati ne apropie in mod
necesar de rezultatul final, in cazul euristicii acest lucru nu este
obligatoriu. Este posibil, astfel, ca alegind o anumiti variantd
sau modalitate de rezolvare, realizarea ei si ne indepirteze pe
moment de solutia optimi sau si ne ducd la impas, gandirea
trebuind in acest caz si revind si si reia seria cdutirilor .

Psihologii atrag atentia asupra faptului cd daci operatiile si
activititile gandirii ajung la stadiul maturizarii si consolidirii lor
in planul limbajului simbolizat, abstractizat al persoanei, atunci
ele pot dobandi o serie de proprietiti esentiale cum ar fi:

— autoreglabilitatea: in virtutea acestei proprietiti, rezultatul ope-
ratiei anterior folosite se include ca informatie de comanda
pentru operatia urmitoare, iar desfisurarea intregii serii de
operatii folosite este controlatd prin rezultatul sau scopul final
urmarit;

— reversibilitatea: pentru fiecare operatie folositd existd o alta
opusd a cirei efectuare duce la restabilirea rezultatului initial
obtinut;

— generalitatea: una si aceeasi operatie mentald ajunge si fie
aplicatd unei game largi de probleme sau situatii particulare;
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combinatii cu toate celelalte operatii, activititi ale gandirii, in
tunctie de specificul situatiilor in care este solicitatd gandirea.

3. Rezultatele gandirii: notiunile

Procesul de formare a notiunilor este specific gandirii uma-
ne. Acest proces nu s-ar putea realiza fird ajutorul cuvintelor
care au particularitatea de a concentra infomatiile cu privire la
insusirile esentiale ale obiectelor si fenomenelor realitatii intr-o
structurd generald, abstractd, adicd intr-un concept. De exemplu,
cand folosim notiunea de copac nu avem in vedere aspectele
particulare ale acestei plante, ci trasiturile esentiale specifice:
radicind, tulpind, coroand.

Notiunile exprimd, in formd esentializatd, rezultatul generali-
zarii in gandire a insugsirilor comune unor serii intregi de obiecte,
fenomene de acelagi fel. Ele redau trisiturile esentiale, definitorii,
proprii intregii categorii a cazurilor particulare date sau, altfel
spus, ele stabilesc echivalente intre obiecte, fenomene, pe baza
unor insusiri si criterii esentiale. Astfel, notiunea de planti sta-
bileste aseminiri intre fiinte ce diferd foarte mult in plan per-
ceptiv (griu, musetel, trandafir) dar care se aseamini prin
citeva trasituri comune: ridicina pentru hrani, membrana ce-
lulei este formati din celulozi etc. Stabilind echivalente esenti-
ale, cunoasterea umani face saltul de la particular, la general, fapt
important pentru introducerea unor clasificiri si, implicit, a unor
ordoniri ierarhice in lumea obiectelor, fenomenelor, evenimen-
telor realititii.

Notiunile nu numai ci esentializeazi, ci ele oferd in acelasi
timp posibilitatea formulirii a numeroase judeciti cu privire la
o clasi de obiecte si fenomene: ,Pentru a intelege in ce constd o
notiune ne putem servi de o comparatie tehnici modernid. Un
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avem cuvinte.”

O notiune este un mijloc de a stabili enorm de multe lega-
turi cu alte notiuni, impresii, amintiri, privind tot felul de obiec-
te, fenomene, insusiri ale lor, relalatii in care existd constiinta a
ceea ce este particular si ceea ce este general. Notiunile intrd in
numeroase raporturi reciproce de subordonare, coordonare, su-
praordonare, prin intermediul cirora ele isi precizeaza tot mai
bine continutul si se asigurd aspectul logic, intelgibil al lucririi.

Desi notiunea este legati indisolubil de cuvént, aceasta nu
inseamnd ci aceste doud aspecte psihologice se identificd; dova-
di este faptul ci aceeasi notiune, adici acelasi inteles abstractizat,
poate fi exprimat foarte diferit. Este cazul cuvintelor sinonime
sau cazul traducerii unei notiuni in limbi diferite.

Sunt cunoscute mai multe criterii de calsificare a notiunilor.

A. Cel mai frecvent criteriu utilizat este gradul sau nivelul
de abstractizare. In functie de acesta, avem:

1. notiunile concrete — care se pot ilustra printr-o imagine, dar
care nu se reduc niciodati la un concret singular;

2. notiunile abstracte — care reflectd insusirile generale desprinse
din obiectele sau fenomenele concrete si care sunt greu repre-
zentabile (infinit, absolut, libertate etc.)

B. Dupi calea sau modul de formare, notiunile pot fi: (a)
empirice si (b)stiintifice.

1. notiuni empirice — sunt cele care se formeazi spontan prin
contactele noastre mai mult senzoriale cu datele realititii, in
cuprinsul lor nerealizindu-se o separare clari intre esential/
secundar, intre permanent/accidental.

2. notiunile stiintifice — exprimi esentialul si generalul din obiec-
tele si fenomenele realititii. Ele sunt rezultatul experimenti-
rii, al investigatiei stiintifice, fapt care le face sa angajeze un
limbaj specializat, riguros.

1. Andrei Cosmovici, Psihologie generali, Editura Polirom, lasi, 1996.
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Ciile prin care se ajunge la elaborarea notiunilor stiintifice
au fost sistematizate astfel': calea preponderent inductivd, calea
preponderent deductivd, formarea in etape succesive a notiunilor,
prin interiorizarea treptatd a actiunilor concrete cu obiectele,
fenomenele si transformarea lor in actiuni interne (mentale).

1. Calea preponderent inductivi ceea ce este caracteristic
in acest caz in conceptualizarea informatiilor este cerinta de a se
pleca de la cunoasterea mai multor cazuri particulare, de la parcur-
gerea mai multor situatii concrete ce includ aspecte esentiale, comune.
Pe baza acestei cunoasteri active a respectivelor situatii si cazuri
particulare, este necesar apoi si se treaci la efectuarea unui pro-
ces de abstractizare si generalizare, adicd la formularea unor
judeciti care sd cuprindi aspectele esentiale si comune care ca-
racterizeazd situatiile concrete respective.

Realitatea vietii aratd cd desprinderea esentialului si a gene-
ralului din faptele particulare nu se realizeazi usor. Adesea, in
continutul notiunilor nou formate pitrund si unele aspecte si
informatii secundare; este posibil chiar ca notiunea in cauzi si
fie generalizati dupi insusirile secundare ale obiectelor si feno-
menelor reflectate. Aceasti situatie se iveste mai ales atunci cand
se pleacd in formarea notiunii respective de la un singur caz
particular, de la o singuri situatie concretd. De exemplu, elevii
care au invitat anumite date geografice exclusiv pe una si aceeasi
hartd, nu se mai pot orienta corespunzitor pe o altd harti cu o
scard diferitd sau cu o altd coloratie.

Una din conditiile formarii si insusirii corecte este varieta-
tea materialului intuitiv folosit la orele de predare, ilustrarea
notiunilor nou predate printr-un material didactic bogat, variat
care si faciliteze desprinderea insusirilor esentiale si diferentie-
rea clard a acestora de insusirile secundare, accidentale, fortuite.

1. M. Zlate, op. cit; Mircea Miclea, Psihologie cognitivi. Metode teoreti-
co-experimentale, Editura Polirom, Tasi, 1999; Joita, 2002.
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In practica scolari se recomandi ca in procesul de formare a unei 33
notiuni si se recurgd la compararea acesteia cu alte notiuni, mai
mult sau mai putin diferite. De exemplu, pentru insusirea noti-

unii de ,insuld” este de dorit prezentarea nu numai a unui ma-
terial intuitiv variat, cum ar fi insule diferite ca formi, mirime,
dispuse singure sau sub formi de arhipelag, dar si prezentarea
unui material intuitiv care ilustreazi o notiune diferitd, cum ar

fi peninsula.

Sintetizand, rationamentul inductiv, poate lua trei forme:

a) inducerea unei proprietiti, prin generalizarea unei carac-
teristici comune la elementele unei clase supuse categorizirii.
Are loc atribuirea acestui obiect la categoria specifici, datoritd
similaritatii, permitind gisirea si a altor obiecte ce apartin res-
pectivei categorii, cu aceeasi insusire.

b) inducerea unei reguli se bazeazi pe analiza caracteristi-
cilor de construire, de operare a unei serii, pe extragerea elemen-
telor comune, pe analiza modului in care se desfisoarid seria de
actiuni, pe analiza utilizirii corecte / incorecte a regulilor cunos-
cute anterior, pe analiza efectelor acestora;

c) inducerea unei structuri se bazeazi pe descoperirea rete-
lei constante de conexiuni intre elementele clasei de obiecte de
contextul dat. Rationamentul inductiv reprezinti

ycea mai dificild formi, pentru ci recurge la gisirea relatii-
lor intre elemente, ceea ce inseamni numeroase incerciri,
comparatii, elimindri, moduri de codificare pe criterii, pu-
nerea in corespondentd, verificarea structurilor ipotetice,
argumentarea, decizia. Astfel intrd in actiune nu numai
cunostintele anterioare, gradul de stipinire a categoriilor,
dar si imaginile mentale formate, schemele mentale ante-
rioare, nivelul abilititilor de operare, harta cognitivi asupra

problemei” (Joita, 2002).

1. Mircea Miclea, op. cit.
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2. Calea preponderent deductivai — multe din notiunile
stiintifice se formeazd pe calea preponderent deductivi, adica
plecandu-se de la definitii, reguli si legi generale spre analiza si
intelegerea unor cazuri particulare din care se va retine, in final,
ceea ce este esential sau specific cazurilor particulare respective.
In planul operatiilor logice ale gandirii, aceasta trecere de la
general la particular ia forma unor rationamente silogistice, adi-
cd a unor rationamente care au premise majore si premise mi-
nore, din care vom extrage apoi o concluzie valabild pentru un
caz particular.

Daci calea inductivi este anevoioasd, ducand adeseori la
generaliziri unilaterale, la confuzii intre esential si secundar, la
fel si calea deductivi poate crea unele neajunsuri, mai ales atunci
cand principiile, definitiile, teoriile de la care se pleacd in stabi-
lirea esentialului pentru un caz particular sunt prea abstracte prea
generale sau ambigue, ceea ce le face neaplicabile, neoperationa-
le la unele cazuri sau situatii particulare.

3. Formarea in etape succesive a notiunilor — aceasti cale
are proprietatea de a imbina, printr-un proces rational armonios,
cele doud cii expuse (calea inductivi si calea deductivi), cu ac-
tiunea practicd cu obictele si fenomenele realititii. Numeroase
cercetiri efectuate de psihologi de renume (P. Janet, H. Wallon,
J. Piaget etc.) au aritat ci gindirea verbal-logici a persoanei (in
spetd notiunile si judecitile) se dezvolti din actiuni, operatii
intelectuale practice, respectiv pe calea trecerii de la actiunea ini-
tial exterioard cu obiectele, la actiunile interne, mentale.

Actiunile mentale, operatiile specifice gandirii verbal-abs-
tracte, provin din interiorizarea treptatd a unor actiuni pe care
copilul le face in mod real in cadrul activititii de joc sau in cea
de invitare. Pe baza acestei teorii, unii psihologi au elaborat
principii metodice de formare la elevi a notiunilor stiintifice.

Astfel, este cunoscutd metodica oferiti de P. Galperin, care
a descris urmitoarele etape ale formarii operatiilor mentale de
abstractizare si generalizare care stau la baza formirii notiunilor:
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1. etapa de operare materiald, de actiune practicd, nemijlocitd, 35
directd cu insusirile, trasiturile, caracteristicile esentiale, defi-
nitorii ale notiunii pe care trebuie si si-o insuseasci elevii;

2. etapa actiunii pe planul verbal, cu voce tare, adicd se trece la
verbalizarea orald a actiunilor practice, la reproducerea opera-
tiilor concrete respective in limbaj oral;

3. etapa operdirii in plan mental, in care se produce interiorizarea
actiunilor realizate initial in plan concret.

4. Intelegerea si rezolvarea de probleme

4.1. Intelegerea

in;elegerea reprezintd o activitate analitico —sinteticd com-
Pplexd implicatd in procesul de relevare a esentialului din obiectele §i
fenomenele realititii si a legdturilor ce existd intre acestea.

Intelegerea se bazeazi pe experienta anterioari a persoanei
si utilizarea adecvatd a acestei experiente in situatii noi. Ea nu
poate interveni decit din momentul in care legim intr-un mod
coerent noile informatii de generalizirile noastre anterioare.

Esential pentru intelegere este modul in care se conjugi
informatia stocatd in memorie, cu informatia noud, prima inde-
plinind, dupd Paul Popescu Neveanu, rolul de cod fati de cea
de-a doua. Acest mod de interrelationare corespunde unei spe-
cializdri a gindirii. Pentru ca intelegerea si se realizeze adecvat
este necesar si intervini o selectie atit in ceea ce priveste acti-
varea vechilor informatii cét si din punctul de vedere al trierii
noilor informatii. Aceastd selectie pregiteste realizarea unor
sinteze noi, corelatii noi intre notiuni, idei, principii care pani
atunci erau gandite izolat, fragmentat. Intelegerea se poate in-
terpreta ca o noud sintezd, ca o noud conectare de noi legituri si
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36 dependente intre sistemele de notiuni, idei, teorii pe care le
detinem. In alti termeni putem spune cd intelegerea este triitd
de individ ca un moment de maximi luciditate, ca o stare de
iluminare, edificare ,da, am inteles!”.

Modul in care se realizeazi intelegerea poate fi spontan sau
discursiv, mediat.

1. Intelegerea spontani este intalniti in situatiile obisnuite
de viatd cum ar fi intelegerea unui gest schitat de un om, a unei
stari emotionale, fie in activitatea de cercetare stiintificd sau de
rezolvare a unei probleme complexe. Unii psihologi, reprezentanti
al asa-numitei feorii constructioniste (gestaltiste) au ficut din fe-
nomenul instantaneititii o insusire a gandirii, sustinand ci cea
mai buni solutie apirutd la un moment dat la o problemi dati
se bazeaza pe intuitia spontani, si nu pe analiza logica a datelor
problemei si a informatiilor stocate in memoria noastri. In rea-
litate, fenomenul instantaneititii intelegerii nu reprezinta decat
momentul care desdvirseste procesul ingelegerii, el constind intr-un
act de sintezi ideaticd superioari, de ridicare de la un nivel al ana-
lizei concrete, la nivelul unei concluzii sau al unei idei generale.

2. Intelegerea discursivi se bazeazi pe ample analize, com-
paratii si confruntiri. Ea este o intelegere desfisurati in etape
logice fiind specificd cunoasterii unor situatii mai complexe cum
sunt cele de cercetare si proiectare, de stabilire a unor principii
sau legi stiintifice. In practica scolari, procesul intelegerii do-
bandeste adesea aspectul rezolvirii de probleme deoarece inte-
legerea de citre elevi a principiilor, legilor prezentate de citre
profesori la ore, pretinde depisirea unor obstacole cognitive.

3. Existi si alte forme de intelegere, cum ar fi:

1.1ntelegerea empaticd — necesard in intelegerea comportamen-
telor si triirilor psihice ale altor persoane, prin transpunerea
in ele;

2.1intelegerea contextuald — contextul in care figureazi cuvintele
determind intelegerea cuvintelor si a contextului ca atare;
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3. intelegerea sociald — utild deslusirii relatiilor interindividuale, 37
a statutelor persoanelor, pentru a desprinde tendintele condu-
itelor semenilor si motivele acestora.

In procesul desfiguririi intelegerii intervin o serie de factori
care pot facilita, bruia sau pur si simplu bloca:

1. particularititile structurilor cognitive ale subiectului (daci ele
existd sau nu, dacid sunt corect sau incorect elaborate, bine arti-
culate sau nu) — dupd cum arati Ausubel si Robinson (1981);

2. particularititile noului material ce urmeazd a fi inteles. Din acest
punct de vedere, cel putin trei caracteristici ale noului material
retin atentia:

2.1. asociativitatea — capacitatea acestuia de a se lega la mate-
rialul vechi; se asociazd mai usor si mai rapid materialul
nou care este asemanitor sau apropiat de cel vechi, si mai
greu si mai incet materialul deosebit sau distantat de cel
vechi.

2.2. substantialitatea — capacitatea noului material de a riméane
constant chiar si atunci cind se foloseste un alt termen
verbal echivalent, inlocuitor.

2.3. structurarea logicd — caracterul logic si nu arbitrar al
relatiei dintre cele doud categorii de materiale, claritatea,
esentializarea, flexibilitatea noului material faciliteazi in-
telegerea.

Prezenta intentei individului de a raporta noile informatii

la cele insusite deja. In acest sens, un rol important il joaci lim-
bajul, cu ajutorul ciruia se formuleazi intentia, fapt care i-a si
determinat pe unii autori si defineascd intelegerea ca proces de
integrare si corelare verbali.

4.2 Rezolvarea de probleme

Rezolvarea de probleme este activitatea gandirii se manifes-
td in raport cu sarcina rezolvirii unor probleme mai mult sau
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mai putin complexe. Rezolvarea de probleme reprezinti functia
rezolutivd a gandirii in gisirea unui raspuns, a unei solutii la o
sarcini, prin utilizarea unor instrumente cognitive (reguli, me-
tode, materiale etc.) O problemi de gindire apare atunci cind
,subiectul intentioneazi si-si realizeze un scop sau si reactione-
ze la o situatie- stimul, pentru ci nu are un rispuns adecvat,
stocat in memorie, in experienta anterioard. Ea apare cind exis-
td o stare initiald, o stare-scop (dezirabild de atins, diferitd de cea
initiald) si un set de actiuni, operatii care fac posibili atingerea
scopului”™.

Sub aspect structural, problema reprezinti un grup de date
cunoscute si date necunoscute dispuse intr-un sistem de relatii
si o concluzie care impune o anumiti intrebare si, implicit, o
anumitd solutie. Este evident ci o problemd este cu atit mai
dificild cu cét ea cuprinde mai multe necunoscute, ceea ce o
face si se diferentieze esential de acelea pe care le-am rezolvat
si sd ceard o restructurare profundi a informatiilor si a experi-
entei noatre trecute de rezolvare.

Gradul de dificultate a unei probleme depinde nu numai de
situatia pregitirii in sine, ci si de specificul persoanei. Astfel,
ceea ce pentru un individ reprezintid efectiv o problemi, solici-
tindu-i la maxim activitatea de gindire, pentru un altul poate fi
o simpli rutin.

Traseul de rezolvare poate si implice mai multe sau mai
putine etape sau activitate intelectuald, in functie de specificul
situatiei problematice apirute. Problemele bine definite si algo-
ritmizabile vor avea o desfasurare precis orientati si o succesiu-
ne perfect determinati a operatiilor. In cazul problemelor
ambigue, slab definite, care sunt greu algoritmizabile vom avea
o desfisurare cu numeroase secvente, cu incerciri si erori.

In general, rezolvarea unei probleme ia forma unei activititi
intelectuale complexe in care intdlnim urmitoarele etape:

1. Mircea Miclea, gp. cit.
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1. Sesizarea si formularea precisd a problemei — in aceastd etapd 39
se identificd tipul, specificul problemei, se examineaza datele
ei pentru a ne da seama in mod clar ce ni se cere si pe ce date
ne putem baza pentru a ajunge la cea mai buni solutie de
rezolvare. Fird o separatie clard intre ceea ce stim si ceea ce
nu stim, problema nu poate fi rezolvati. De fapt, de calitatea
acestei activititi de discriminare depinde o justd formulare sau
punere a problemei.

2. Emiterea unei serii de judeciti-ipoteze, respectiv ipoteze
preliminarii sau strategii de rezolvare pe baza cirora se vor
alege in final cele mai eficiente metode de rezolvare a proble-
mei in cauzd.

3. Aplicarea metodei sau strategiei alese si efectuarea operatiilor
necesare in vederea obtinerii rezultatului.

4. Verificarea rezultatului si validarea/infirmarea acestuia.

J.F. Richard coreleazi etapele rezolvirii de probleme cu me-
canismele de prelucrare, procesare, astfel:

— interpretarea primard a problemei, reprezentarea ei mentald
(interpretarea enuntului, a elementelor, compararea posibili-
titilor de rezolvare);

— elaborarea scopurilor si a planificarii (evocarea procedurilor
cunoscute, utilizarea regulilor de construire, efectuarea ratio-
namentelor necesare);

— memorarea evenimentelor critice, retinerea si actualizarea stiri-
lor anterioare, a altor moduri de rezolvare verificate;

— evaluarea rezultatelor, mai ales la nivel metacognitiv (distanta
de scop, recunoasterea situatiei critice, reflectia asupra strate-
giei proiectate si folosite);

— evaluarea mecanismelor utilizate: activarea semnificatiei pro-
blemei si a cunostintelor procedurale, a producerii rationa-
mentelor, a modului de intipdrire, a deciziei de rezolvare.

Cea mai complexi activitate intelectuald este stabilirea stra-
tegiei rezolutive, a liniei de rezolvare si apoi punerea la punct a
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unui plan concret de rezolvare care va cuprinde operatii, algo-
ritmii necesari prin intermediul cirora se va realiza aplicarea
stategiei propuse.

In rezolvarea de probleme, arati Joita, luarea de decizii se
caracterizeaza prin:

— conceptualizarea unei optiuni de rezolvare a problemei, cu
directionarea constientd citre un anumit scop;

— trecerea de la intuirea empiricd a unei solutii la analiza situa-
tiei, si apoi la conturarea de alternative, analiza alternativelor
si exprimarea constientd, rationald asupra uneia dintre ele
pentru rezolvarea sarcinii in fapt;

—luarea in considerare a faptului ci luarea unei decizii rezolutive
nu reprezinti un proces unidirectional, definitiv, ci comportid
reanaliziri, redimensioniri in functie de noile variabile des-
coperite pe parcursul procesului ,intern” de procesare infor-
mationali a deciziei luate in etapa precedenti;

— deciziile luate depind de operatiile cognitive implicate in sis-
temul informational de tipul analizd, identificare, percepe-
re-reprezentare, tipul de rationament activat, tipul de ipoteze,
modul de formulare a ipotezelor, construirea de alternative,
situatia problematici etc;

— constientizarea obstacolelor, dificultitilor prezente sau presu-
puse, identificarea solutiilor de respingere, eliminare a situa-
tiilor problematice specifice;

— situarea intr-o perspectivi interdisciplinari in rezolvarea unei
probleme date.

In perspectiva analizei comportamentului decizional de
rezolvare a unei probleme se postuleazi doud modele explicative:

1. Modelele normative se bazeazi pe rationalitatea subiectu-
lui in luarea deciziei optime, pe cunoasterea tuturor alternativelor
de solutionare. In contextul normativ de rezolvare a problemelor,
valoarea supremi o detine scopul, finalitatea, expectantele su-
biectului. ,Procesarea informatiilor aici consti tocmai in analiza
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fiecirei alternative gisite, din perspectiva acestor valori finale 41
(scopuri) si apoi raportarea la gradul de certitudine in obtinerea
rezultatului asteptat. Astfel, se ia hotirirea asupra variantei cu
gradul cel mai mare de cerectitudine, cu cele mai putine restric-

tii, dificultati in aplicare, fatd de normele date, posibil de corec-
tat”’.

2. Modelele descriptive se bazeaza pe explicarea si precizarea
comportamentului decizional. Aici subiectul recurge nu la nor-
me, reguli, ci la modalititi euristice, la creativitate-descoperire,
la formularea si analiza variantelor posibile, eligibile in situatia
problematici dati.

Pe baza modelelor comportamentului decizional, o stategie
de rezolvare a unei probleme este eficienti cind indeplineste
urmitoarele calitati:

— economicitate — faptul de a recurge, pe de o parte, la un numar
mic de incerciri, iar pe de altd parte, folosirea de stategii cu
un consum mic de timp si energie;

— asigurd posibilitatea incercarilor clar diferite;

— conduce la obtinerea unor rezultate inteligibile, care nu pot fi
interpretate in mai multe feluri.

In rezolvarea unei probleme intervin doui situatii diferite
care impun modalititi diferite de activitate intelectuala:

1. problemele bine-definite — in cazul acestora, care se preteazi
la o descriere operationald precisi sub forma unui program
determinat de pasi, recurgem la rezolviri algoritmice care
formeazi esenta, specificul asa-numitei gandiri convergente.

2. problemele slab-definite — in cazul acestora, al situatiilor
dificile care sunt slab definite sau in care intervin numerosi
factori aleatorii, persoana nu dispune de algoritmi de rezol-
vare. In fata unei asemenea situatii., intrd in actiune gindirea
divergentd care utilizeazd o serie de procedee euristice in

1. Joita, 2002, p. 62.
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vederea elaboririi unei orientiri de perspectivi, adicd a unei
strategii sau linii directoare de rezolvare. Dupi ce aceasti linie
directoare a fost stabilitd, urmeazi rezolvarea riguroasi a pro-
blemei, respectiv, pe baza gindirii convergente, adicd a unor
structuri algoritmice insusite anterior si care pot fi transferate
si aplicate in solutionarea situatiilor noi apirute. Comparativ
cu gindirea convergenti care nu se abate de la anumite scheme
algoritmice si se orienteazd dupd normele logice stabilite, gan-
direa divergentd este creatoare pentru ci ea nu pleaci de la
premise date spre concluzii stabilite, ci examineazd mai multe
concluzii si rispunsuri posibile, cautd explicatii, emite judeciti.



Capitolul 2
Memoria

1. Definitii ale memoriei

Impresiile, imaginile si gindurile elaborate, emotiile triite,
miscirile executate in prezent nu se pierd, nu se volatilizeazi, nu
dispar fird a lisa vreo urmi, ci, dimpotrivi, se sedimenteazi, se
cristalizeazd luind forma experientei anterioare. In conceptia
psihologiei clasice, amintirile erau considerate a fi acumulate in
anumite zone ale creierului.

Intr-o perspectivd neuropsihologicd, Simon vorbeste de ,,ur-
me” ale experientelor trecute, pe care le denumeste engrame,
pentru a sustine cd evocarea amintirilor este un proces complex
de resintetizare, legat de prezenta acestor engrame. In cercetiri-
le moderne asupra memoriei, procesul mnezic este o succesiune
de operatii de engramare (schimbare de cod, cod-imagine, coduri
simbolic-conceptuale, coduri ale tensiunii sau relaxirii variabi-
lelor motivational-afective), codificare pentru facilitarea accesu-
lui la informatie si obtinerea informatiilor, in functie de
necesititi. Reflectand in mod selectiv, activ si inteligibil trecutul
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experiential, memoria individului, un produs al dezvoltirii social-
istorice umane, in strinsi relatie cu toate celealte componente
ale psihicului, este o ,piatri unghiulard a edificiului psihicului
uman” (Secenov).

Prin memorie omul intipireste, conservi si reactualizeaza
atit propria sa experientd de viatd, cit si experienta intregii
omeniri. Memoria apare ca fiind o formi de cunoastere si anume
cunoagterea trecutului. Cele trei procese de bazd ale memoriei
(memorarea, stocarea, reactualizarea) se regisesc mentionate in
aproape toate definitiile date memoriei.

»,Conceptul de memorie se referd la relatiile functionale
existente intre doud grupe de conduite observabile separate prin-
tr-un interval de durati variabild, primele conduite apartinind
fazei de achizitie, conduitele ulterioare apartinand fazei de ac-
tualizare”.

Cercetind dinamica memoriei umane si pornind spre o
definitie a acesteia, Reuchlin muti accentul pe mecanismele
care fac posibild reactualizarea informatiilor stocate. Memoria
cuprinde ,mecanismele prin care o achizitie oarecare riméine
disponibild, putind fi reamintiti si utilizatd”. Prin aceastd defi-
nitie operationald autorul delimiteazd procesul memoriei de ac-
tivitatea de invitare.

Cercetirile recente in studiul memoriei umane accentueazi
importanta procesualititii in surprinderea specificititii. O defi-
nitie de dati recentd ne spune ci ,,Memoria este capacitatea unui
sistem natural sau artificial, de a encoda informatia extrasa din
experienta sa cu mediul, de a stoca intr-o forma apropiati si apoi
de a o recupera si utiliza in actiunile sau operatiile pe care le
efectueazi’.

Alan Baddeley, intrebandu-se cu ce poate fi aseminati me-
moria, opteazd pentru aseminarea cu biblioteca. Informatiile
care sosesc trebuie sd fie convenabil stocate, bine protejate de
efectele timpului si usor accesibile. Acestea sunt, dupd opinia
psihologului englez, ,trei operatii vitale pe care psihologii le
cerceteazi pentru a le intelege mai bine...”
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cand se referea la memorie, numai ci, el identifica memoria nu
cu biblioteca, ci cu o carte aflatd in ea. Memoria, spunea el,
usureazi activitatea gindirii mai bine decét ar putea-o face o
bibliotecd imensi. Dar, pentru a te servi de bibliotecd, trebuie s
cunosti titlurile si autorii cirtilor, si le deschizi la pagina doriti,
s stii exact locul unde se afld cele ciutate; memoria este ca ,0
mare carte insufletitd si inteligentd, care-si deschide singuri
paginile la locul necesar”.

2. Caracteristicile memoriei umane

Memoria apare ca fiind o proprietate generald a intregii
materii, organice si anorganice. Dar, intre memoria materiei
anorganice si cea a unor forme inferioare de organizare a mate-
riei organice, pe de o parte, si memoria umand, pe de alti parte,
diferenta este enormi. In evolutia sa istorici si filogenetici, me-
moria s-a diferentiat, organizat si ierarhizat, elaborandu-si forme
si structuri specifice. Memoria umand capiti forma unui meca-
nism psihic complex ce apare ca o verigd de legituri intre situ-
atii, evenimente separate in timp, contribuind prin aceasta la
reglarea si autoreglarea comportamentului uman.

Iatd care sunt caracteristicile memoriei:

1. Memoria umand este mijlocitd, ceea ce inseamni ci pentru
a tine minte mai bine si pentru a reproduce mai usor, omul se
serveste de o serie de instrumente care au rol de autentice mij-
loace de memorare.

yPrimele memoriri constau in memorarea lucrurilor cu aju-
torul lucrurilor”, spunea Pierre Janet.

Studiind modul in care celelalte procese psihice mijlocesc
memoria pentru a deveni eficientd, Vigotski spunea: ,Daci pen-
tru copilul de véarstd micd a gindi inseamnd a-si aminti, pentru
adolescent a-si aminti inseamni a gindi. Memoria sa devine
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intr-atat de logicizati, incit memoria inseamnad de fapt stabilirea
si descoperirea raporturilor logice, in timp ce aducerea aminte
inseamnd cidutarea punctului care trebuie sidit”. Cu ajutorul
mijloacelor initial externe, materiale si apoi interne, psihice, omul
pune stipanire pe propria sa conduiti mnezicd, in sensul ci or-
ganizdndu-si stimulii-mijloace, el isi poate organiza si dirija
memoria. Stiind, de exemplu, ¢ intimpind dificultiti in repro-
ducerea cunostintelor, omul isi poate fixa o serie de puncte de
reper — idei principale, fise de lucru — care ii vor facilita repro-
ducerea.

2. Memoria umand are un caracter inteligibil, deoarece presu-
pune intelegerea celor memorate si reactualizate, organizarea
materialului memorat dupi criterii de semnificatie. Unele laturi
ale ei implicd judecata, sistematizarea, clasificarea, fapt care asi-
gurd nu doar legitura memoriei cu gindirea, ci si caracterul ei
logic, rational, constient, inteligibil. Omul apeleazi la o serie de
procedee logice, scheme rationale, planuri mnezice (impirtirea
unui material in fragmente, extragerea ideilor principale, reali-
zarea asociatiilor) care pun in evidentd prezenta unei conduite
inteligente. Rareori memoria umani este pur mecanici, ilogici;
dar si atunci cind materialul de memorat nu contine relatii lo-
gice, acestea sunt introduse de subiect care il raporteazi si il
leagd de experienta sa.

3. Selectivitatea memoriei umane trimite la faptul cd oamenii
memoreazd mai usor, stocheazd mai temeinic, reactualizeazi mai
fidel acele informatii, continuturi care prezintd o anumiti sem-
nificatie, corespund sistemului motivational-afectiv. La nivel
general, selectivitatea memoriei umane este conditionati, pe de
o parte de particularititile obiective ale stimulului, pe de altd par-
te, de particularitatile psihologice ale celui care memoreazd (se reti-
ne ceea ce corespunde virstei, sexului, gradului de culturi,
structurii motivationale, afective etc.).

4. Memoria umand este in strinsd legaturd cu toate celelalte
procese psibice: materialul care se stocheaza in memorie provine
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din contactul organelor de simt cu realitatea, evidentiind relatia 47
memoriei cu procesele senzoriale; memoria nu inseamni doar
acumularea si stocarea informatiilor, ci si prelucrarea si interpre-
tarea lor ceea ce inseamni ci ea face apel la gandire, la operati-

ile ei specifice. Nu se retine si nu se reactualizeazi orice, ci ceea

ce produce plicere, corespunde unor dorinte, aspiratii, fapt care
evidentiazi relatia dintre memorie si mecanismele afectiv-mo-
tivationale.

Memoria implicd si prezenta unui efort voluntar, fiind le-
gatd de vointd. Trisdturile temperamental-caracteriale influen-
teazd procesul memoriei, aceasta legindu-se de personalitatea
integrald a omului, fapt care permite ca ea si joace roluri dis-
tincte in diferite etape ale evolutiei personalititii umane. In
concluzie, dupi cum arati Popescu-Neveanu (1977), ,,memoria
nu este o functie lineard, izolatd de celelalte, ci apare in primul rand
ca o implicatie, o resursd i ca efect al tuturor celorlalte procese psihi-
ce, de la cele mai simple pand la cele mai camplexe”.

Prin faptul c¢i memoria umanid intipireste, stocheazi si re-
actualizeazd mijlocit, inteligibil, selectiv exterienta anterioari a
omului si a societitii in care acesta triieste, ea asigurd continui-
tatea, consistenta, stabilitatea si finalitatea vietii psihice a indivi-
dului. Ea este cea care sudeazd elementele anterioare de cele care vor
urma, da posibilitatea reactualizdrii unor date anterioare ale cunoas-
terii, supunerii acestora unui examen critic, deceldrii a ceea ce este
nou de ceea ce este perimat, impingand cunoasterea mai departe.

Omul ar trai intr-un continuu prezent, numai sub influenta
datelor nemijlocite ale realititii, comportamentul siu fiind hao-
tic, spontan, fird stabilitate si finalitate, fird durabilitate in timp.
Toate obiectele care ar actiona din nou asupra lui i s-ar pirea
absolut noi, necunoscute, el n-ar avea posibilitatea de a folosi
rezultatele cunoasterii, dimpotrivi, aceasta ar trebui luatd de fi-
ecare datd de la inceput; gandurile si actiunile lui n-ar putea fi
asociate unele cu altele, viata sa psihicd ar fi constituitd din
elemente disparate.
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3. Procesele memoriei

Memoria este unitatea dinamicd a trei actiuni sau procese:

1. memorarea informatiilor (intipdrirea, fixarea, engramarea sau
encodarea);

2. pdstrarea lor in timp (re'ginerea, conservarea, stocarea);

3. reactualizarea informatiilor (reactivarea)’.

Le vom analiza pe fiecare in parte.

3.1. Memorarea informatiilor

Acest proces poate lua aspectul unei engramiri intentiona-
te, voluntare, cu scop a informatiilor, sau din contra, aspectul unei
inregistriri spontane. De asemenea, el poate lua forma unei in-
tipariri mecanice a informatiilor sau a unei retineri logice a in-
formatiilor.

Nu toate aceste forme de memorare sunt la fel de produc-
tive. Iatd de ce.

1. Memorarea mecanicd se bazeazi pe asociatiile binare, res-
pectiv pe asociatiile de contiguitate, de aliturare in timp si spa-
tiu. Persoana care a devenit dependentd de un astfel de tip de
momorare, respectd intr-atit succesiunea elementelor informa-
tionale dintr-un text, incdt memorarea sa se va realiza in mod
unilateral, univoc, respectiv, un element informational dupi altul
in stricta lor succesiune fird preocuparea de a surprinde corela-
tiile logice, semnificative dintre concepte si idei. Asa se explici,
de exemplu, comportamentul unor elevi, studenti care atunci
cand sunt opriti in relatarea lor prin intrebdri suplimentare, nu
pot continua reproducerea materialului. Este evident ci un ast-
fel de tip de memorare este neproductiv, pentru ci el asigurd o
memorare a formelor verbale, nu si a continutului logic.

1. Mielu Zlate, op. cit.
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Totusi, sunt situatii in care memorarea mecanici se impune, 49
cand materialul de memorat nu dispune de o structurd logici
(numerele de telefon, numele persoanelor, datele istorice etc).
Dar, chiar si in aceste situatii, pentru a-si usura memorarea,
persoana face efortul de a acorda anumite semnificatii faptelor
memorate sau le leagid de anumite puncte referentiale din expe-
rienta sa de viatd.

2. Memorarea logicd, aflatd la cealaltd extremi, se desfisoard
pe un teren intelectual, specificul ei constind in sesizarea inte-
lesurilor logice si valorice ale conceptelor, in organizarea mate-
rialului de memorat in unititi logice, in elaborarea unor raporturi
explicative, de tip inductiv, deductiv, analogic. Prin faptul ci
asigurd insusirea materialului de memorat intr-un mod explicit,
demonstrativ, memorarea logici este eficientd, adicd creeaza mari
posibilititi operationale si de transfer a informatiilor in cele mai
diverse situatii si, totodati este economici pentru ci pretinde un
efort de memorare mai redus comparativ cu memorarea meca-
nicd care se bazeazd pe un numir mult mai mare de repetitii, in
aceeasi formi statici.

Dupi prezenta sau absenta efortului voluntar, putem distin-
ge in cadrul memoririi alte doud forme si anume: memorarea
involuntard si memorarea voluntari.

1. Memorarea involuntard se caracterizeazd prin faptul ci
intipdrirea informatiilor se realizeazi neintentionat, in absenta
unui scop mnezic fixat in prealabil si fird utilizarea unor proce-
dee speciale de memorare. De obicei, aceastd forma a memoririi
este determinatd de insusirile obiectelor, fenomenelor etc. care
se impun atentiei prin caracterul lor nou, inedit sau imprevizibil
(culori deosebite, contraste de forme sau dimensiuni, ritmuri
alerte etc). Dar cel mai mult este determinati de acele eveni-
mente sau situatii de viatd care au proprietatea de a ne satisface
optimal anumite trebuinte sau interese de cunoastere.

Desi neintentionatd, memorarea involuntari este activi, se-
lectivi — nu se retine ,fotografic” tot ceea ce s-a memorat.
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tiat un cumul de factori care pot optimiza rezultatele procesirii
informationale:

— se stocheazd mai usor acel material care a ficut obiectul pre-
lucririi active prin orientarea energiei constiintei (raportul
memorare-implicarea operatiilor gandirii);

— se memoreazid mai usor continutul direct al materialului care
vizeazd indeplinirea scopului, decét conditiile de realizare a
scopului (paraleld obiect-fond perceptiv);

— materialul nou se memoreazd mai usor daci are semnificatie
subiectivi prin raportare la experienta anteriord a subiectului
care memoreazi;

—si in cadrul memoririi involuntare, factorii motivationali ocupi
un loc central: se memoreazd mai usor, mai trainic si mai
eficient acel material informational care corespunde interese-
lor individului.

2. Memorarea voluntard — in comparatie cu cea involuntara,
se bazeazi pe formularea in prealabil a unui scop mnezic, ceea ce
presupune mobilizarea tuturor resurselor persoanei pentru inde-
plinirea scopului si recurgerea constientd, activi la o serie de
procedee speciale care si faciliteze memorarea.

3.2. Stocarea, pastrarea informatiilor
si fenomenul uitarii

Pistrarea, conservarea materialului memorat constituie pre-
misa reactualizirii lui ulterioare, pentru cd presupune retinerea
pentru un anumit timp, mai scurt sau mai indelungat a celor
memorate. Ceea ce este important de semnalat este faptul ci
materialul engramat nu se pistreazi in memorie in proportia si
in forma in care el a fost memorat initial. Are loc, de obicei, o
ordonare $i o restructurare continud a informatiilor memorate, o
ierarhizare valoricd $i includerea lor in sisteme de noi legaturi
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informationale, respectiv in categorii logice aflate pe trepte tot 51
mai ridicate de abstractizare si generalizare. Asa se explici de ce,
pe misurd ce ne indepirtim de timpul, de data memoririi unui
material, restructurarea lui se face in alt fel, alti formi, structu-
rd, ordine decit acea in care a fost memorat initial.

Acest fenomen al structuririi informatiilor petrecut pe par-
cursul pastririi, sporeste eficienta actului memoririi, pentru ci
s-a constatat cd, cu cit o unitate informationald este mai bine
structuratd, cu att retentia este de mai lungi duratd. Durata si
calitatea pistrdrii sunt in strdnsi dependenti si de conditiile
psihice in se realizeazi (conditii de stres, de boald, de confort
psihic etc.) (vezi conditiile memoririi). De asemenea, depinde
de particularititile materialului de memorat. Astfel, un material
cu sens si de un volum mai restrins este mai bine pastrat in
memorie decat un material confuz si voluminos. Dar chiar si
materialul cu sens si bine structurat se pastreazi diferit in me-
morie, in functie de procedeele utilizate in actul memoririi.

Cercetirile psihopedagogice au aritat cd dupi 6 luni de la
memorare, ideile principale ale unui text sunt retinute in pro-
portie de 60%, unititile logice, categoriile in proportie de 36%,
in timp ce forma textuald in proportie de 21-22%.

Din persectiva psihologiei educatiei, a psihologiei invatirii,
o importantd majord la nivelul stocirii informationale o repre-
zintd, potrivit lui Joita, urmitoarele elemente:

1. durata pastririi informatiilor la nivelul memoriei de lunga
duratd, corelati cu:

— adaptarea exersirii dupd natura si semnificatia cunostintelor,
experientelor;

— apelul la ecoul afectivi si motivational specific;

— prelucrarea si prezentarea accesibild, bine structurati a datelor;

— structurarea cunostintelor din punct de vedere semantic;

— efectuarea de exercitii de corelare, de reperate si fixare infor-
mationali;

— concretizarea experientelor cognitive in situatii cit mai variate.
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2. dinamica stocdrii informatiilor reclami necesitatea activi-
rii informationale in situatii repetitive, variate, la intervale vari-
abile de timp, corelarea informationali, accesibilitatea utilizarii
campurilor informationale in situatii multiple si de complexita-
te variatd.

Daci fenomenul pistririi desemneazi conservarea, trans-
formare, restructurarea pe care materialul memorat le inregis-
treazd in timp, uitarea se referd la pierderile produse in pdstrare si
care fac imposibile procesele de reactualizare. De obicei, uitim in-
formatiile neesentiale (detalii, aminunte) sau acele date care isi
pierd actualitatea pentru ci nu mai rispund nevoilor de cunoas-
tere. Din aceastd ultima perspectivi, uitarea se dovedeste a fi un
fenomen pozitiv, pentru ci fereste memoria de o supraincicare,
adici o scapid de informatiile de prisos si-i creeazi conditiile de
a retine noi informatii si experiente de viata.

Desi natural si necesar, fenomenul uitirii trebuie controlat
pentru a fi pastrat in anumite limite, altfel el devine o povari
pentru memorie care trebuie si reia de la inceput activitatea de
intipdrire si pastrare a informatiilor. Uitarea poate fi:

a) totald (situatie mai rard care caracterizeazi anumite cazuri
clinice de amnezii);

b) partiald, lacunari (cind sunt uitate anumite fapte, situatii,
evenimente etc., ca expresie a asocierilor cu anumite trdiri
afective negative — socuri emotionale, deceptii);

c) reproducerile eronate, inadecvate care au la bazi greseli de
decodare informational.

Curba sau ritmul uitirii ia forme diferite in functie de mai
multi factori:

1. natura materialului de memorat (inteligibil, cu sens, bine struc-
turat sau din contra);

2. volumul materialului,

3. importanta personald a materialului ce trebuie memorat,

4. potentialul mnezic individual determinat de caracteristici eredi-
tare §i de varsta — astfel, odatd cu inaintarea in varstd a omului,
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uitarea se accentueazi potrivit legii regresiunii memoriei for- 53
mulati de Th. Ribot!, conform ciireia uitarea se manifesti
progresiv de la prezent la trecut, se uiti masiv prezentul, dar

este bine conservat trecutul.

3.3. Reactualizarea

Fixarea si conservarea informatiilor, a experientei de viati,
creeazi posibilitatea recunoagterii si a reproducerii lor ulterioare.

1. Procesul recunoasterii este considerat mai simplu si mai
usor de realizat pentru ci reactualizarea experientei anterioare
se realizeazd in prezenta obiectului, a situatiei memorate. El se
realizeazi pe baza suprapunerii modelului perceput actual peste
cel aflat in memoria personali. De exemplu, revizitind un oras,
un parc recunoastem o serie de edificii, specii de plante sau de
animale.

Totusi, recunoasterea poate si se realizeze nu numai pe
baza unor perceptii anterioare, nemijlocite, ci si pe baza unor
reprezentiri pe care ni le-am format despre anumite lucruri,
fenomene, prin intermediul unor descrieri, lecturi etc. De exem-
plu, putem si recunoastem caracteristicile unor perioade istorice
indepirtate atunci cand ni se prezinti diferite urme concrete ale
acestora. Recunoasterea este in acest caz mai vagd, mai putin
precisd sau chiar eronati.

2. Reproducerea prezinti un grad mai mare de complexi-
tate psihicd pentru ci ea se realizeazd in absenta obiectului de
referintd. Acest fapt pretinde realizarea unui proces activ de
reconstructie, triere a informatiilor, de prelucrare, sintetizare a
lor in plan verbal pentru a ajunge astfel la redarea cit mai adec-
vatd a acelor informatii de care avem nevoie la momentul respectiv.

1. Th. Ribot, Memoria si patologia ei, Editura Univers Enciclopedic,
Bucuresti, 2010.
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teristici:

1. promptitudinea — a ne reaminti si de a utiliza la timp, la
momentul oportun cunostintele de care avem nevoie;

2. exactitatea, fidelitatea — indicd gradul de precizie, corectitudine
si acuratete a reproducerii;

3. volumul 5i supletea obiectivate, pe de o parte prin capacitatea
de a opera la un moment dat cu o cantitate mare de informa-
tii importante, iar pe de altd parte prin capacitatea de a inter-
conecta informatiile, de a le relua pe cele vechi in vederea
eliminirii datelor nesemnificative.

Obtinerea acestor performante in actul reproducerii (proces
specific uman, in care este activ implicatd gindirea!) depinde de
o serie de factori:

1. procedeele folosite in memorare — s-a constatat ca reproducerea
este mai productivd dupi o invitare esalonatd in timp decat
dupi o invitare desfdsurati in ritm comasat, pentru ci in acel
interval de timp se adincesc diferentele dintre notiuni, idei si
se realizeazi o sistematizare, o ierarhizare valorici a informa-
tiilor, evitindu-se integrarea datelor recente cu acelea vechi;

2. starea afectivd sau gradul de motivare ale persoanei in proce-
sul invatdrii;

3. fenomenele de inductie, interferentd aparute in procesul memoririi.

4. Formele memoriei

4.1. Memoria in functie de durata stocajului

1. Memoria de foarte scurti duratd este un sistem neuronal
care pistreazd pentru citeva zecimi de secundi urma senzatiilor,
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organ de simt. Acest tip de memorie, constid in fenomenul de
stocaj senzorial care are la bazi relativa inertie a cimpurilor re-
ceptoare. Se stie cd exitatia (influxul nervos) se mentine la nive-
lul unor componente ale analizatorului un anumit timp
(aproximativ 0,5 sec.) dupid ce stimulul a incetat si actioneze.
Acest timp permite realizarea modelului nervos al stimulului si
efectuarea unei codiri care face posibili realizarea unui cod-ima-
gine al stimulului, pe baza cirora stimulul in cauzi va fi deosebit
de alti stimuli. Astfel, stocajul senzorial este necesar pentru des-
fisurarea normald a procesului perceptiv.

2. Memoria de scurtd duratd (MSD) mai este numitd si me-
moria operationald, de lucru, instrumentald, pentru ci in cadrul
ei informatia este filtratd si folositd in sarcini concrete). Astfel
rezolvarea unui exercitiu de tipul (17 — 8 + 33): 3 ar fi imposi-
bild fird a poseda o oarecare memorie privind cifrele continute
si ordinea in care ele se succed. Pentru rezolvarea unor sarcini
concrete este nevoie de o retinere temporald a unei serii de in-
formatii conexe sau auxiliare care servesc desfisuririi logice a
tuturor etapelor implicate in rezolvarea sarcinilor respective.
Indati ce obiectivul a fost atins, informatia legati de etapele
actiunii sau de succesiunea lor nu mai este necesari si astfel ea
va fi uitatd rapid.

S-a constatat o fluctuatie destul de mare a performantelor
acestui tip de memorie. Astfel, s-a observat ci dacd in timpul
utilizirii unei informatii auxiliare (de context) actiunii apare un
factor perturbator, informatia in cauzi este stearsi datorita fe-
nomenului de interferentd, iar daci in cazul in care intrd in
memoria de scurtd duratd o informatie noud, aceasta elimini o
informatie stocatd anterior, eliminarea avand loc pe baza prin-
cipiului recentei si care explicd de ce stimulii de la sfarsitul unei
serii sunt mai bine retinuti, decat cei din mijlocul seriei. In cazul
in care informatia este exersatd prin repetitie, acesta va fi transfe-
ratd in rezervorul memoriei de lungi duratd (sau atunci cand
intervin anumite conditii speciale, cum ar fi: declansarea intere-
sului, intensitatea fizicd si psihici a stimulilor, noutatea etc).
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3. Memoria de lungd duratd (MLD) — trasitura principald a
acestei forme constd in pistrarea informatiilor pentru o lungi
perioadd de timp: siptimani, luni, ani. Acestei trisdturi i se
adaugi o alta la fel de importanti, cea referitoare la capacitatea
MLD de a fixa si pistra informatii foarte variate (sentimente,
dorinte, ganduri, obiceiuri, atitudini, principii etc.).

Unii specialisti, precum Tulving, considerd ci MLD este un
sistem complex compus din doud tipuri de memorie:

1. memoria semanticd — include informatii abstracte legate in
esentd de cunoasterea lumii exterioare si interioare;
2. memoria episodicd — responsabild cu explicarea senzatiilor concrete.

Aceastid distinctie este oportund pentru ci sunt intr-adevir
persoane care prezintd o mare usurintd in procesul de achizitio-
nare a ideilor celor mai abstracte (din punct de vedere al gandi-
rii, aceste persoane utilizeazi mai ales operatiile algoritmice) si
persoane care exceleazi in realizarea combinirilor celor mai di-
verse de imagini, date senzoriale, fapte concrete, triiri cu valoa-
re afectivd (arhitectii, pictorii —acestia se bazeazi mai ales pe
procedeele euristice ale gindirii). Totusi, intre aceste doud tipuri
de memorie existi numeroase conexiuni pentru ci in lumea
umani codificarea este o operatie predominant de tip semantic.
Orice fapte concrete, imagini sau impresii senzoriale sunt pur-
titoarele unor sensuri si semnificatii, respectiv a unor aprecieri
valorice (vezi sentimentele) sau intelesuri logice. De aceea, se
afirmi cid MLD are un caracter semantic, specifici ei fiind struc-
turarea rezultatelor experientei si ale gandirii intr-un vast sistem
de scheme, operatii logice si notiuni. Acest fapt face ca MLD si
obtind in cele mai multe situatii caracterul unei memorii proce-
durale, respectiv a unei memorii in care datele continute sunt
insotite de un mod de utilizare a lor in vederea dobéndirii de noi
informatii si deprinderi.

Nu trebuie si vedem in MLD o modalitate pasivd de sto-
care a informatiilor, un fel de depozit inert; dimpotrivi, in cadrul
ei se produce in orice moment un anumit nivel de activare a
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informatiilor, de restructurare si de reordonare a lor in vederea 57
unei mai bune operationaliziri a lor in sarcinile de activitate.

Cercetirile din ultimii ani asupra MLD au realizat distictia
intre memoria implicitd (indirectd) si memoria explicita (directd).
Ceea ce este caracteristic memoriei sau invitdrii explicite este
faptul cd indeplinirea sarcinii respective de memorare, pretinde
din partea subiectului ca el si-si aminteascd informatiile intr-o
explicatie precisi. Altfel spus, memoria explicitd pretinde reac-
tualizarea clard, voluntard a experientei sau a faptelor de viatd
anterioard. De exemplu, un student nu va putea incadra si descrie
in mod corespunzitor diferite personaje accentuate din opera lui
Shakespeare dacid nu-si va reactualiza o serie de cunostinte pri-
vind comportamentele obsesive, fobice sau delirante. In cazul
memoriei implicite o sarcind de invitare poate si se efectueze
fird a se face apel in mod explicit la o experientd anterioard; de
exemplu a redacta un text la calculator nu presupune reactuali-
zarea orelor, cursurilor in care ai dobandit abilitatea de a utiliza
calculatorul.

In cadul memoriei de lungi durati putem delimita
urmitoarele subtipuri de memorie:

1. Memoria senzorialid sau registrul informational senzorial
(RIS) constituie acea parte a memoriei in care sunt stocate in-
formatiile primite de la celulele receptoare in vederea procesirii
lor. Astfel, functia esentiald a acestei forme consti in pistrarea
informatiei senzoriale pinid cind alte procese cognitive sunt
capabile s-o preia, s-o analizeze, s-o interpreteze si si-i dea un
inteles. Rolul ei apare in mod evident in situatiile in care asupra
organelor noastre de simt actioneazi simultan mai multe insusiri.
Astfel, in timp ce noi procesim informatii despre o insusire,
informatiile despre alte insusiri nu se pierd, ci sunt stocate in
memoria senzoriald pani cind le vom putea procesa.

De exemplu, intr-o conversatie, daci nu am dispune de
memoria senzoriald auditivi, multe dintre cuvintele care se ros-
tesc succesiv ar fi pierdute. Sau, atunci cind citim, daci nu am
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58 dispune de memoria senzoriali vizuald, nu am mai fi capabili sd
desprindem intelesul logic al propozitiilor, frazelor etc. Astfel,
ori de cite o informatie oarecare (auditivi, vizuald, tactild, gus-
tativi, olfactivi etc.) nu poate fi procesatd imediat, ea este pis-
tratdi in memoria senzoriald pind cind sistemul senzorial
respectiv se elibereazi si se poate preocupa de informtia stocati.
Existd tot atitea tipuri de memorii senzoriale cite tipuri de
senzatii cunoastem, dar cele mai studiate sunt memoria vizuald
(sau iconicd) si memoria auditivi (sau ecoicd).

2. Memoria cognitivd, afectivd si motorie — aceastd impdrtire
a fost efectuatd avandu-se in vedere doui criterii: continutul celor
memorate (imagini, idei, stiri afective, misciri) si specializarea
proceselor psibice implicate in procesarea informatiilor.

In primul rind, unii oameni memoreazi i reactualizeazi cu
o mai mare usurintd imaginile, desenele, figurile, in timp ce
altii — notiunile, conceptele, judecitile, ideile abstracte. In am-
bele cazuri, vorbim de existenta memoriei cognitive, de cunoagtere,
care in functie de continutul ei poate lua forma memoriei intui-
tiv-plastice sau_forma memoriei verbal-abstracte.

In al doilea rind, oamenii nu retin doar cunostinte, ci i
propriile lor tridiri afective. Astfel, triirile afective nu sunt doar
aici §i acum, nu se pierd o datid cu consumarea lor, ci lasid urme
la nivelul psihicului, putdnd fi reamintite sau chiar retriite la
intensititi diferite de cit cele din momentul consumirii efective
a stirilor afective. Existenta memoriei afective poate fi argu-
mentati si experimental, observabil, stiindu-se faptul ci triirile
afective se exteriorizeazi prin intermediul expresiilor emotionale
(mimica, postura, gesturile, modulatiile vocii etc.) iar la nivelul
organelor interne se produc modificiri fiziologice atit in mo-
mentul consumdrii triirilor afective, cit si in momentul evocirii lor.

In al treilea rand, omul retine in memoria sa si descrie
migcdri, operatii sau actiuni efectuate in vederea bunei finaliziri
a activitatilor. Ea face posibili formarea priceperilor si de-
prinderilor, explicind astfel invitarea dansului, inotului, sofa-
tului, scrisului etc.
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3. Memoria senzorio-motorie sau biologici (reflexele), constd 59
in capacitatea de a retine si de a reactualiza senzatiile si miscirile.

4. Memoria sociald — este specific umani si corespunde asa
numitei ,,conduite sociale” de care a vorbit P. Janet si care este
logicd, implicd o ordine rationalid, reprezentiri colective, univer-
sale, fiind inseparabild de recunoasterea sau de cunoasterea tre-
cutului ca atare (retinem informatii cu privite la evenimentele
care s-au petrecut in jurul nostru fird si fim participanti directi
la actiune etc.).

5. Memoria autistici — se manifestd in somn sau in unele
afectiuni sub forma visului si delirului. Este o memorie pur su-
bictivd, subordonati mecanismelor inconstientului, debarasati
de logici si cadrele sociale ale existentei.

2. Memoria autobiografica sau memoria vietii
traite

Linton si-a testat memoria pentru evenimentele care au avut
loc in propria ei viati: si-a inregistrat in fiecare zi cite doud eve-
nimente care au avut loc si la sfirsitul lunii a incercat si si le
reaminteasci. Era atentd la scurta descriere a fiecarui eveniment
si incerca si stabileascd cu exactitate despre ce eveniment era
vorba, precum si data la care avusese loc. In sase ani a acumulat
5.500 de evenimente si a stabilit ci memoria ei pentru eveni-
mentele vietii triite este de cca. 5% pe an. Evenimentele plicute
erau mai usor de amintit, in procent de 50%, cele neplicute — in
procent de 30% si cele neutre, de doar 20%.

Aceste date au condus la ideea ci posibilitatea activirilor
mnezice depinde de un cumul de factori:

1. timpul care a trecut de la eveniment — Thompson constati ci
acuratetea datirii evenimentelor descreste cu cite o zi pentru
fiecare siptimand care trece — de exemplu, dupi ce au trecut
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60 doud sidptimini de la eveniment, aproximarea datirii este de
circa doui zile, iar dupd 10 siptiméni aproximarea este de
circa 12 zile;

2. tipul evenimentului: plicut, neplicut, neutru;

3. persoana cdreia i s-a intdmplat evenimentul: evenimentele per-
sonale se reamintesc mult mai usor decit cele care s-au intim-
plat altei persoane.

In cadrul memoriei autobiografice se particularizeazi me-
moria de tip flash: memoria care stocheazid un eveniment nou,
cotat cu o mare semnificatie. Brown si Kulik, ludnd ca moment
situational asasinarea lui Kennedy si alte evenimente nationale
importante, au incercat si cerceteze fenomenul memoriei de tip
flash dupi criteriile: locul, evenimentul care a fost intrerupt de
noua stire, persoana de la care provenea stirea, triirile subiectilor,
triirile celorlalti, consecintele evenimentului. Cercetitorii au
ajuns la concluzia ci ceea ce a determinat aparitia memoriei flash
a fost imensa surprizd, perceperea importantei evenimentului si
izbucnirea emotionali declansatd de acesta.

Variabilele memoriei autobiografice sunt, dupd Malim:

1. Caracterul schematic: schemele actionale reprezinti gene-
ralizari extrase dintr-un numir mare de evenimente specifice de
viatd si servesc la insumarea atributelor importante ale acestor
evenimente (de exemplu: schema actionald a pranzului va inclu-
de locul spatial ocupat, persoanele prezente la masi, tabieturi
specifice etc.). O astfel de schemi permite organizarea vietii si
ancorarea evenimentelor de viatd intr-o perspectiva semnifica-
tiva.

2. Caracterul prospectiv sau memoria actiunilor viitoare: o
atentie deosebitd a fost acordatd cercetirii fenomenului ,uitdrii
nejustificate viitoare”. Reason constati cd acest fenomen se poa-
te intdmpla in urmaitoarele situatii:

— in situatii familiare;
— cand existd o anumiti preocupare, o concentrare pentru alt-
ceva;
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— la oamenii distrati; 61
— cind ne preseazi timpul;
— cind un obicei standardizat se schimba.

3. Memoria autobiografica si recunoasterea chipurilor umane —
Shapiro si Penrod au sintetizat 128 de studii consacrate studiu-
lui recunoasterii fetelor umane, delimitdnd variabilele care ar
putea altera recunoasterea acestora:

— oamenii reusesc si recunoascd mai bine pe cei care fac parte
din aceeasi rasid, comparativ cu altd rasi;

— cu ct se priveste mai mult timp si cu mai multd atentie o fatd
cu atdt acuratetea recunoasterii este mai mare;

— acuratetea recunoasterii este mai redusd in situatia in care
altceva in afard de chip distrage atentia;

— partea superioard a chipului are un rol mai important in recu-
noasterea unei persoane comparativ cu partea de jos;

—atunci cand se fac aprecieri asupra chipului, recunoasterea este
mai buni decit atunci cand este pur si simplu privit;

— intervalul de timp care a trecut nu pare si influenteze in mod
automat acuratetea recunoasterii, insa profunzimea procesirii,
prelucririi si distinctivitatea par si detind un rol important in
cresterea acesteia.



Capitolul 3
Afectivitatea

1. Coordonate definitorii

Starea afectivd se exprima sub forma unei triiri interioare
specifice, a unei triiri subiective in raport cu un anumit obiect,
eveniment, cu o altd persoand sau cu propria persoand. Aceastd
triire afectivd este mereu alta in functie de natura sau specificul
relatiei pe care persoana a stabilit-o la un moment dat cu un fapt
exterior sau cu un interlocutor. Dacd, de exemplu, respectiva
relatie o percepem si o interpretim ca o situatie de confruntare
sau de conflict intre noi si evenimentele exterioare, deci ca o
situatie care blocheazi realizarea propriilor noastre dorinte sau
scopuri, atunci apar triiri afective negative, de genul insatisfactie,
intristare, indignare care vor fi insotite de impulsuri sau actiuni
de evitare. Dacid, dimpotrivi, situatia sau evenimentele exterioa-
re oferd in mod obiectiv conditii optime de realizare a trebuin-
telor si nevoilor noastre, sau le percepem si le apreciem subiectiv
ca situatii favorizante, atunci apar trdiri afective pozitive, de
genul bucurie, plicere, satisfactie, entuziasm etc.
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Starea afectivd exprimad o relatie dinamicd §i valoricd intre 63
individ §i un obiect, fenomen sau situatie externd, respectiv acel ra-
port care desemneazd mdsura in care obiectul sau evenimentul in
cauzd raspunde sau nu doringelor si asteptirilor noastre. Putem
spune ca procesele afective reflectd gradul de potrivire sau nepotri-
vire intre trebuintele, aspiratiile personale si cerinfele, exigentele
lumii exterioare, de unde si tendinta acestor trdiri de a se inscrie
intre extremele: satisfactie/insatisfactie, bucurie/tristete, placere/ne-
Pplacere etc.

Ceea ce se afld in primul plan, in cadrul triirilor afective, nu
este att obiectul sau evenimentul exterior in sine, cAt mai ales
valoarea, importanta pe care noi i-o acordim in momentul res-
pectiv. Asa ne explicim faptul ci nu este obligatoriu ca ceea ce
este plicut pentru o persoand s placd si alteia. Numai asa ne
putem explica de ce unul si acelasi obiect produce stiri afective
variate unor persoane diferite. La una si aceeasi persoani, un
acelasi obiect sau eveniment produce stiri afective diferite, in
momente diferite pentru ci intr-o anume situatie el a satisficut
integral cerintele persoanei respective, iar in altd situatie, doar
partial sau chiar deloc. Dacd o persoani repetd sau dezvoltd
acelasi tip de relatie cu diverse obiecte, fenomene, persoane,
atunci se ajunge la constituirea in plan subiectiv a unor atitudini
fatd de acestea, atitudini ce pot fi oricind redeclansate.

Desi se recunoaste faptul ci omul simte altfel decat stie,
cunoaste, totusi se apreciazd cid manifestirile afective pure, lip-
site de continut cognitiv sunt rare la om. In lumea umani, trii-
rile afective apar si se dezvoltd in cadrul unui context cognitiv,
adicd In stransd legiturd cu informatia obtinutd despre eveni-
mentul sau situatia respectivi de viatd, si in raport cu interpre-
tarea acordatd evenimentului sau situatiei. Astfel, o situatie de
viatd poate fi prin ea insisi frustrantd sau poate fi in mod su-
biectiv apreciatd ca atare. In primul caz, ea exprimi o situatie
reald de contrariere, ca de exemplu in imprejurarea in care, prin
decesul timpuriu al mamei sale, un copil este privat de dragostea
materni att de necesari dezvoltirii sale psihice ulterioare. In al
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64 doilea caz, o situatie existentiald obisnuitd cum ar fi cea de sus-
tinere a unui examen semestrial, poate fi perceputi fie ca deose-
bit de stresanti — de exemplu, atunci cind supraestimim
dificultatea examenului ciruia credem ci nu-i vom putea face
fatd, fie ca frustrantd ca atunci cind ne-am format convingerea
subiectivd ci rdspunsurile noastre nu vor fi apreciate corect de
profesor, datoriti subiectivitatii sale.

Procesul cognitiv de percepere si evaluare a situatiilor si
evenimentelor afectogene este la raindul siu determinat de faczori
generali de personalitate, cum ar fi:

— exactitatea imaginii pe care ne-am format-o asupra propriilor
resurse psihice (de acest factor depinde neincrederea in capa-
citatea noastrd de a depisi diferite obstacole si dificultiti api-
rute in mod inerent in calea atingerii scopurilor propuse);

— gradul tolerangei, a rezistentei individului la situatiile stresante
(aceastd tolerantd individali este dependentd atat de resursele
noastre energetice, cat si de echilibrul nostru emotional, care
va determina misura autucontrolului asupra trebuintelor
noastre primare, biologice); structurile emotive caracterizate
prin dezechilibrul emotional, dezvoltd reactii afective mai
puternice decit media populatiei din care fac parte, ardtan-
du-se incapabile de a se adapta situatiilor noi, neprevizute,
cirora le acordi o valentd afectivd mai mare decit ar trebui si
le acorde in mod normal.

Astfel, putem spune ci procesele afective au un important
rol de a valoriza orice activitate de cunoastere, adicd de a le
aprecia ca fiind plicute sau neplicute noud, favorabile sau neva-
forabile, utile sau nefolositoare. Se pare cd nu existd aspect al
vietii noastre psihice care si nu posede o dimensiune speciald, o
coloraturi, tonalitate afectivd de intensitate si calitate variabili,
inscrisd intre doi poli: satisfactie/insatisfactie, plicere/neplicere.
Indiferenta totald fatd de un obiect, fenomen, exprimi mai mult
o realitate patologici, caracteristicd stririlor de epuizare nervoase
sau stirilor de oligofrenie, schizofrenie, in care, pe langi defectele
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intelectuale sunt prezente si cele de interrelationare datorate 65
foartei slabei capacititi de rezonantd afectivd a persoanei in
cauzd.

Procesele afective capiti o tonalitate pozitivi/negativd, un
caracter mai instictual (afectele) sau unul mai elaborat (senti-
mentele), in functie de mai multi factori:

— natura relatiei dintre individ si complexul de exigente exteri-
oare (existenta unor obstructioniri sau frustriri majore) sau a
unor conditii favorabile de implinire a obiectivelor propuse;

— capacitatea afectivi care exprimd un anumit potential de
impresionare si sugestibilitate in raport cu factorii afectogeni;

— atitudinea persoanei in raport cu sine (increderea in sine, in
propriile posibilititi va impune un anumit mod de apreciere
a factorilor afectogeni comparativ cu atitudinile de abandon
si neincredere in sine);

— gradul tolerantei individului la frustrare, misura rezistentei
noastre la situatiile de privare, neindreptitire.

Triirile afective nu trebuie considerate doar ca simple re-
flectiri pasive in constiintd a stdrilor de tensiune sau de destin-
dere a trebuintelor, a aspiratiilor noastre. Este necesar si
considerdm si posibilitatea triirilor afective de a se constitui ca
adevirate forte de declansare a actiunilor, ca veritabile tendinte
spre actiune. In functie de tonalitatea lor pozitivi sau negativi,
de intensitatea cu care ele se desfisoari, procesele afective pot avea
un rol energizant si vectorial asupra organismului, sustinindu-1in
activitate si orientdndu-1 spre un anumit gen de activitate, sau
dimpotrivd, poate avea un rol inhibitor dezorganizat.

2. Caracteristicile fenomentului afectiv

Caracteristicile fenumenului afectiv sunt:
1. Functia apreciativd se referd la faptul cd procesele afective
implicd un moment relational in cadrul ciruia omul realizeazi
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66 judeciti de valoare, de apreciere, de unde si atitudinea favorabi-
13 sau nefavorabild pe care acesta o are fatid de evenimentul sau
situatia in cauzd. Fiecare dintre noi valorizeazd evenimentele si
situatiile in mod diferit, in functie de trebuintele si aspiratiile
personale, de gradul de impresionabilitate, de mentalititile care
ne animd, de increderea sau neincrederea in fortele proprii.
Uneori, dorintele personale sunt atit de puternice incit ele cre-
eazd autoiluziondri sau aprecieri subiective care sfideaza logica
bunului simt. Se spune, astfel, ci logica inimii inlocuieste logica
rationald a gandirii.

Gandirea afectivi este prin natura ei o gandire impresiona-
bild, sugestibild si de aceea, uneori contradictorie. Ea are un
sporit caracter pragmatic, nefiind ghidata de exigentele de ordin
logic, civic sau moral. Th. Ribot a descris mecanismele si speci-
ficul acestei logici speciale in care ratiunea parcurge un alt drum
decat cel din logica intelectuali. Dacd in logica obisnuitd, spune
Ribot, premisele se dau si se cauti concluzia, in logica sentimen-
telor este invers: se dd mai intii concluzia si apoi se cauti pre-
misele care i se potrivesc. Logica afectivd denatureazi adeseori
adevirul in favoarea intereselor, dorintelor sau a dispozitiilor de
moment a persoanelor (mamele sunt inclinate si creadd ci nu sunt
alti copii mai destepti ca a lor, aducind argumente si impunin-
du-le si celor din jur sau un indrigostit va vedea persoana iubi-
ti ca fiind intruchiparea celor mai deosebite calititi estetice,
morale si nu va admite reprosuri la adresa persoanei iubite etc).

2. Mobilitatea este rezultatul dinamicii relatiilor persoanei
cu realitatea exterioard sau cu sine. Astfel, modificarea trebuin-
telor si intereselor personale, a obisnuintelor de viatd sau a mo-
dului persoanei de a se privi si considera, antreneaza automat
schimbiri in realtiile cu exteriorul, respectiv in modul acesteia
de a evalua evenimentele si situatiile realitatii.

Mobilitatea proceselor afective exprimi, fie posibilitatea
trecerii rapide de la o fazi la alta in interiorul aceleasi trdiri
afective, fie trecerea usoari de la o stare afectivi la alta. In prima
situatie, are loc trecerea de la un stadiu primar, care presupune
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o triire nespecificd, difuzi, la un stadiu secundar care presupune 67
o triire specifici, adecvatd scopului urmirit de persoani. A doua
situatie exprimi posibilitatea schimbdrii in functie de necesititi

sau de schimbare a unei stiri afective cu o alta, chiar de sens
contrariu.

Sunt destule situatii de viatd in care dinamica vietii afective
poate inregistra una din cele doud extreme: instabilitatea sau
rigiditatea afectivd. Aceste extreme sunt specifice copilului mic,
omului necivilizat, psihopatului, nevropatului care prezinti fie o
labilitate a vietii afective, o fluctuatie deosebitd a impulsurilor,
fie o fixitate de ordin afectiv, situatie in care persoana in cauzi
raspunde prin acelasi fel de triire afectivi la stimulirile realititii,
fird a se intreba daci triirea respectivi este sau nu adecvati si-
tuatiei intdlnite la un moment dat.

3. Intensitatea indici tiria, forta, profunzimea de care dis-
pun triirile afective la un moment dat. Intensitatea triirilor
afective este dependentd de mai multi factori:

— valoarea sau importanta pe care evenimentul le are pentru individ
(se cunosc cazuri de persoane care dupd moartea partenerului
de viatd s-au imbolnivit psihic, dezvoltind grave depresii ner-
voase, ajungand chiar la sinucidere);

— particularitdtile psiboenergetice ale persoanei, capacitatea sa afec-
tivd exprimati in gradul sensibilititii, al impresionabilititii si
sugestibilititii sale — astfel, unii oameni vibreazi puternic sub
raport emotional in fata unor evenimente cu caracter afectiv,
pe cand altii riman reci, impasibili chiar si in fata evenimen-
telor dramatice (cazurile de glaciatiune afectivi sunt specifice
bolnavilor psihici, psihopatilor);

— specificul situatiei in care este plasatd persoana la un moment
dat — aceastd situatie exprimi conjucturi de ordin profesional
sau familial in care persoana trebuie si faci fatd unor severe
evenimente frustrante sau, dimpotrivi poate exprima un con-
text familial, profesional dominat de stiri de calm.
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tegorii de emotii diferite, sub raportul duratei, dar ambele cu
implicatii importante asupra stirii de sdnitate a organismului:

— emotiile acute cu o desfasurare scurtd dar care au oscilatii bruste
ale tonusului afectiv. Impactul lor este evident in crizele iste-
rice sau nervoase;

— emotiile cronice care persistd un timp indelungat si care au rolul
cel mai insemnat in aparitia afectiunilor psihosomatice (ulce-
rul gastric apare pe un fond de stres prelungit etc.).

5. Polaritatea desemneazi tendinta triirilor afective de a
evolua prin contrast, de a forma cupluri opuse. De exemplu,
iubirea este mai aproape de urd decit de indiferentd, starea de
oboseali atrage aspiratia spre odihni, excesul de ras ne apropie
de tristete. Aceastd polaritate rezultd din corespondenta, discor-
danta dintre dorintele, preferintele, convingerile persoanei, pe de
o parte si exigentele situatiilor externe, pe de alti parte. Sunt
frecvente situatiile in care un cimp afectiv este cu atit mai labil,
susceptibil de a-si schimba tonalitatea afectivi in una contrarie,
cu cit tensiunea lui este mai mare. Astfel, depisirea limitelor in
exprimarea simpatiei noastre fati de cineva creeazi la aceasti
persoani tendinta de a ne rispunde printr-o reactie de indispo-
zitie sau repulsie.

In situatiile clinice, polaritatea vietii afective ia aspectul
ambivalentei afective, respectiv triirea simultanid de citre o
persoand a doud stiri sau sentimente contradictorii (atractie si
repulsie, admiratie si dispret). In literaturi, cazul tipic este cel
al lui Othello care triieste la un moment dat un sentiment de
dragoste si de uri fatd de sotia sa Desdemona. Triirile afective
nu sunt in realitate absolut exclusiv polare, ci mai degrabi
predominant plicute sau neplicute.

6. Caracterul energetic si vectorial — nu existi stare afectivi
care si nu posede un anumit grad energetic, adici o tensiune
gata de descircare, de convertire intr-o anumitd actiune sau de
fixare intr-o anume atitudine. De altfel, asa cum arita V. Pavelcu,
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afectul se naste in momentul cind dorinta, trebuinta este franata, 69
opritd in desfdsurarea ei de citre o altd fortd externd sau interna.
Astfel, se creeazd campul afectiv si dinamic, adicd tensiunea
afectivi. Dacid persoana ar rispunde automat ca o masini la
stimuldrile realititii, nu ar exista tensiune si sentimente.

Reflexele simple si explozive sunt, spune V. Pavelcu, neafec-
tive. Aceastd tensiune pe care o implicd starea afectivd are im-
portantul rol de a ne mobiliza si sustine energetic in actiunile
noastre, dar concomitent triirea afectivdi mai exercitd si un rol
de vector motivational. Astfel, triirile afective, sentimentele si
pasiunile implicd un element de orientare a conduitei, deoarece
ele se referd la anumite evenimente, persoane, idei.

Triirile afective au proprietate motivationali: sentimentele,
emotiile, pasiunile pot reprezenta, in anumite imprejuriri veri-
tabile mobile ale unor actiuni ale noastre. De exemplu, intr-o
situatie de frustrare profesionald, cind persoana apreciazi ci a
fost pe nedrept privati in planul aspiratiilor sale de a promova,
ea poate intreprinde veritabile actiuni de dobandire a drepturilor
de care crede ci a fost frustrati.

Se apreciazi ci stirile afective plicute sunt szenice, mobili-
zatoare pentru activitatea persoanei, pe cand cele neplicute sunt
astenice. Aceastd afirmatie trebuie preluatid cu precautie deoarece,
nu in putine cazuri esecul mobilizeazi resursele nebinuite ale
persoanei, ajutind-o in obtinerea ulterioari a performantelor la
care aspird.

7. Expresivitatea se referi la varietatea comportamentelor
motorii, fiziologice ce insotesc procesele afective. Manifestirile
fiziologice privesc o serie de modificiri organice apirute in ca-
drul procesului emotional, cum ar fi:

— modificiri in tabloul EEG (encefalogrami);

— activitatea cardiaci si a sistemului circulator;

— schimbiri in respiratie;

—schimbiri in compozitia chimici a singelui —adrenalini, zahir,
colesterol.
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Intreaga gami de reactii are loc datoriti excitirii in cadrul
procesului emotional al SNC cu cele doud ramuri ale sale:
simpatic si parasimpatic, care se mai numesc §i reactii vegetative.
In acest proces intervine si sistemul endocrin care produce
hormoni antrenati in fluxul sanguin.

Manifestirile comportamentale sunt mai variate, ele vizand
gesturi, misciri sau imobilitatea corpului, expresii faciale, vocale
etc. Omului 1i sunt proprii foarte multe mijloace de expresie
emotionald care sunt legate de existenta sociali. Uneori se poa-
te dobandi chiar o artd in manevrarea expresiilor, ca in actorie,
diplomatie. Astfel la om predominid modalititi superioare si
subtile de expresie pe care le invitim si le dirijim voluntar, in
tfunctie de momentul dat. Pe de altd parte, trebuie sd avem in
vedere semnificatiile pe care le poate avea acelasi tip de expresie
in lumea umani: surasul poate fi binevoitor, aprobativ, indiferent,
dispretuitor, vesel, trist etc.

Omul a creat in cursul dezvoltirii sale istorice o gami largi
de mijloace rafinate de exprimare a stirilor afective, dintre care
amintim: poezia, muzica, dansul, artele plastice. Cu toatd acestd
varietate pe care expresiile emotionale o dobandesc in lumea
umand, cercetidrile au demostrat ci, in cazul a 6 tipuri de emotii
considerate de bazd — mania, dezgustul, bucuria, tristetea, teama,
surpriza — expresiile emotionale par a fi universale. Astfel, doi
cercetdtori au studiat expresiile faciale la popoarele din triburi
izolate (Amazonia), la care interconditionirile erau absente,
foarte sirace, constatind ci:

— elementele verbale atribuite expresiilor emotionale sunt uni-
versale si nu depind de interpretarea culturali;

— cerinta de a mima anumite expresii emotionale particulare
duce la obtinerea de expresii identice in culturi diferite;

— recunoasterea emotiilor in grupuri culturale diferite pe bazi
de schite, semne este destul de exacti, oferind etichete, denu-
miri verbale corecte.

Rezulta de aici cd unele expresii emotionale se standardi-
zeazd, generalizeazd, se asociazi cu o serie de semne afectogene
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emotionale sunt comune pentru toti membrii comunititii si
chiar pentru oameni apartinand unor culturi diferite. In acelasi
timp, trebuie observat faptul ci viata in societate, educatia au
impus omului o puternicd tendintd de a ascunde expresiile emo-
tiilor. Autocontrolul afectiv este destinat si ne pistreze o buni
imagine in colectivitatea din care facem parte. Totusi, expresivi-
tatea mimicid-gestuald si cea atitudinald sunt benefice de a se
manifesta pentru cd ii creazd omului o serie de posibilititi:

— de a comunica, de a face cunoscuti in exterior starea afectivi
triitd la un moment dat;

—de a influenta intr-un anumit fel conduita altuia;

— de a se detensiona, elibera de energiile negative.

3. Clasificarea formelor afective

Formele afective sunt urmitoarele:

1. Dispozitiile organice sunt componente insotitoare ale
unor stiri fiziologice specifice —de sinitate, de boald, de obosea-
1. Ele contribuie la constientizarea conditiilor mediul intern si
la stimularea unor comportamente compensatorii. Este stiut
faptul ci orice stare a organismului este acompaniati de o anu-
mitd tonalitate afectivi. Constientizarea tabloului afectiv sem-
nificativ pentru diverse stiri ale organismului, reprezinti o
modalitate eficientd de preventie si diagnosticare precoce a tu-
turor maladiilor, contribuind in felul acesta la asigurarea siniti-
tii fizice si psihice a omului.

2. Afectele sau emotiile puternice sunt manifestiri emotio-
nale cu caracter exploziv, cu aparitie brusci si de scurtd durata,
avand o desfisurare unipolard, fiind insotite de o expresivitate
dezorganizati. Afectele pot fi plasate atit la polul pozitiv al
vietii afective (bucuria, euforia), cit si la polul negativ (furia,
teama, disperarea).
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In domeniul cercetirilor ce au vizat studiul emotiilor de
bazi, de notorietate sunt lucririle elaborate de Ekman i Friesen.

»Metoda lor, Facial Action Coding System (FACS), reprezin-
ti un progres evident pentru cercetare, permitand depisirea
evaludrilor intuitive de genul acest subiect are o mimica tris-
td sau chipul lui exprimd furie, printr-o formula precisi care
indici unititile de actiune folosite. Corelatiile intre afecte-
le trdite si unititile de actiune utilizate permit descrierea
configuratiilor-tip, impreuni cu caracteristicile lor funda-
mentale si variate. Astfel, pentru furie s-au evidentiat sai-
zeci de expresii care constituie o «familie», expresii ce sunt
insd apropiate si au un nucleu comun care le diferentiazi
cu usurinti de frici si dezgust. In toate cazurile de furie,
spancenele sunt apropiate si coborite, pleoapa superioari

=

este indltatd, iar muschiul labial se contractd”.

Cercetirile in domeniul emotiilor de bazi, asa cum le de-
numeste Paul Ekman (2019), au permis delimitarea a noud ca-
racteristici (semnale universale distincte, prezenta la primate,
fiziologie distinctd, evenimente activatoare universale, debut rapid,
coerentd in rdspuns, duratd scurtd, evaluare automatd, aparifie n-
voluntard) care asigurd specificitatea acestora, si anume: furia,
frica, tristetea, bucuria, dezgustul si surpriza.

3. Emotiile propriu-zise sunt stiri afective de scurtd duratd,
care traduc un specific al relatiilor personale cu un obiect sau o situ-
atie, avand un caracter situational. Emotiile se integrazi in tablo-
ul activititii si vietii cotidiene normale, desfisurandu-se in
limitele intensititii moderate. Ele sunt rezultatul unei reflectiri
relativ adecvate a raportului dintre caracteristicile situatiei-sti-
mul si stirile interne de motivatie ale subiectului. Continutul lor
este bine nuantat si individualizat, neexistind fenomenul de
iradiere nespecificd pe care-1 intilnim in cazul afectelor.

Paleta emotiilor propriu-zise este foarte mare: dezgustul,
rusinea, nemultumirea, regretul, indignarea, simpatia, antipatia,
speranta, mila, satisfactia, multumirea, nehotirarea, indignarea,
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dupia Hayward, mai multe componente ale emotiei:

— perceperea stimulilor care trezesc emotia;

— sentimentul subiectiv sau experienta emotiei (plicutd sau
neplicuti);

- modificirile fiziologice involuntare ale echilibrului intern;

— modificirile corporale externe (fizionomia, mimica, postura,
gesturile);

— factorii cognitivi: constiinta situatiei, experienta anterioari;

— consecintele comportamentale voluntare (rispunsul la stimul).

4. Sentimentele sunt ample structuri de tendinte si aspiratii,
relativ stabile, care orienteazi, declanseazi si regleaza conduita
umani. Spre deosebire de emotii, care se constituie si se mani-
festd in raport cu orice obiect sau situatie ce posedd o anumiti
semnificatie pentru subiect, sentimentele se structureazi si re-
flectd doar situatiile sociale si, in primul rind, continutul relatii-
lor interpersonale si sistemul de simboluri si valori. Sentimentele
sunt expesii condensate si interiorizate ale dinamicii vietii soci-
ale, ale semnificatiilor ce se acordi perceptiei, actiunilor si com-
portamentelor celor din jurul nostru.

Superioritatea psihologici a sentimentelor in raport cu ce-
lelate procese psihice este datd si de implicarea proceselor cog-
nitive in elaborarea lor. Astfel, in elaborarea sentimentelor
participd in mod direct gindirea interpretativi si valorizatoare
care oferd, pe de o parte, temeiul obiectiv al selectiei insusirilor
celorlalti semeni, iar pe de altd parte, justificarea optiunilor fi-
cute. Pe de altd parte, orice sentiment include o anumiti reflexi-
vitate, prin care se realizezd modalititile adecvate de relationate
cu ,obiectul” sentimentului.

In aparitia, constituirea i manifestarea sentimentelor, un
rol important il are mediul social. Andrei Cosmovici sintetizeazi
urmitoarele exmple pentru a sustine aceastd idee: in China, in
Japonia dezlintuirea neasteptati a afectelor e considerati a fi o
dovadi a lipsei de civilizatie; in schimb, in Europa lucrurile stau
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total altfel. A. Camus, in romanul Strdinul, relateazi ci perso-
najul sdu, acuzat de crimd, i se imputi si faptul de a nu fi plans
la moartea mamei sale, ca dovadi a insensibilititii sale.

Mediul social influenteazi si continutul sentimentelor: daci
avem in vedere sentimentul de iubire dintre doi oameni, de sexe
opuse, vom constatd ci putem identifica modalititi diferite de
materializare a acestora: astfel, se acceptd in mod aproape una-
nim ci gelozia — cu toate manifestirile care decurg de aici — vine
in contradictie cu iubirea autenticd. Dar mai ales in mediile cu
violentd domestici, a fi bitut reprezinti un argument puternic
pentru a-i arita celuilalt cd il iubesti.

In evolutia lor, sentimentele (vom lua ca exemplu sentimentul
de iubire dintre doi oameni) parcurg mai multe etape si anume:

1. Cristalizarea este echivalentd cu structurarea sentimentu-
lui favorizati de certitudinea unui rispuns sau, dupd cum obser-
va V. Pavelcu, ,cuplarea intr-o diademi a tuturor cristalelor
afective.” Aceastd etapd corespunde cu starea de a fi indragostit
(filosofii, poetii au asimilat acestd stare cu slibiciunea fiintei
umane). In acesti etapi, cei doi parteneri tind si-1 idealizeze pe
celilalt, apare nevoia stringentd de a fi mereu cu celilalt. De
obicei, in aceastd periodi se pericliteazi reteaua de relatii inter-
personale si chiar cariera scolard, profesionali, ca urmare a indi-
ferentei, neimplicdrii sau ignoririi unor persoane sau probleme.

Psihosociologii explici starea de indrigostit astfel:

a) singuritatea ne face mai vulnerabili si favorizeazi dorinta
noastrd de a intra in contact cu diverse persoane care se apro-
pie de imaginea pe care o avem despre o posibili iubire. Daci
intervine reciprocitatea, brusc ne indrigostim (¢f” Glasser).

b) avem nevoie si gisim explicatii pentru schimbirile fiziologice
pe care le triim. Indridostirea este doar eticheta atasati sen-
timentelor asociate acestor schimbiri (Schachter si Singer);

c) in situatia de excitabilitate, daci avem in preajmi persoane
atractive, avem tendinta de a interpreta aceasti stare ca efect
al ,caderii in dragoste” (¢f Ilut);
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d) cu cit ne gandim mai mult la dragoste, cu atit este mai posi- 75
bil s3 ne indrigostim (Tesser si Paulhus).

Dupia Harfield, starea de ,a fi indragostit” coreleazi cu:

a) prezenta aproape permanentd a imaginii partenerului in gin-
durile indragostitului;

b) idealizarea partenerului;

c) atractia fizicd globald, dar orientatd sexual;

d) dificultatea de a suporta conflictele sau despirtirile;

e) dorinta ca sentimentele si fie reciproce.

2. Maturizarea apare ca proces de stabilitate emotionald, ca
filtraj ,realist” asupra eului propriu dar totdeauna in raport cu
celilalt eu. Este perioada in care ,apele tulburi” se linistesc, cei
doi luind in aceastd perioadd hotiriri importante privind viito-
rul lor si viitorul realtiei. De obicei, in aceastd perioadi indri-
gostitii se cisitoresc. Dar daci tinerii ,se acomodeazi” cu noul
statut si nu mai fac gesturi semnificative pentru a intretine sen-
timentul de iubire, se poate ajunge, mai devreme sau mai tarziu,
la decristalizarea sentimentelor.

3. Uzura sau disparitia reprezinta procesul invers cristaliza-
rii si care poate avea la bazi multiple cauze: nematerializarea
expectantelor in realtia de cuplu, lipsa comunicirii, obisnuinta
partenerilor, indiferenta la noile nevoi apirute etc.

Sentimentele structureazid dorintele, emotiile, atitudinile
personale, intrd in relatie unele cu altele, avind un rol important
in ordonarea vietii psihice umane. Astfel, faptele de viati arati
ci existenta sentimentelor in viata psihicd umani tind si impu-
ni priorititile, si organizeze activitatea in asa fel incit ceea ce
vizeazd sentimentul si fie intotdeauna indeplinit (de exemplu,
dragostea mamei fata de copil impune acesteia organizarea pri-
oritatilor in functie de necesititile, dorintele, trebuintele copilu-
lui, indiferent de celelalte roluri pe care le are de indeplinit).

Existd si o tendintd de generalizare a sentimentelor, unele
dintre ele devenind temelia afectivd prin care individul pretuieste
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tuirea acordatd unor obiecte sau fapte... in virtutea unei cores-
pondente a insusirilor lor cu trebuintele sociale ale unei
comunititi umane si cu idealurile acesteia” (¢f Dictionarului fi-
losofic, 1978). Astfel, sentimentele-valori joacd rolul unor axe
principale ale comportirii persoanelor cu un inalt nivel de mo-
ralitate.

Avind in vedere acest lucru, Spranger propune urmitoarea
tipologie umana (tipologie care are la bazi valorile care domini
viata oamenilor):

1. Tipul teoretic — interesul dominant al omului teoretic este
descoperirea adevirului. In urmirirea acestui scop, el ia o
atitudine cognitivd caracteristici — una care cautd asemanari
si diferente, renuntiand la judecitile care vizeazd frumusetea,
sau utilitatea obictelor (tipul cercetitorului).

2. Tipul economic este interesat de ceea ce este util, profitabil.
Avand initial la bazi satisfacerea trebuintelor corporale, inte-
resul pentru utilitate se dezvoltd pentru a cuprinde tot ceea ce
vizeazd latura pragmatici a existentei — productie, comert si
consumul bunurilor (tipul afaceristului).

3. Tipul estetic are drept valoare supremi forma si armonia.
Fiecare experientd singulard este judecati din punctul de
vedere al gratiei, simetriei sau corespondentei. El priveste viata
ca o diversitate de evenimente, fiecare impresie singulari fiind
savuratd de dragul ei insdsi (tipul artistului, creatorului de
modi, pasionatilor de naturi etc).

4. Tipul social are ca valoare suprema dragostea de oameni. Omul
social considerd pe ceilalti oameni ca scopuri si, de aceea, el
insusi este bun, simpatetic si altruist. In contrast cu tipul
politic, omul social priveste dragostea ca atare drept singura
formi potrivitd de putere (tipul caritabilului).

5. Tipul politic — este interesat in primul rand de putere. In
general, conducitorii din orice domeniu plaseaza foarte sus
valoarea puterii. Intruct competitia si lupta joaci un mare rol
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universal si cel mai fundamental dintre motive.

6. Tipul religios are ca valoare supremi unitatea. El este mistic
si cautd sa inteleagd cosmosul ca intreg si sd se raporteze pe
sine la aceastd totalitate cuprinzitoare. Spanger defineste
omul religios drept unul ,a cirui structurd mentald este per-
manent indreptatd spre crearea unei experiente cu valoarea cea
mai Inaltd si absolut satisficitoare” (Allport).

Sentimentul intrd ca o componenti dominanti in structura
atitudinilor si, implicit, orice sentiment ia forma unei atitudini.
Reactualizarea sentimentului prin contactul perceptiv cu obiec-
tul sau prin reprezentarea lui ia forma emotiei, a triirii emotio-
nale. Dupi incetarea triirii afective situationale, sentimentul
trece din nou in stare latentd, sustinind din interior linia gene-
rald de conduiti fatd de obiectul dat.

In plan relational, interpersonal, un anumit sentiment poa-
te avea urmitoarele caractere:

— de reciprocitate — persoanele relationate nutresc una fati de alta
acelasi tip de sentiment,

— de contrarietate — persoanele implicate nutresc una fati de
cealalti sentimente contrarii,

— de unilateralitate — o persoani nutreste un sentiment puternic
fatd de alta, pe cind aceasta din urmi este dominatd de indi-
ferenti.

Dy

Spre deosebire de emotii — care au un caracter ,aici si acum’
(neputandu-se stabili o ierarhie a lor) —, sentimentele se siste-
matizeazi, formand o structuri dinamici unitari, in care se in-
stituie atdt raporturi de succesiune, alternanti, cit si de
subordonare, unul sau doui sentimente devenind dominante si
conditionind profilul de personalitate si linia generald de con-
duitd. Determinarea structurii sentimentelor constituie, alituri
de determinarea structurii motivationale, modalitatea cea mai
eficientd de cunoastere a profunzimii intime a personalititii
umane.



Fundamentele psihologiei

78

5. Pasiunile sunt forme complexe de manifestare a afectivi-
tatii, care combind intensitatea emotiei cu durabilitatea senti-
mentelor. Ceea ce caracterizeazd pasiunea este evidenta
unilateralitate a vietii psihice: intregul univers este redus la
obiectul sau domeniul pasiunii, iar disparitia acestuia provoaci
un adevirat cataclism psihologic al personalititii.

Pasiunile au fost impirtite in:

— pasiuni pozitive, care imbogitesc viata psihici cel putin intr-un
domeniu de activitate si permit realizari importante, mai ales
atunci cind se impletesc si cu un talent autentic (pasiunea-iu-
bire, pasiunea sociald, pasiunea artisticd, pasiunea sportiva
etc.);

— pasiuni negative care determini o siricire accentuatd a vietii
psihice, pani la degradarea morali si fizicd (zgarcenia, depen-
denta de alcool, de droguri, de jocuri de noroc etc.).

6. Dispozitiile integrate globale reprezintd acel fond afectiv
bazal pe care se evidentiazi si se manifesti cotidian si situational
triirile emotionale si actele comportamentale specifice. Ele re-
prezinti o sintezd a experientei de viatd si a conceptiei de sine
care se elaboreazi pe parcursul ontogenezei.

In cadrul dispozitiilor globale se diferentiazi:

— dispozitia globali homeostatici — definitd ca modalitate de
raportare afectivi a omului la realitatea inconjuritoare, la
semeni si la propria persoand (chiar si la nivelul simtului
comun avem tendinta de a apela la categoriziri ale oamenilor
dupi variabilele optimist / pesimist, increzitor /neincrezitor
etc.);

— dispozitiile de moment, situationale — determinate de comple-
xitatea factorilor subiectivi sau obiectivi care pot si fie prezenti
la un moment dat in activitatea subiectului.

Desi, in general, existd o relatie constantd intre dispozitia
homeostatici si dispozitiile situationale, asta nu insemni ci afec-
tivitatea subiectului este centratd la un singur pol. Astfel, orice
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persond, fie optimisti, fie pesimistd poate activa intreaga paleti 79
a stirilor afective, dar cu tendinta de a activa mai ales starile
afective care coreleazi cu dispozitia generald.

4. Conceptul de inteligenta emotionala

Inteligenta emotionali este un concept psihologic de datd
recentd, rezultatul cercetitorilor care au dorit si surprindi dina-
mica vietii psihice pe linia obtinerii performantelor superioare.
Astfel, alituri de latura cognitivi a vietii psihice, aspectele mo-
tivationale, volitive, relationale se dovedesc la fel de importante
in ceea ce se numeste performantd in activitatile desfasurate.

Inteligenta emotionald, dupa Goleman, se referd la abilitatea
de a-ti identifica propriile emotii, capacitatea de a-ti dirija senti-
mentele, perseverenta si optimismul in ciuda obstacolelor, empatia si
abilititile sociale. Pentru ,pirintele” inteligentei emotionale
aceasta comportd doui laturi fundamentale:

— intrapersonald — vizand aspectele de constientizare si dirijare
a propriilor triiri psihice;
— interpersonald — structurand si ingloband abilititile sociale.

La nivelul abilitatilor sociale, se disting:

— organizarea grupurilor — presupune initierea, proiectarea, diri-
jarea, evaluarea dinamicii grupurilor constituite in vederea
atingerii anumitor obiective;

— negocierea solutiilor — reprezinta abilitatea si competenta medi-
atorului in prevenirea conflictelor sau in rezolvarea acestora;

— stabilirea relatiilor — presupune capacitatea persoanei de a intra
in noi grupuri, de a deveni ,lider”, de a stabili relatii cu sens cu
toti partenerii, de a activa ceea ce se numeste ,arta relationdrii”;

— analiza sociald — constd in capacitatea de a detecta si de a
constientiza sentimentele, motivatiile sau preocupirile celor-
lalti din mediul social.
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80 Raportindu-se la coeficientul de inteligentd (IQ), cerceti-
torii Peter Salovey si John Mayer au introdus termenul de ,,co-
eficient emotional” (EQ) aritind prin studiile realizate ci:

— persoanele cu EQ inalt sunt mai fericite, mai sinitoase si mai
eficiente in relatiile pe care le stabilesc;

— cei cu EQ inalt prezinti echilibru intre emotie si cognitie, isi
constientizeazd clar propriile emotii, manifesti empatie si
compasiune pentru altii si au un nivel ridicat de auto-stimi;

— spre deosebire de IQ, EQ poate fi educat, crescind pe misura
auto-monitorizirii si auto-formarii;

— dezvoltarea emotionald sinitoasi a copiilor este esentiald atit
pentru capacitatea lor de invitare, in prima parte a vietii, cit
si pentru succes si fericire la varstele adulte;

— consecintele practice ale nivelului EQ_se concretizeazi in
starea psihici generald. Astfel, gradul inalt de dezvoltare emo-
tionald se traduce intr-o stare psihologicd pozitivd manifestati
prin: motivatie, concentrare, autocontrol, echilibru, satisfactie,
sociabilitate, autonomie, autovalorizare etc. Nivelul scizut al
EQ se asociazi cu: singuritate, frustrare, gol interior, depresie,
letargie, victimizare, instabilitate, dezamdgire, resentiment,
dependenti, esec;

— putem afirma ci persoanele ce au o inteligentd emotionald
crescutd au atins pragul metanevoilor de care vorbea Abraham
Maslow in a sa teorie motivationald a personalititii.

Pentru Daniel Goleman, inteligenta emotionali implica abi-
litatea de auto-control la nivel emotional, capacitatea de a inte-
lege propriile emotii si ale altora si utilizarea informatiilor de
facturd emotionali la nivel cognitiv si actional. Intelegand astfel
inteligenta emotionald, autorul propune urmitoarea dinamici
interni ce trebuie avuti in vedere:

— congtiinta propriilor emotii — presupune capacitatea de identi-
ficare a principalelor emotii ce sunt triite de o persoani, denu-
mirea acestora si intelegerea cauzelor care au stat la baza
manifestirii lor;
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— managementul emotiilor — constd in capacitatea de auto-control 81
a emotiilor cu incircituri energeticd negativi (frustrare, furie,
antipatie etc.);

— motivarea personald — presupune utilizarea performanti a emo-
tiilor, capacitatea de concentrare pe sarcind, mentinerea nive-
lului energetic optim in vederea finalizirii actiunilor demarate,
auto-controlul la nivel impulsivitatii;

— empatia — desemneazi capacitatea de detasare de propria per-
sonalitatea, privirea de sine ca si cum ai fi un altul, cresterea
abilitatilor de ascultare, de intelegere a psihismului celorlalti;

— proiectarea §i dirijarea relatiilor interpersonale — dezvoltarea
abilititilor de a analiza si intelege relatiile interpersonale,
capacitatea de a negocia nedntelegerile si de a rezolva conflic-
tele, activarea comportamentului prosocial, capacitatea de a fi
cooperant, participativ, democratic in raporturile sociale.

Avand in vedere aceste componente, persoana cu inteligen-
ti emotionald ridicatd prezintd tolerantd crescutd la frustrare,
capacitatea de a aména satisfacerea dorintelor si obtinerea re-
compenselor, abilitatea de autoreglare a dispozitiilor si o atitu-
dine optimistd. Cu alte cuvinte, un nivel crescut al EQ_confera
persoanei un autocontrol optimal (asupra emotiilor, dispozitiilor
si sentimentelor, dar si asupra gindurilor si actiunilor), o imagi-
ne de sine pozitivd, capacitatea de a face fatd stresului si de
adaptare la schimbare, capacitate empaticd si de relationare efi-
cientd cu ceilalti, perspectivi realistd in proiectarea, monitoriza-
rea si indeplinirea obiectivelor personale si cu impact social.
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PARTEA A II-A

PSIHOLOGIA
DEZVOLTARII






Introducere

Psihologia dezvoltarii reprezinti unul dintre domeniile fun-
damentale ale psihologiei, avind ca obiect de studiu schimbarile
sistematice ale individului pe parcursul intregului ciclu de
viata, de la conceptie pani la vérsta a treia. Aceste schimbari
privesc dimensiuni multiple ale functionirii umane — biologici,
cognitivi, emotionald, sociald si morald — si sunt rezultatul in-
teractiunii dinamice dintre factorii genetici, contextul sociocul-
tural si experienta individuald®.

In ultimele decenii, psihologia dezvoltirii a cunoscut o ex-
tindere conceptuali si metodologica semnificativa, depisind
paradigma clasicd centratd exclusiv pe copilirie si adolescenti.
Abordirile contemporane sustin perspectiva dezvoltirii pe du-
rata intregii vieti (/ife-span development), subliniind faptul ci
procesele de crestere, adaptare si reorganizare psihologicd con-
tinud si la varsta adultd si in perioada senescentei’. Aceastd
schimbare de paradigmi a permis o mai buni intelegere a relatiei

1. Richard M. Lerner (Ed.), Handbook of child psychology (ed. a VI-a, vol. 1,
Wiley, 2006, pp. 793-828; Papalia, D. E., & Martorell, G., Experience
human development (15th ed.), McGraw-Hill Education, 2023.

2. Paul B. Baltes, Ulman Lindenberger si Ursula M. Staudinger, ,Life
Span Theory in Developmental Psychology”, in William Damon si
Richard M. Lerner (coord.), Handbook of Child Psychology, vol. 1:
Theoretical Models of Human Development, editia a VI-a, Hoboken,
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86 dintre dezvoltarea tipici si cea atipicd, precum si a mecanismelor
de adaptare in contexte de vulnerabilitate.

Din punct de vedere istoric, domeniul psihologiei dezvolta-
rii s-a constituit prin contributiile unor teorii majore care au
marcat evolutia gindirii psihologice. Modelele psihodinamice,
cognitive, comportamentale si socioculturale au oferit cadre ex-
plicative diferite asupra modului in care individul se dezvolti si
se adapteazd mediului'. Ulterior, aceste perspective au fost com-
pletate de modele integrative, precum teoria atasamentului, mo-
delul bioecologic al dezvoltirii sau teoriile sistemelor dinamice,
care accentueazd caracterul contextualizat, probabilistic si
non-liniar al dezvoltarii umane’.

In prezent, psihologia dezvoltirii se afld intr-un proces de
convergenti interdisciplinara, integrind date si metode prove-
nite din neurostiinte, genetici comportamentald, psihologia si-
nititii si stiintele educatiei. Cercetirile recente evidentiazi rolul
plasticititii neuronale, al epigeneticii si al factorilor de mediu in
configurarea traiectoriilor de dezvoltare, subliniind importanta
interventiilor timpurii si a contextelor de sustinere pe parcursul
vietii. Astfel, dezvoltarea nu mai este privita ca un proces rigid,
determinat exclusiv biologic, ci ca un fenomen dinamic, des-
chis schimbarii si optimizarii.

NJ, John Wiley & Sons, 2006; John W. Santrock, Life-Span
Development, editia a XIX-a, New York, McGraw Hill, 2023

1. Erik H. Erikson, Identity: Youth and crisis, Norton, 1968; Jean Piaget,
The Origins of Intelligence in Children, New York, International
Universities Press, 1952; Lev S. Vygotsky, Mind in society: The de-
velopment of higher psychological processes, Harvard University
Press, 1978.

2. John Bowlby, Attachment and loss, vol. 3: Loss, sadness and depression,
Basic Books, 1980; U. Bronfenbrenner & P. A. Morris, , The bioeco-
logical model of human development”, in R. M. Lerner (ed.), op. ciz.,
pp- 793-828; Esther Thelen si Linda B. Smith, ,Dynamic Systems
Theories”, in Richard M. Lerner si William Damon (coord.),
Handbook of Child Psychology, vol. 1: Theoretical Models of Human
Development, editia a VI-a, Hoboken, NJ, John Wiley & Sons, 2006.
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Un aspect central al psihologiei dezvoltirii contemporane il 87
constituie analiza relatiei dintre dezvoltarea tipica si dezvolta-
rea atipici. Intelegerea mecanismelor care stau la baza intrzi-
erilor, tulburarilor sau deviatiilor de dezvoltare oferd premisele
necesare pentru elaborarea unor strategii eficiente de preventie,
interventie si incluziune'. Din aceastd perspectivi, psihologia
dezvoltirii nu are doar o functie descriptivi si explicativi, ci si
una profund aplicativi, cu implicatii directe in educatie, sinita-
te mintald si politici sociale.

In concordanti cu perspectiva dezvoltirii pe durata intregii
vieti (/ife-span development), am ordonat prezentul text in nouid
capitole care urmiresc principalele etape ale ontogenezei umane.
Primul capitol I-am dedicat perioadei prenatale si nasterii, fiind
analizate procesele dezvoltirii intrauterine si factorii care influ-
enteazi evolutia fitului; in al doilea capitol abordez dezvoltarea
copilului in primul an de viatd, cu accent pe achizitiile motorii,
cognitive si socio-emotionale timpurii; al treilea capitol l-am
consacrat anteprescolarititii (1-3 ani), etapd caracterizatd prin
dezvoltarea autonomiei, a limbajului si a constiintei de sine; in
al patrulea, analizez particularititile virstei prescolare, evidenti-
ind rolul jocului, al dezvoltirii cognitive si al socializarii timpurii;
in al cincilea tratez dezvoltarea copilului in perioada scolarititii
mici, cu accent pe invitare, adaptarea scolari si dezvoltarea com-
petentelor cognitive si sociale; am dedicat capitolele 6 si 7 pu-
bertitii, preadolescentei si adolescentei, perioade marcate de
transformiri biologice, emotionale si identitare profunde, pre-
cum si de consolidarea autonomiei si a relatiilor sociale; in al
optulea capitolul abordez dezvoltarea psihologici la varsta adul-
td, analizand principalele etape ale maturititii, rolurile sociale si
profesionale, relatiile intime si procesele de adaptare specifice
acestei perioade; in final, in al nouilea capitolul abordez moartea

1. American Psychiatric Association, Diagnostic and Statistical Manual
of Mental Disorders, Fifth Edition, Text Revision (DSM-5-TR),
Washington, DC, American Psychiatric Publishing, 2022.



Psihologia dezvoltarii

88

si doliul din perspectiva dezvoltirii umane, evidentiind modul in
care intelegerea mortii, confruntarea cu pierderea si ciutarea
sensului existentei influenteazd individul pe parcursul intregului
ciclu de viata.

Prin aceastd structurare urmiresc prezentarea dezvoltirii
umane ca proces continuu, multidimensional si dinamic, aflat
sub influenta permanenti a interactiunii dintre factorii biologici,
psihologici si socioculturali.



Capitolul 4
Perioada intrauterina si nasterea

Perioada prenatald reprezintd prima etapd a dezvoltirii
umane si constituie fundamentul dezvoltirii biologice, cogniti-
ve si emotionale ulterioare. Dezvoltarea incepe odati cu con-
ceptia si continud printr-o serie de procese complexe de
diferentiere celulard, organizare neurologici si maturizare func-
tionali, care conduc la formarea unui organism capabil de viatd
independenti. Cercetirile contemporane din domeniul neuros-
tiintelor si al psihologiei dezvoltirii evidentiaza faptul ci mediul
intrauterin influenteazi nu doar dezvoltarea fizicd, ci si vulne-
rabilitatea sau rezilienta fatd de diferite conditii psihologice si
medicale de-a lungul vietii'.

In continuare, vom analiza stadiile dezvoltirii umane in
perioada prenatali.

1. Papalia,D.E., & Martorell, G., Experience human development (15th ed.),
McGraw-Hill Education, 2023; Berk, L.E., Development through the
lifespan (8th ed.), Pearson, 2023.
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1. Etapele dezvoltarii prenatale

1.1. Perioada germinala (0-2 saptamani)

Debuteazi prin fecundatie si se incheie odatd cu implanta-
rea zigotului in peretele uterin. In aceasti etapi au loc diviziuni
celulare rapide si se stabileste patrimoniul genetic al viitorului
individ. Desi durata este redusd, importanta acestei perioade
este majord, deoarece succesul implantirii conditioneazi evolu-
tia ulterioard a sarcinii.

1.2. Perioada embrionara (2-8 saptamani)

Este caracterizatid prin organogenezi, respectiv formarea
principalelor organe si sisteme ale organismului. In aceasti pe-
rioads, se dezvoltd sistemul nervos, inima, membrele si structurile
faciale. Aceasta reprezintid etapa cu cea mai mare vulnerabilitate
la influentele teratogene precum: consumul de alcool, droguri,
anumite medicamente, infectiile materne sau expunerea la radi-
atii.

Din perspectivd psihologicd, organizarea timpurie a siste-
mului nervos constituie baza dezvoltirii ulterioare a proceselor
cognitive, emotionale si comportamentale.

1.3. Perioada fetala (9 saptamani - nastere)

Predomini cresterea si maturizarea structurilor deja formate.
Sistemul nervos central continui si se dezvolte prin proliferare
neuronald, migratie celulari si formarea conexiunilor sinaptice.
In aceastd etapi apar primele comportamente observabile ale
fatului si se dezvoltd progresiv functiile senzoriale.
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2. Dezvoltarea senzoriala si comportamentala
prenatala

Dezvoltarea prenatali nu este exclusiv biologici, ci implicd
si aparitia unor forme timpurii de functionare senzoriali si com-
portamentald. Primele misciri fetale apar incd din primul tri-
mestru de sarcind, devenind perceptibile pentru mama in jurul
lunii a cincea. Aceste misciri contribuie la dezvoltarea atasamen-
tului prenatal si la construirea reprezentirilor parentale despre
copil. Sistemul auditiv devine functional in a doua jumitate a
sarcinii. Fatul reactioneazi la vocea maternd, la ritmul cardiac al
mamei si la diferite sunete din mediul extern. Studiile arati ca
nou-niscutii manifestd preferintd pentru vocea materni si pen-
tru limba auziti in perioada prenatald! In ultimul trimestru de
sarcind apar si raspunsuri la stimuli luminosi, indicind ma-
turizarea progresivd a sistemului vizual.

3. Mediul intrauterin si dezvoltarea fetala

Dezvoltarea prenatald este rezultatul interactiunii dintre
factorii genetici si cei de mediu. Calitatea mediului intrauterin
influenteaza semnificativ evolutia sarcinii si dezvoltarea copilu-
lui.

Factorii cu impact major includ:

— alimentatia materni;

— starea de sinitate fizici;

— consumul de alcool, tutun si droguri;
— infectiile in timpul sarcinii;

— stresul si sdndtatea psihicd a mamei;
— calitatea suportului familial si social.

1. John W. Santrock, A Topical Approach to Life-Span Development,
editia a X-a, McGraw-Hill Education, New York 2020.
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Cercetirile recente sustin teoria programirii fetale, conform
cireia experientele prenatale pot influenta functionarea biologi-
ci si psihologicd pe termen lung. Expunerea prelungiti la stres
matern poate afecta dezvoltarea sistemului neuroendocrin al
fitului si poate creste vulnerabilitatea la dificultiti emotionale si
comportamentale ulterioare.

Printre abordirile contemporane se numird si perspectiva
epigeneticd, ce evidentiazd rolul mecanismelor epigenetice in
dezvoltarea prenatald. Factorii de mediu nu modifici structura
ADN-ului, dar pot influenta expresia genelor, contribuind la
configurarea unor traiectorii diferite de dezvoltare. Astfel, dez-
voltarea este rezultatul unei interactiuni dinamice intre eredita-
te si mediu.

4. Sarcina si adaptarea psihologica parentala

Sarcina reprezintd nu doar un proces biologic, ci si unul
psihologic si social. In aceasti perioadi au loc modificiri impor-
tante ale identititii personale si familiale, asociate cu asumarea
viitorului rol parental.

Printre experientele frecvente se numara:

— cresterea sensibilitdtii emotionale;

— preocuparea pentru sinitatea copilului;
— anxietatea legatd de nastere;

— restructurarea relatiilor familiale;

— dezvoltarea atasamentului prenatal.

Atasamentul prenatal desemneazi legitura emotionali care
se formeazi intre périnti si copil inainte de nastere. Acesta este
favorizat de perceperea miscirilor fetale, imaginarea copilului si
implicarea afectivd in experienta sarcinii.
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5. Nasterea si adaptarea la viata extrauterind >

Nasterea reprezintd tranzitia de la mediul intrauterin la
viata extrauterind si constituie unul dintre cele mai importante
momente ale dezvoltirii umane. Indiferent daci are loc pe cale
vaginald sau prin operatie cezariani, obiectivul principal este
asigurarea sigurantei mamei si copilului. Cercetirile actuale arata
cd dezvoltarea relatiei de atasament depinde mai ales de sensi-
bilitatea si disponibilitatea emotionald a pirintilor, si mai putin
de modalitatea concreti a nasterii.

Dupi nastere, nou-niscutul trebuie si realizeze rapid o se-
rie de adaptiri fiziologice:

— initierea respiratiei autonome;
— reglarea temperaturii corporale;
— adaptarea circulatiei sanguine;
— alimentatia independenta.

Prezenta reflexelor primare (supt, ciutare, Moro, apucare)
indicd functionarea normald a sistemului nervos si faciliteazi
adaptarea la noul mediu.

6. Scorul Apgar

Scorul Apgar este o metodi standardizati de evaluare rapidi
a stdrii nou-niscutului, realizatd la unul si la cinci minute dupi
nastere’.

Sunt evaluate cinci criterii:

— frecventa cardiaci;
— respiratia;

1. Virginia Apgar, ,A Proposal for a New Method of Evaluation of the
Newborn Infant”, Current Researches in Anesthesia & Analgesia,

vol. 32, nr. 4, 1953.



Psihologia dezvoltarii

94

— tonusul muscular;
— reactivitatea reflexi;
— culoarea tegumentelor.

Scorul nu are valoare predictivi pentru dezvoltarea psiho-
logica ulterioard, insa oferd informatii importante despre adap-
tarea imediatd a copilului la viata extrauterini.

7. Concluzii

Perioada prenatali constituie fundamentul dezvoltirii uma-
ne, fiind caracterizatd prin procese complexe de crestere, dife-
rentiere si maturizare. Dezvoltarea intrauterini este influentati
de interactiunea permanenti dintre factorii genetici si cei de
mediu, iar experientele prenatale pot avea efecte semnificative
asupra sanatitii fizice si psihice ulterioare.

Din perspectiva psihologiei dezvoltirii, intelegerea procese-
lor prenatale si perinatale este esentiald pentru explicarea mo-
dului in care se construiesc bazele dezvoltirii cognitive,
emotionale si sociale ale individului.



Capitolul 5
Dezvoltarea copilului
in primul an de viatd (0-12 luni)

Primul an de viatd reprezinti una dintre cele mai dinamice
si spectaculoase perioade ale dezvoltirii umane. In intervalul
cuprins intre nastere si varsta de 12 luni, copilul parcurge trans-
formiri majore la nivel fizic, neurologic, cognitiv, emotional si
social, care constituie fundamentul dezvoltirii ulterioare. Ritmul
accelerat al maturizirii sistemului nervos central, impreuni cu
influentele mediului familial si social, favorizeazi aparitia unor
achizitii esentiale precum controlul postural, coordonarea sen-
zorio-motorie, primele forme de comunicare si dezvoltarea ata-
samentului fati de persoanele semnificative

Perspectiva contemporani a dezvoltirii subliniazi faptul cd
sugarul nu este un receptor pasiv al stimulilor externi, ci un
participant activ la propria dezvoltare, explorind mediul si con-
struind treptat cunostinte despre sine si despre lumea inconju-
ritoare. In aceastd perioadi se formeazi bazele relatiilor afective,
ale increderii in mediul social si ale dezvoltirii cognitive timpurii,
procese care vor influenta adaptarea psihologicd pe parcursul
intregii vieti.
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Conform teoriei dezvoltirii psihosociale elaborate de Erik
Erikson, principala provocare psihologicd a primului an de viatd
este formarea sentimentului de incredere fundamentald versus
neincredere. In acelasi timp, din perspectiva teoriei dezvoltarii
cognitive formulate de Jean Piaget, copilul se afld in stadiul
senzorio-motor, caracterizat prin cunoasterea lumii prin inter-
mediul simturilor si al actiunilor motorii. Aceste procese contri-
buie la dezvoltarea progresivi a autonomiei si la organizarea
primelor structuri cognitive.

Intelegerea particularititilor dezvoltirii din primul an de
viatd este esentiald pentru pirinti, educatori si specialisti,
deoarece aceastd perioadi constituie baza pe care se vor construi
competentele cognitive, emotionale si sociale ale copilului in
etapele urmitoare ale dezvoltarii.

1. Particularitati generale ale dezvoltarii
in perioada de sugar

Primul an de viati reprezinti una dintre cele mai importan-
te etape ale dezvoltirii umane, caracterizatd prin schimbari ra-
pide si profunde in plan biologic, cognitiv, afectiv si social. In
aceastd perioadi, copilul trece de la dependenta totald fatd de
adult la primele manifestiri ale autonomiei comportamentale si
ale exploririi active a mediului.

Din perspectiva psihologiei dezvoltirii, perioada de sugar
constituie o etapi de maximi plasticitate neuropsihici.
Dezvoltarea este rezultatul interactiunii dintre factorii biologici
si influentele mediului, in special ale relatiilor timpurii de ingri-
jire si atasament. Cercetdrile contemporane arati ci experiente-
le din primul an de viatd contribuie semnificativ la organizarea
sistemului nervos si la construirea bazelor dezvoltirii cognitive,
emotionale si sociale ulterioare’.

1. D.E. Papalia & G. Martorell, op. cit.
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La nivel neurobiologic, primul an coincide cu procese in- 97
tense de sinaptogenezi, mielinizare si reorganizare neuronali.
Plasticitatea cerebrali ridicatd permite adaptarea continui a co-
pilului la experientele mediului si sustine aparitia progresivi a
tunctiilor psihice superioare’.

2. Dezvoltarea fizica si motrica

Dezvoltarea motrici reprezintd expresia maturizirii progre-
sive a sistemului nervos si a capacititii copilului de a exercita
control voluntar asupra propriului corp. Evolutia motrici respec-
td doud principii fundamentale ale dezvoltarii:

— principiul cefalo-caudal, conform ciruia controlul muscular
se dezvoltd de la cap citre membrele inferioare;

— principiul proximo-distal, potrivit ciruia dezvoltarea contro-
lului motric progreseazi de la zonele centrale ale corpului
citre extremitati’.

In primele luni predomini reflexele primitive, precum re-
flexul de supt, reflexul Moro, reflexul de cdutare si reflexul de
apucare. Acestea faciliteazd adaptarea la mediul extrauterin si
constituie punctul de plecare pentru dezvoltarea comportamen-
telor voluntare.

Pe parcursul primului an se observi o progresie relativ con-
stantd a achizitiilor motorii: controlul capului, rostogolirea, po-
zitia sezdndd, tarirea, deplasarea de-a busilea, ridicarea in
picioare si primele incerciri de mers independent.

Un progres deosebit de important il reprezinta dezvoltarea
prehensiunii. Aparitia prizei police-index in jurul varstei de 9-10

1. Jack P. Shonkoff si Deborah A. Phillips (coord.), From Neurons to
Neighborhoods: The Science of Early Childhood Development, Wash-
ington, D.C., National Academy Press, 2000.

2. L.E. Berk, op cit..
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luni permite manipularea fini a obiectelor si extinde semnifica-
tiv posibilititile de explorare si invitare.

Din perspectivi psihologici, dezvoltarea motricd nu are doar
o semnificatie functionald, ci si una cognitivi si sociald, deoare-
ce mobilitatea sporiti faciliteazi explorarea mediului si interac-
tiunea cu persoanele din jur.

3. Dezvoltarea cognitiva
si inceputurile constiintei de sine

Conform teoriei lui Jean Piaget, primul an de viati se inscrie
in stadiul senzorio-motor, in cadrul ciruia cunoasterea se con-
struieste prin integrarea informatiilor senzoriale cu activitatea
motorie!. Copilul descoperd lumea prin actiune, explorare si
experimentare directi.

La nastere, sistemele senzoriale sunt functionale, insd nive-
lul lor de maturizare diferd. Gustul, mirosul si auzul sunt relativ
bine dezvoltate, in timp ce vederea continui si se perfectioneze
pe parcursul primelor luni de viati. Cercetirile contemporane au
demonstrat ci sugarul dispune de competente cognitive mai
complexe decit se considera anterior. El poate discrimina fete
umane, recunoaste expresii emotionale si manifesta preferinte
pentru anumite categorii de stimuli inci din primele luni de
viatd.

Una dintre cele mai importante achizitii cognitive ale peri-
oadei este permanenta obiectului, care apare in jurul varstei de
7-9 luni si presupune intelegerea faptului ci obiectele continui
s existe chiar si atunci cind nu sunt percepute direct. In paralel,
se dezvoltd forme incipiente ale constiintei de sine. Prin experi-
entele senzoriale si motorii repetate, copilul incepe s diferen-
tieze propriul corp de mediul inconjuritor si si construiasca
primele reprezentiri despre sine si despre ceilalti. Aceste

1. Jean Piaget, op. ciz.
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tii personale si a autoreglirii comportamentale.

v

4. Dezvoltarea limbajului si a comunicarii

Dezvoltarea limbajului incepe inci din primele zile de viatd
si este strans legatd de interactiunile sociale dintre copil si per-
soanele care il ingrijesc. Plansul reprezintd prima modalitate de
comunicare, prin intermediul cireia sugarul exprima nevoi fizi-
ologice si emotionale. Ulterior apar ganguritul si lalatiunea, eta-
pe care reflectd maturizarea progresivd a aparatului fonator si a
mecanismelor neurologice implicate in producerea limbajului.

In jurul vérstei de un an apar primele cuvinte cu sens, desi
limbajul receptiv este mult mai dezvoltat decit cel expresiv.
Copilul poate intelege numele persoanelor apropiate, obiecte
familiare si instructiuni simple.

Abordirile contemporane subliniazd rolul interactiunilor
sociale in dezvoltarea limbajului. Comunicarea afectivi, lectura
timpurie, jocul si rdspunsul sensibil al adultilor la vocalizirile
copilului contribuie semnificativ la dezvoltarea competentelor
lingvistice si cognitive.

5. Dezvoltarea afectiva si atasamentul

Dezvoltarea afectivd constituie nucleul organizirii psihice
in primul an de viatd. Emotiile reprezintd principalele instru-
mente de comunicare ale sugarului si faciliteazi stabilirea rela-
tiilor cu mediul social.

Primele manifestiri emotionale observabile sunt plansul,
zimbetul si expresiile faciale. In jurul varstei de dous luni apare
zdmbetul social, care marcheazi inceputul interactiunilor afec-
tive reciproce dintre copil si adult. In a doua jumitate a
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anxietatea de separare, considerate indicatori ai dezvoltirii rela-
tiilor selective de atasament.

Potrivit teoriei formulate de Bowlby', copilul este biologic
predispus si formeze legituri afective cu persoanele care ii ofe-
rd protectie si ingrijire. Cercetirile lui Ainsworth au evidentiat
faptul ci sensibilitatea si disponibilitatea emotionali a figurii de
atasament contribuie la dezvoltarea atasamentului securizant,
asociat cu o mai buni adaptare emotionali si sociald pe termen
lung?.

Cercetirile actuale subliniazi ci relatiile de atasament pot
fi dezvoltate nu doar cu mama, ci si cu tatil sau cu alte persoane
semnificative implicate constant in ingrijirea copilului.

6. Factori de risc si factori protectivi
in dezvoltarea sugarului

Dezvoltarea copilului este influentatd de o multitudine de
factori biologici, psihologici si sociali.

— printre factorii biologici de risc se numiri prematuritatea,
complicatiile perinatale, afectiunile neurologice si bolile cro-
nice;

— printre factorii psihosociali se numiri: deprivarea afectivi,
neglijarea, institutionalizarea, violenta familiald, depresia
parentald si siricia extremd, care pot afecta dezvoltarea cog-
nitivd si emotionali.

In schimb, relatiile afective stabile, ingrijirea sensibild,
stimularea cognitivd adecvati si accesul la servicii medicale si
educationale constituie factori protectivi importanti.

1. John Bowlby, op. ciz.

2. Jude Cassidy si Phillip R. Shaver (coord.), Handbook of Attachment:
Theory, Research, and Clinical Applications, editia a 111-a, New York,
Guilford Press, 2016.
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Modelul bioecologic al dezvoltirii umane elaborat de Bron- 101
fenbrenner evidentiaza faptul cd dezvoltarea copilului este re-
zultatul interactiunii continue dintre caracteristicile sale
individuale si multiplele contexte sociale in care acesta triieste,
de la familie pani la influentele culturale si sociale mai largi.

Primul an de viati reprezinti o perioadi fundamentali pen-
tru dezvoltarea umani, caracterizatd prin transformari accelera-
te in plan fizic, cognitiv, lingvistic si socio-emotional. In aceasti
etapd se construiesc bazele dezvoltirii ulterioare, iar experiente-
le timpurii contribuie semnificativ la organizarea functionirii
psihice.

Cercetirile contemporane din domeniul psihologiei dezvol-
tdrii, neurostiintelor si teoriei atasamentului demonstreazi ci
dezvoltarea optimd a sugarului depinde de interactiunea dintre
maturizarea biologici si calitatea mediului relational. Relatiile
afective securizante, stimularea adecvatd si ingrijirea sensibild
reprezinti factori esentiali pentru dezvoltarea sinitoasi a copi-
lului si pentru construirea premiselor adaptirii sale ulterioare.



Capitolul 6
Anteprescolaritatea

Perioada anteprescolard, cuprinsi aproximativ intre vérsta
de 1 si 3 ani, reprezinti o etapid de tranzitie de la dependenta
specificd sugarului citre dobandirea progresiva a autonomiei si
independentei functionale. Aceastd perioadd este caracterizati
prin transformiri rapide in plan fizic, cognitiv, lingvistic, emo-
tional si social, copilul manifestand o crestere accentuati a capa-
citatii de explorare a mediului si de interactiune cu persoanele
din jur. Achizitiile realizate in aceastd etapd constituie funda-
mentul dezvoltirii ulterioare a personalititii, identitatii si com-
petentelor sociale

Din punct de vedere al dezvoltarii fizice, copilul dobandes-
te un control motor tot mai eficient, invitind si meargi, si
alerge, s urce si sd coboare trepte, si manipuleze obiecte si sd
efectueze activititi care presupun coordonare senzorio-motorie
find. Dezvoltarea mobilititii ii permite explorarea activd a me-
diului si stimuleazi procesele cognitive si sociale. In paralel,
maturizarea sistemului nervos contribuie la cresterea capacitatii
de autoreglare comportamentald si emotionald

In plan cognitiv, anteprescolaritatea marcheazi trecerea de
la stadiul senzorio-motor la inceputul gandirii simbolice.
Conform teoriei lui Jean Piaget, spre sfarsitul acestei perioade
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apar primele manifestiri ale stadiului preoperational, copilul 103
fiind capabil si utilizeze simboluri, imagini si cuvinte pentru a
reprezenta obiecte si evenimente absente. Dezvoltarea functiei
simbolice favorizeazi aparitia jocului simbolic, a imitatiei
aminate si a limbajului, elemente esentiale pentru dezvoltarea
intelectuala ulterioar.

Unul dintre cele mai importante progrese ale perioadei este
dezvoltarea limbajului. Daci la inceputul celui de-al doilea an
vocabularul este limitat, pand la virsta de trei ani majoritatea
copiilor dobandesc un vocabular de citeva sute de cuvinte si sunt
capabili si formuleze propozitii simple. Limbajul devine treptat
principalul instrument de comunicare, autoreglare si organizare
a experientei. Din perspectiva socio-culturald a lui Lev Vigotski,
dezvoltarea limbajului este strins legatd de interactiunile socia-
le si de participarea copilului la activititi comune cu adultii si cu
alti copii.

Dezvoltarea emotionali si sociald este marcatd de aparitia
sentimentului de autonomie si de consolidarea atasamentului
fata de figurile parentale. Potrivit teoriei dezvoltirii psihosocia-
le formulate de Erik Erikson, conflictul central al acestei etape
este ,autonomie versus rusine si indoiala”. Copilul incepe si
manifeste dorinta de independenti, exprimati frecvent prin opo-
zitie, incdpitinare si afirmarea preferintelor personale. Reactiile
adultilor la aceste manifestiri influenteazd dezvoltarea increde-
rii in propriile capacititi si formarea sentimentului de compe-
tentd personala.

In aceasti perioadi apar si primele forme ale constiintei de
sine. Copilul incepe si se recunoascd in oglindi, si utilizeze
pronumele personale si si manifeste constientizarea propriilor
caracteristici si preferinte. Aceste achizitii constituie baza dez-
voltirii identitdtii personale si a imaginii de sine. Totodati, co-
pilul incepe si manifeste emotii complexe precum mandria,
rusinea, vinovitia sau empatia, indicind dezvoltarea progresivi
a autoreflectiei si a intelegerii relatiilor sociale.

Prin urmare, anteprescolaritatea reprezinti o etapi esentia-
13 a dezvoltirii umane, caracterizati prin dobédndirea autonomiei,
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constiintei de sine. Achizitiile realizate intre 1 si 3 ani constituie
premise fundamentale pentru adaptarea scolari si sociald din
etapele ulterioare ale dezvoltarii.

1. Particularitati generale ale dezvoltarii
in anteprescolaritate

Perioada anteprescolari, cuprinsi intre 1 si 3 ani, reprezin-
ti o etapd fundamentald a dezvoltirii umane, caracterizati prin
transformiri rapide la nivel fizic, cognitiv, emotional si social.
Aceastd perioadd marcheazi trecerea de la dependenta accentu-
atd fatd de adult citre aparitia autonomiei comportamentale si
a initiativei personale. Copilul isi extinde progresiv aria de ex-
plorare, dobandeste noi competente de comunicare si incepe s
dezvolte primele reprezentiri despre sine si despre lumea incon-
jurdtoare.

Abordirile contemporane ale dezvoltirii timpurii evidenti-
azd caracterul integrativ al proceselor dezvoltative, subliniind
interactiunea permanenti dintre factorii biologici, experientele
relationale si influentele socio-culturale. Dezvoltarea copilului
mic este privitd ca rezultatul unei relatii dinamice intre predis-
pozitiile individuale si mediul in care acesta triieste si invati’.

Din perspectiva neurostiintelor dezvoltirii, intervalul 1-3
ani coincide cu o perioadd de intensi reorganizare cerebrali.
Procesele de sinaptogenezi, mielinizare si specializare functio-
nali sustin dezvoltarea limbajului, a autoreglirii emotionale si a
functiilor executive emergente. Plasticitatea cerebrald ridicatd
face ca experientele timpurii si exercite o influentd semnificati-
vi asupra dezvoltirii ulterioare’.

1. D.E. Papalia & G. Martorell, op. cit.; Berk, op. cit..
2. Shonkoff & Phillips, gp. ciz.
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In perioada anteprescolard continui procesele de crestere si
maturizare biologici incepute in primul an de viatd. Desi ritmul
cresterii somatice este mai redus comparativ cu perioada de
sugar, dezvoltarea sistemului nervos, a musculaturii si a aparatului
locomotor permite aparitia unor comportamente motorii din ce
in ce mai complexe.

Dezvoltarea motricititii grosiere se manifestd prin consoli-
darea mersului independent, aparitia alergirii, urcarea si cobo-
rirea sciarilor, siriturile simple si imbunititirea echilibrului
corporal. Copilul manifesti o nevoie accentuati de miscare si
explorare, activitatea motrica devenind principalul mijloc de cu-
noastere a mediului.

In paralel, motricitatea find inregistreazd progrese impor-
tante. Copilul devine capabil si manipuleze obiecte mici cu o
precizie crescutd, sd utilizeze lingura si cana, si risfoiascd pagi-
nile unei cirti, si construiascd turnuri din cuburi si si realizeze
primele desene spontane. Aceste achizitii contribuie la dezvol-
tarea autonomiei functionale si la extinderea experientelor de
invatare.

Din perspectiva psihologiei dezvoltirii, progresul motric nu
reprezinti doar o realizare fizici, ci si o conditie esentiald pentru
dezvoltarea cognitivi, sociald si emotionald, deoarece faciliteaza
explorarea activi si interactiunea cu mediul.

3. Dezvoltarea cognitiva
si inceputurile autoreglarii

In conceptia lui Jean Piaget, copilul aflat intre 1 si 3 ani
traverseazi finalul stadiului senzorio-motor si inceputul stadiului
preoperational. Gandirea este predominant concretd si dependenti
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prezentirilor mentale si a functiei simbolice’.

O achizitie fundamentali a perioadei este dezvoltarea gan-
dirii simbolice. Copilul incepe si utilizeze obiecte, imagini sau
gesturi pentru a reprezenta alte obiecte si situatii, fapt reflectat
in aparitia jocului simbolic. Un cub poate deveni telefon, o pi-
pusi poate fi hrinitd, iar copilul poate reproduce comportamen-
te observate la adulti. Aceste manifestiri indicd dezvoltarea
capacititii de reprezentare mentali si pregitesc aparitia gandirii
conceptuale.

Perspectivele contemporane acordi o atentie deosebitd dez-
voltirii functiilor executive. In aceastd perioadi debuteazi for-
marea controlului inhibitor, a memoriei de lucru si a flexibilititii
cognitive, procese care permit copilului si isi controleze impul-
surile, sd isi focalizeze atentia si si isi adapteze comportamentul
la cerintele mediului®.

Aceste mecanisme reprezintd bazele autoreglirii si ale com-
petentelor necesare adaptirii scolare si sociale ulterioare.

4. Dezvoltarea limbajului

Perioada anteprescolari este una dintre cele mai importante
etape pentru dezvoltarea limbajului. Intre 1 si 3 ani vocabularul
copilului creste intr-un ritm accelerat, iar comunicarea devine
progresiv mai eficienti si mai intentionald. In jurul varstei de un
an predomind utilizarea cuvintelor izolate, insa citre varsta de
doi ani apare fenomenul cunoscut sub denumirea de ,explozie
lexicald”, caracterizat prin cresterea rapida a vocabularului activ.
Spre finalul perioadei, copilul utilizeazd propozitii simple, pro-
nume personale si exprimi verbal dorinte, emotii si experiente.

1. Jean Piaget, op. ciz.
2. Adele Diamond, ,Executive Functions”, Annual Review of Psychology,
vol. 64,2013, pp. 135-168.
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Perspectiva socio-culturali elaborati de Lev Vigotski sub- 107
liniazid rolul limbajului in organizarea gindirii si in dezvoltarea
autoreglarii comportamentale. Limbajul nu este doar un instru-
ment de comunicare, ci si un mecanism fundamental al dezvol-
tirii cognitive si sociale’.

5. Dezvoltarea afectiva, atasamentul
si autonomia

Viata afectivd a copilului anteprescolar este intensi si carac-
terizatd prin fluctuatii emotionale frecvente. Emotiile sunt expri-
mate direct si adesea cu mare intensitate, deoarece mecanismele
autoreglirii emotionale sunt incd insuficient dezvoltate. Copilul
depinde in mare misuri de sprijinul adultului pentru gestionarea
experientelor afective dificile.

Abordirile contemporane ale teoriei atasamentului accen-
tueazd importanta procesului de co-reglare emotionald, prin care
adultul ajuta copilul si isi organizeze si sd isi gestioneze emoti-
ile pani la dezvoltarea autoreglirii autonome?. Relatiile de ata-
sament securizant contribuie la dezvoltarea sentimentului de
sigurantd, a increderii in sine si a disponibilititii pentru explo-
rarea mediului.

Conform teoriei psihosociale formulate de Erik Erikson,
copilul traverseazi in aceastd perioadi conflictul autonomie ver-
sus rusine si indoiald. Rezolvarea favorabild a acestei crize con-
duce la dezvoltarea independentei, a initiativei si a increderii in
propriile capacititi.

Un fenomen caracteristic acestei etape este opozitionismul
sau ,varsta lui NU”, manifestat prin refuzul solicitdrilor adultului

=

Lev S. Vigotski, op. ciz.
2. Daniel J. Siegel, The Developing Mind: How Relationships and the
Brain Interact to Shape Who We Are, editia a I11-a, New York, Guilford
Press, 2020.
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si tendinta de afirmare a propriei vointe. Desi poate crea dificul-
tati educative, acest comportament reprezintd o expresie norma-
14 a dezvoltirii autonomiei si identititii personale.

v

6. Dezvoltarea sociala si rolul jocului

Relatiile sociale ale copilului sunt centrate in principal pe
familie, insd interesul pentru ceilalti copii devine din ce in ce mai
evident. Copilul observi, imitd si reproduce comportamentele
persoanelor din jur, iar interactiunile sociale contribuie la dez-
voltarea competentelor de comunicare si cooperare.

Forma dominantd de activitate este jocul, care constituie
principalul context al dezvoltirii cognitive, afective si sociale. In
aceastd perioadd predomini jocul explorator si jocul paralel, in
cadrul cdruia copiii se joacd unul linga altul fird o colaborare
propriu-zisi, dar observi si imiti comportamentele celorlalti. Pe
misurd ce gandirea simbolicd se dezvoltd, jocul devine tot mai
complex si contribuie la exersarea limbajului, a imaginatiei si a
competentelor sociale.

7. Perspective contemporane
si provocari actuale

Cercetirile recente evidentiazd rolul esential al relatiilor
afective securizante, al sensibilititii parentale si al educatiei cen-
trate pe nevoile copilului. Modelele actuale promoveazi paren-
tingul bazat pe atasament, disciplina pozitivd si dezvoltarea
competentelor socio-emotionale.

O preocupare importanti a literaturii contemporane o re-
prezinti impactul mediului digital asupra dezvoltarii timpurii.
Expunerea excesivi si pasivi la ecrane a fost asociati cu intrzi-
eri in dezvoltarea limbajului, dificultiti atentionale si reducerea
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fesionale recomandai limitarea timpului petrecut in fata ecrane-

lor si incurajarea jocului si a comunicirii directe adult-copil.
Totodati, abordirile contemporane promoveazi identifica-

rea precoce a dificultitilor de dezvoltare si interventia timpurie

in cazul intarzierilor de limbaj, al tulburirilor din spectrul autist

sau al altor conditii neurodezvoltative.

Anteprescolaritatea reprezinti o etapd de importanti majo-
rd in dezvoltarea umani, caracterizatd prin consolidarea autono-
miei, dezvoltarea limbajului, aparitia gandirii simbolice si
organizarea relatiilor afective fundamentale. Progresele realizate
in plan motric, cognitiv, emotional si social constituie baza adap-
tarii ulterioare la mediul educational si social.

Perspectivele contemporane evidentiazi faptul cd dezvolta-
rea optimd a copilului depinde de interactiunea dintre maturi-
zarea biologicd si calitatea experientelor relationale timpurii.
Relatiile de atasament securizant, stimularea adecvati si medii-
le educationale suportive reprezinti factori esentiali pentru si-
nitatea psihici si dezvoltarea armonioasi a copilului.



Capitolul 7
Varsta prescolaritatii (3-6/7 ani)

Virsta prescolard, cuprinsid intre aproximativ 3 si 6/7 ani,
reprezintd o etapd deosebit de importantd in dezvoltarea copi-
lului, caracterizatd prin extinderea rapidd a competentelor cog-
nitive, lingvistice, emotionale si sociale. Daci in perioada
anteprescolard accentul era pus pe dobandirea autonomiei si a
primelor forme de comunicare, in prescolaritate copilul isi dez-
voltd capacitatea de reprezentare simbolicd, isi imbogiteste ex-
perientele sociale si incepe si participe activ la activititi
educationale organizate. Totodati, aceastd perioadd este consi-
deratd una dintre cele mai fertile etape ale dezvoltarii, datorita
plasticititii cerebrale ridicate si receptivititii crescute fati de
influentele mediului familial si educational

Din punct de vedere fizic, ritmul cresterii devine mai lent
comparativ cu primii ani de viatd, insd se observd o dezvoltare
constantd a musculaturii, a coordonirii motorii si a controlului
postural. Copilul dobiandeste o mai mare precizie in executarea
miscirilor, ceea ce ii permite sd participe la jocuri complexe, sd
deseneze, si modeleze, si utilizeze instrumente simple si sd re-
alizeze activititi care solicitd coordonarea ochi-mani. Dezvoltarea
motricitatii grosiere si fine contribuie la cresterea independentei
si la pregitirea pentru activititile scolare ulterioare.
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In plan cognitiv, prescolaritatea corespunde, in conceptia 111
lui Jean Piaget, stadiului preoperational al dezvoltirii cognitive.
Gandirea copilului este dominati de functia simbolicd, ceea ce
permite utilizarea limbajului, a desenului, a jocului de rol si a
altor forme de reprezentare mentald. Cu toate acestea, gandirea
preoperationali se caracterizeaza prin egocentrism cognitiv, cen-
trare asupra unui singur aspect al situatiei si dificultiti in inte-
legerea conservirii cantititii, masei sau volumului. Desi logica
este incd limitatd, copilul dezvoltd o imaginatie bogatd si mani-
festd o curiozitate intensd fatd de lumea inconjuritoare.

Dezvoltarea limbajului cunoaste un progres remarcabil in
aceastd perioadd. Vocabularul se extinde rapid, structurile gra-
maticale devin tot mai complexe, iar comunicarea verbald se
transformd intr-un instrument fundamental al invitirii si socia-
lizarii. Copilul poate relata experiente, formula intrebiri, expri-
ma emotii si participa la conversatii din ce in ce mai elaborate.
Din perspectiva teoriei socio-culturale formulate de Lev Vigotski,
limbajul reprezinti principalul instrument prin care copilul in-
teriorizeazd normele culturale si isi dezvoltd functiile psihice
superioare.

Dezvoltarea emotionali si sociala este marcatd de extin-
derea relatiilor interpersonale si de integrarea progresivi in gru-
purile de copii. Jocul devine activitatea fundamentald a acestei
etape, aviand un rol esential in dezvoltarea cognitivi, afectivi si
sociald. Prin joc, copilul exploreazi roluri sociale, invata reguli,
dezvolti empatia si exerseazd comportamente necesare adaptarii
la mediul social. Relatiile cu pirintii rimén centrale, insa inter-
actiunile cu educatoarele si colegii dobandesc o importanti tot
mai mare.

Conform teoriei dezvoltirii psihosociale elaborate de Erik
Erikson, conflictul specific acestei perioade este ,initiativa ver-
sus vinovitie”. Copilul manifesti dorinta de a explora, de a
experimenta si de a initia activititi proprii. Atunci cand initia-
tivele sale sunt sustinute si valorizate, se dezvolti sentimentul
competentei si al increderii in sine; in schimb, criticile excesive
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sau controlul rigid pot favoriza aparitia sentimentelor de vino-
vitie si inhibitie.

In aceasti etapi se dezvolti semnificativ si constiinta de
sine. Copilul incepe si isi descrie caracteristicile personale, si isi
recunoascd emotiile si si compare propriile performante cu cele
ale altor copii. Totodatd, apar primele manifestiri ale autoregli-
rii emotionale si comportamentale, desi controlul impulsurilor
este incd in curs de formare. Dezvoltarea empatiei, a compor-
tamentelor prosociale si a intelegerii regulilor morale repre-
zintd premise importante pentru integrarea sociald ulterioari.
Perspectiva contemporani asupra prescolarititii subliniazd im-
portanta dezvoltirii functiilor executive, precum atentia volun-
tard, memoria de lucru, flexibilitatea cognitivd si controlul
inhibitor. Aceste competente contribuie la pregitirea copilului
pentru cerintele scolare si constituie predictori importanti ai
succesului academic si social ulterior.

In concluzie, prescolaritatea reprezinti o etapi de consolidare
a autonomiei si de extindere a competentelor cognitive,
emotionale si sociale. Prin intermediul jocului, al limbajului si
al interactiunilor sociale, copilul construieste bazele dezvoltirii
personalititii, ale competentei sociale si ale adaptirii scolare,
pregitindu-se pentru tranzitia citre vérsta scolard mici.

1. Particularitati generale ale dezvoltarii
in prescolaritate

Perioada prescolari, cuprinsi aproximativ intre 3 si 6/7 ani,
reprezintd una dintre cele mai dinamice etape ale dezvoltirii
umane, caracterizati prin transformiri semnificative in plan fizic,
cognitiv, emotional si social. In aceasti etapi se consolideazi
achizitiile fundamentale ale copiliriei timpurii si se formeaza
premisele necesare adaptirii scolare si integririi sociale ulterioare’.

1. D.E. Papalia & G. Martorell, op. ciz.; Santrock, J.W., Life-span deve-
lopment (19th ed.), McGraw-Hill Education, 2024.
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scolaritatea reprezintd o perioadi de organizare si integrare pro-
gresivd a functiilor psihice. Copilul isi extinde experientele
dincolo de mediul familial, participd activ la viata grupului de
covarstnici si dezvoltd forme tot mai complexe de relationare si
autoreglare. In aceastd perioadd apar progrese importante in
dezvoltarea limbajului, a functiilor executive, a constiintei de
sine si a competentelor socio-emotionale.

Abordirile actuale inspirate de modelul bioecologic al dez-
voltirii evidentiazd faptul ci evolutia copilului este rezultatul
interactiunii permanente dintre predispozitiile individuale si
influentele mediului familial, educational si cultural'. Gridinita
devine un context important de dezvoltare, oferind oportunititi
pentru invitare, cooperare si socializare.

Cercetirile recente acordd o atentie deosebiti dezvoltirii
functiilor executive, considerate predictori esentiali ai adaptirii
scolare si ai succesului academic ulterior. Memoria de lucru,
controlul inhibitor si flexibilitatea cognitivi se dezvoltd accelerat
in aceastd perioadi si contribuie la aparitia autoreglirii compor-
tamentale si emotionale®.

2. Substadiile prescolaritatii

Desi dezvoltarea copilului este continui si individualizati,
literatura de specialitate distinge trei substadii ale prescolarititii:

Substadiu Caracteristici dominante
Prescolarul mic Adaptarea la mediul educational, dezvol-
(3-4 ani) tarea jocului simbolic, autonomie inca

limitatd si predominanta egocentrismu-
lui cognitiv.

1. U. Bronfenbrenner & P.A. Morris, gp. ciz.
2. Diamond, op. ciz.
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Prescolarul mijlociu Extinderea limbajului, dezvoltarea coo-
(4-5 ani) perarii in joc, cresterea independentei
si interes accentuat pentru explicarea

fenomenelor.

Prescolarul mare Consolidarea autoregldrii, dezvoltarea
(5-6/7 ani) atentiei voluntare, pregdtirea pentru
scolaritate si formarea sentimentului
competentei personale.

3. Dezvoltarea fizica si psihomotorie

Intre 3 si 6/7 ani, ritmul cresterii somatice este relativ con-
stant, iar proportiile corporale se modifici progresiv in directia
aspectului specific copilului scolar. Dezvoltarea sistemului nervos
continud prin procese de mielinizare si specializare functionali,
care sustin aparitia unor comportamente motorii si cognitive din
ce in ce mai complexe.

Prescolaritatea este adesea denumiti ,varsta gratiei motrice”,
datoritd progreselor remarcabile in coordonarea si controlul mis-
carilor. Copilul devine capabil si alerge, si sard, si se catire, si
isi mentind echilibrul si sd participe la activititi motrice com-
plexe. Totodati, se perfectioneazd motricitatea find, implicatd in
desen, modelaj, constructii si in activititile care pregitesc invi-
tarea scrisului.

Din perspectiva dezvoltirii psihologice, progresul motric
contribuie la cresterea autonomiei, la explorarea activid a mediu-
lui si la consolidarea sentimentului de competenti personala.

4. Dezvoltarea cognitiva si functiile executive

Conform teoriei dezvoltirii cognitive elaborate de Jean Piaget,
copilul prescolar se afld in stadiul preoperational (aproximativ
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prezentirilor mentale si a capacititii de utilizare a limbajului
pentru evocarea obiectelor si evenimentelor absente'.

Gandirea prescolarului este intuitivd si centratd pe aspecte-
le perceptive ale realititii. Caracteristicile sale principale sunt
egocentrismul cognitiv, animismul, artificialismul, centrarea si
dificultatea realizirii operatiilor mentale reversibile. Aceste par-
ticularititi reflectd nivelul specific de organizare cognitivi al
perioadei si nu trebuie interpretate ca deficite, ci ca expresii ale
modului in care copilul intelege si explicd lumea.

Perspectiva contemporani asupra dezvoltirii cognitive su-
gereazd ci multe dintre limitele descrise de Piaget depind de
natura sarcinilor utilizate in cercetare. In conditii adaptate nive-
lului de dezvoltare al copilului, prescolarii demonstreazi com-
petente cognitive mai avansate decit se considera initial?.

Un aspect esential al dezvoltirii cognitive in aceastd perioa-
da 1l constituie dezvoltarea functiilor executive. Capacitatea de
focalizare a atentiei, controlul impulsurilor, memoria de lucru si
flexibilitatea cognitivd permit copilului s isi organizeze com-
portamentul in functie de obiective si reguli. Aceste procese
reprezintd fundamentele autoreglirii si ale pregitirii pentru ac-
tivitatea scolard’.

1. Jean Piaget si Barbel Inhelder, The Psychology of the Child, New York,
Basic Books, 1969, pp. 96-114.

2. David F. Bjorklund si Kayla B. Causey, Children’s Thinking: Cognitive
Development and Individual Differences, editia a VI-a, Thousand Oaks,
California, SAGE Publications, 2018; Robert S. Siegler, Jennifer R.
Saffran, Nancy Eisenberg, Judy S. DeLoache si Elizabeth T. Gershoff,
How Children Develop, editia a VI-a, New York, Worth Publishers,
2020.

3. Diamond, op. cit
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5. Dezvoltarea limbajului si a comunicarii

Limbajul reprezinti una dintre dimensiunile dezvoltirii care
inregistreazd cele mai spectaculoase progrese in perioada presco-
lari. Intre 3 si 6/7 ani, copilul isi extinde considerabil vocabularul,
isi perfectioneazi structurile gramaticale si dezvoltd capacitatea
de utilizare a limbajului ca instrument de comunicare, gandire
si autoreglare comportamentala’.

Dezvoltarea limbajului este strans legati de evolutia proce-
selor cognitive si de experientele sociale ale copilului. Pe misu-
rd ce participd la activititi educative si interactioneazi cu adultii
si covarstnicii, copilul devine capabil si comunice despre situatii
absente, si relateze experiente, s formuleze explicatii si si an-
ticipeze evenimente viitoare.

Din perspectiva teoriei socioculturale, Vigotski* considera
limbajul principalul instrument de mediere a dezvoltirii cogni-
tive. Prin intermediul interactiunilor verbale, copilul interiori-
zeazd treptat normele culturale, strategiile cognitive si modelele
de comportament caracteristice mediului social.

Un progres important il reprezintd aparitia limbajului inte-
rior, rezultat al interiorizdrii limbajului egocentric. Acesta devine
un instrument fundamental al autoreglirii cognitive si compor-
tamentale, contribuind la planificarea actiunilor, rezolvarea pro-
blemelor si controlul comportamentului.

Literatura contemporani evidentiazi faptul cd bogitia me-
diului lingvistic familial, lectura impreuni cu adultii si comunica-
rea frecventid contribuie semnificativ la dezvoltarea competentelor
verbale si la succesul scolar ulterior’.

1. Erika Hoff, Language Development, editia a VI-a, Boston, Cengage
Learning, 2023

2. Lev Vigotski, op. ciz.

3. Hoft, op. ciz.; D.E. Papalia & G. Martorell, op. ciz.
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si personalitatea

In perioada prescolari se produce o diversificare semnifica-
tivd a vietii afective. Copilul devine capabil si identifice si sd
exprime o gami tot mai largd de emotii si incepe si inteleagi
relatia dintre situatii, ginduri si trdiri emotionale. Pe langi
emotiile fundamentale, apar emotiile autoconstiente, precum
mandria, rusinea, vinovitia si gelozia, care reflectd dezvoltarea
constiintei de sine si a evaluirii sociale.

Totodati, copilul incepe si isi dezvolte capacitatea de reglare
emotionald. Desi reactiile afective rimén intense si uneori im-
pulsive, prescolarul invatd progresiv si isi controleze comporta-
mentul, si tolereze frustrarea si sd utilizeze strategii simple de
gestionare a emotiilor.

Un proces esential al acestei perioade il constituie dezvol-
tarea constiintei de sine. Copilul incepe si se perceapi ca per-
soani distinctd, cu caracteristici, preferinte si competente proprii.
Constiinta de sine include dimensiunea fizici, psihologicid si
sociald a identititii si std la baza dezvoltirii imaginii de sine si
a stimei de sine. Spre sfarsitul prescolarititii, descrierile despre
sine devin mai complexe si includ caracteristici psihologice si
sociale’.

Conform teoriei dezvoltirii psihosociale formulate de Erik-
son’, conflictul central al perioadei este ,initiativd versus vino-
vitie”. Copilul manifestd dorinta de a explora, de a initia activititi
si de a experimenta roluri sociale noi. Incurajarea initiativei fa-
vorizeazd dezvoltarea sentimentului de competenti si a increderii

1. Carroll E. Izard, ,Emotion Theory and Research: Highlights,
Unanswered Questions, and Emerging Issues”, Annual Review of
Psychology, vol. 60, 2009.

2. Susan Harter, The Construction of the Self: Developmental and Socio-
cultural Foundations, editia a 11-a, New York, Guilford Press, 2015.

3. Erikson, E.H., Identity: Youth and crisis, Norton, 1968.
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in sine, in timp ce controlul excesiv si criticile frecvente pot
genera inhibitie si sentimente de vinovitie.

In aceastd etapi se contureazi tot mai clar bazele perso-
nalititii. Temperamentul interactioneazi cu experientele educationale
si relationale, contribuind la formarea unor modele relativ stabile
de comportament si adaptare sociali.

v

7. Dezvoltarea sociala si morala

Prescolaritatea reprezinti o etapi esentiald pentru dezvol-
tarea competentelor sociale si integrarea copilului in comunita-
te. Daci in perioadele anterioare familia reprezenta principalul
context de socializare, acum gradinita si grupul de covarstnici
dobéandesc o influentd din ce in ce mai importantd asupra dez-
voltarii copilului.

Interactiunile cu ceilalti copii favorizeazi dezvoltarea coo-
peririi, empatiei, respectirii regulilor si rezolvirii conflictelor.
Totodatd, apar primele relatii de prietenie relativ stabile si sen-
timentul apartenentei la grup. Conform teoriei invitirii sociale,
numeroase comportamente sunt dobandite prin observarea si
imitarea modelelor semnificative din mediul social'.

Dezvoltarea morali este strans legatd de dezvoltarea cogni-
tivd si sociald. Potrivit lui Piaget?, copilul prescolar se afld in
stadiul moralititii heteronome, caracterizat prin respectarea re-
gulilor impuse de adulti si perceperea acestora ca fiind absolute
si imuabile. Judecitile morale sunt realizate predominant in
functie de consecintele faptelor si mai putin de intentiile care
le-au determinat.

Pe misuri ce experientele sociale se diversificd, apar primele
manifestiri ale comportamentului prosocial, precum ajutorarea,

1. Bandura, A., Self~efficacy: The exercise of control, W.H. Freeman, 1997.
2. Jean Piaget, The Moral Judgment of the Child, New York, Free Press,
1997, pp. 34-45.



Varsta prescolaritatii

impirtirea resurselor, cooperarea si exprimarea compasiunii. 119
Cercetirile contemporane evidentiazd rolul empatiei, al clima-

tului familial si al relatiilor cu covarstnicii in dezvoltarea mora-

1 timpurie'.

8. Jocul - activitatea fundamentala
a prescolarului

Majoritatea teoriilor dezvoltirii consideri jocul activitatea
dominantd a prescolaritatii si principalul context al dezvoltarii
cognitive, emotionale si sociale. Prin intermediul jocului, copilul
exploreazi realitatea, experimenteazi roluri sociale, isi dezvoltd
imaginatia si exerseazi competente esentiale pentru adaptarea
ulterioard’.

Jocul indeplineste multiple functii psihologice. El stimulea-
zid dezvoltarea limbajului, a gandirii simbolice, a creativititii si a
functiilor executive. Totodatd, oferd contexte pentru exprimarea
emotiilor, invitarea regulilor sociale si dezvoltarea comporta-
mentelor de cooperare.

In perioada prescolari se intalnesc mai multe forme de joc:

— jocul functional, bazat pe repetarea unor actiuni care produc
plicere;

— jocul constructiv, orientat spre realizarea unor produse sau
constructii;

— jocul simbolic, specific prescolarititii si bazat pe asumarea
rolurilor si utilizarea simbolurilor;

— jocul cu reguli, care devine tot mai frecvent spre sfirsitul
perioadei si contribuie la dezvoltarea autocontrolului si a dis-
ciplinei.

1. Melanie Killen si Judith G. Smetana (coord.), Handbook of Moral
Development, editia a I11-a, New York, Routledge, 2023.
2. Lev Vigotski, op. cit.; Singer et al., op. cit.
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Perspectivele contemporane asupra invitdrii prin joc subli-
niazd faptul cd experientele ludice contribuie semnificativ la
dezvoltarea functiilor executive, a autoreglirii comportamentale
si emotionale, precum si a competentelor socio-emotionale. In
prezent, jocul este considerat una dintre cele mai eficiente mo-
dalititi de invitare timpurie, deoarece faciliteazi explorarea ac-
tivi, rezolvarea de probleme, cooperarea sociald si construirea
cunostintelor intr-un context motivant si semnificativ pentru
copil.

9. Pregatirea pentru scolaritate si perspective
contemporane

Ultimii ani ai prescolarititii sunt caracterizati de dezvoltarea
competentelor necesare adaptirii la cerintele mediului scolar.
Conceptul contemporan de school readiness (pregitire pentru sco-
laritate) depiseste perspectiva traditionald centratid exclusiv pe
cunostinte si include dezvoltarea cognitivid, emotionald, sociald
si motivationald a copilului.

Pregitirea pentru scoald presupune:

— dezvoltarea limbajului si comunicirii;

— consolidarea functiilor executive;

— capacitatea de autoreglare emotionali si comportamentali;
— dezvoltarea competentelor sociale;

— motricitate find adecvati activititilor scolare;

— curiozitate $i motivatie pentru invitare.

1. Kathy Hirsh-Pasek ez al., Where Global Science Meets Playful Learning:
Implications for Home, School, and City Planning, The LEGO
Foundation si Yidan Foundation, 2022; David Whitebread, Marisol
Basilio, Lisha O’Sullivan si Antonia Zachariou, The Role of Play in
Children’s Development: A Review of the Evidence, Copenhagen, The
LEGO Foundation, 2017.
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rea emotionald reprezintid predictori mai puternici ai succesului
scolar decat nivelul cunostintelor academice dobandite precoce’.

In acelasi timp, literatura contemporani acordi o atentie
deosebitd impactului tehnologiei digitale, promovirii sinitatii
mintale si identificirii timpurii a dificultitilor de dezvoltare.
Aceste directii reflectd preocuparea actuald pentru dezvoltarea
globali si echilibrati a copilului.

Perioada prescolard reprezinti una dintre cele mai impor-
tante etape ale dezvoltirii umane, caracterizati prin progrese
semnificative in plan cognitiv, lingvistic, emotional si social.
Dezvoltarea gandirii simbolice, extinderea competentelor de co-
municare, consolidarea autoreglirii si formarea relatiilor sociale
creeazd premisele necesare integririi scolare si sociale.

Din perspectiva psihologiei dezvoltirii contemporane, pre-
scolaritatea trebuie inteleasd ca o perioadd de constructie pro-
gresivi a competentelor cognitive, emotionale si sociale,
realizatd prin interactiunea continud dintre maturizarea biologi-
ci si experientele oferite de mediul familial, educational si cul-
tural.

1. Diamond, op. ciz.; D.E. Papalia & G. Martorell, op. ciz.



Capitolul 8
Varsta scolara micé (6/7-10/11 ani)

Virsta scolard micd, denumiti si perioada copiliriei mijlocii,
se desfisoard aproximativ intre 6/7 si 10/11 ani si coincide cu
integrarea copilului in sistemul educational formal. Intrarea in
scoald reprezintd unul dintre cele mai importante evenimente
ale acestei etape, deoarece presupune adaptarea la noi cerinte
cognitive, sociale si comportamentale. Dacd perioada prescolard
a fost dominati de joc si de dezvoltarea imaginatiei, in copiliria
mijlocie activitatea de invitare devine principalul context al dez-
voltirii psihologice, contribuind la formarea competentelor in-
telectuale, sociale si morale necesare integririi in comunitate.

Aceastd etapd este caracterizatd printr-un echilibru relativ
al dezvoltirii fizice si psihologice, fiind adesea descrisd ca o
perioadi de stabilitate si consolidare. Copilul isi perfectioneazi
abilititile deja dobandite si dezvoltd noi competente care ii per-
mit si rispundi cerintelor scolare si sociale tot mai complexe. In
aceastd perioadd se formeazid bazele identititii academice, ale
stimei de sine si ale relatiilor sociale extrafamiliale.



Varsta scolara mica

1. Particularitati generale ale dezvoltrii 123

in scolaritatea mica

Perioada scolarititii mici, cuprinsi aproximativ intre 6/7 si
10/11 ani, reprezinti o etapd de consolidare si restructurare a
functionirii psihice, marcatd de integrarea copilului in sistemul
educational formal. Intrarea in scoald constituie una dintre cele
mai importante tranzitii dezvoltative, deoarece presupune adap-
tarea la noi cerinte cognitive, sociale si comportamentale.
Activitatea dominanti devine invitarea organizati, care contri-
buie la dezvoltarea gandirii, a autoreglirii si a competentelor
sociale.

Din perspectiva modelului bioecologic al dezvoltirii, adap-
tarea copilului este rezultatul interactiunii dintre caracteristicile
individuale si influentele exercitate de familie, scoald, grupul de
egali si contextul sociocultural mai larg. In aceasti perioadi se
consolideazd competentele fundamentale necesare succesului
academic si integririi sociale.

2. Dezvoltarea fizica si neuropsihologica

In intervalul 6-11 ani, ritmul cresterii fizice este relativ
constant, fiind insotit de maturizarea progresivd a sistemului
nervos si de perfectionarea coordonirii motorii. Dezvoltarea
neuromusculard permite realizarea unor activititi care solicita
precizie si control voluntar, precum scrierea, desenul, activititile
sportive si utilizarea instrumentelor scolare.

La nivel cerebral continud maturizarea cortexului prefrontal,
regiune implicatd in planificare, control inhibitor, luarea decizi-
ilor si autoreglarea comportamentali. Procesele de mielinizare si
reorganizare sinaptici contribuie la cresterea eficientei procesirii

1. Bronfenbrenner & Morris, gp. cit.
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informatiilor si la dezvoltarea capacititii de invitare. Aceste
transformiri neurobiologice sustin aparitia unor forme tot mai
complexe de gindire si comportament adaptativ.

3. Dezvoltarea cognitiva si functiile executive

Potrivit teoriei dezvoltirii cognitive formulate de Piaget,
copilul aflat in perioada scolarititii mici traverseazi stadiul ope-
ratiilor concrete, caracterizat prin aparitia structurilor logice
aplicabile obiectelor si situatiilor concrete'.

Printre cele mai importante achizitii cognitive ale perioadei
se numara:

— intelegerea conservirii cantititii, masei si volumului;
— dezvoltarea clasificirii si serierii;

— aparitia reversibilitatii gandirii;

— dezvoltarea rationamentelor logice;

— intelegerea relatiilor cauzi-efect.

Un progres semnificativ il reprezintid diminuarea egocen-
trismului cognitiv si dezvoltarea capacititii de decentrare, care
permite luarea in considerare a perspectivelor altor persoane.
Teoria socioculturali elaboratd de Vygotsk? completeazi aceastid
perspectivd prin evidentierea rolului limbajului si al interactiu-
nilor sociale in dezvoltarea functiilor psihice superioare.
Conceptul de zoni a dezvoltirii proxime subliniazd importanta
sprijinului oferit de profesori si colegi in procesul de invitare.

Literatura contemporani acordi o atentie deosebitd functi-
ilor executive, considerate fundamentale pentru succesul scolar.
Memoria de lucru, controlul inhibitor, flexibilitatea cognitivi si
capacitatea de planificare permit copilului s isi organizeze ac-
tivitatea, si isi controleze impulsurile si si rezolve eficient

1. Jean Piaget & Birbel Inhelder, op. ciz.
2. Lev Vigotski, op. cit.
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reprezintd un predictor important al performantei academice si
al adaptirii sociale’.

4. Dezvoltarea limbajului si a competentelor
academice

In aceasti perioadi limbajul se perfectioneazi semnificativ
si devine principalul instrument al invitarii scolare. Vocabularul
se extinde considerabil, iar exprimarea verbald devine mai precisi,
mai coerenti si mai nuantati. Copiii utilizeaza structuri sintactice
complexe si dezvoltd capacitatea de intelegere a sensurilor
figurate si a mesajelor abstracte.

Achizitia cititului si a scrisului reprezinti una dintre cele
mai importante realiziri ale scolarititii mici. Aceste competen-
te contribuie la dezvoltarea gindirii, a memoriei semantice si a
capacititii de autoreglare cognitivi. In acelasi timp, ele facilitea-
zd accesul la cunostinte si dezvoltarea autonomiei intelectuale.

5. Dezvoltarea afectiva, imaginea de sine
si personalitatea

Conform teoriei psihosociale formulate de Erikson?, scola-
ritatea micd corespunde stadiului ,hirnicie versus inferioritate”.
In aceasti etapi copilul cauti si demonstreze competenti si si
obtini recunoastere pentru rezultatele activitatilor sale. Succesul
scolar si social contribuie la dezvoltarea sentimentului de

1. Diamond, gp. ciz.; Philip David Zelazo, Clancy Blair si Michael T.
Willoughby, Ewecutive Function: Implications for Education,
Wiashington, D.C., National Center for Education Research, Institute
of Education Sciences, U.S. Department of Education, 2016.

2. Erikson, gp. cit.
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competentd, in timp ce experientele repetate de esec pot genera
sentimente de inferioritate si neincredere in propriile capacititi.

Dezvoltarea emotionali este caracterizati prin cresterea ca-
pacititii de identificare, exprimare si reglare a emotiilor. Copiii
devin mai capabili si isi controleze reactiile afective si s adop-
te strategii adaptative de gestionare a stresului si frustririi.

In aceastd perioadi imaginea de sine devine mai diferentiati
si mai realistd. Copiii incep sd isi evalueze competentele in
domenii distincte, precum performanta scolari, relatiile sociale,
activititile sportive si comportamentul moral. Feedback-ul oferit
de profesori, pirinti si colegi joacd un rol esential in formarea
stimei de sine'.

6. Dezvoltarea sociala
si relatiile cu grupul de egali

In scolaritatea mici, grupul de egali dobandeste o importanti
deosebiti pentru dezvoltarea sociald si emotionald. Copiii dez-
voltd relatii de prietenie mai stabile, invati si coopereze, si
negocieze si sd rezolve conflicte. Totodatd, se dezvoltd empatia,
comportamentele prosociale si sentimentul apartenentei la grup.

Prietenia contribuie la dezvoltarea identititii sociale si re-
prezinti un factor protector important pentru sinitatea minta-
13 si adaptarea scolard’.

O problematici actuald a dezvoltirii sociale in copiliria sco-
lar este reprezentati de bullying. Acesta se referd la comportamente

1. Susan Harter, The Construction of the Self: Developmental and Socio-
cultural Foundations, editia a 11-a, New York, Guilford Press, 2015.

2. Kenneth H. Rubin, William M. Bukowski si Brett Laursen, ,Children’s
Peer Relationships: From Development to Intervention”, in Michael
E. Lamb (coord.), Handbook of Child Psychology and Developmental
Science, vol. 3: Socioemotional Processes, editia a VII-a, Hoboken, NJ,

John Wiley & Sons, 2015, pp. 175-222.
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exercitate asupra unui copil aflat intr-o pozitie de vulnerabilita-

te. Bullyingul poate avea consecinte importante asupra stimei de

sine, performantei scolare, sinititii emotionale si relatiilor soci-

ale.

In contextul dezvoltirii tehnologiei digitale, formele
traditionale de agresiune pot continua si in mediul online sub
forma cyberbullyingului. Acesta presupune utilizarea platforme-
lor digitale pentru intimidare, umilire, excludere sociald, rispan-
direa de informatii false sau hirtuire repetat.

Studiile recente arati cd expunerea la bullying si cyber-
bullying este asociatd cu niveluri crescute de anxietate, depresie,
izolare sociald si dificultati de adaptare scolari. Din acest motiv,
prevenirea violentei intre egali si dezvoltarea competentelor so-
cio-emotionale reprezintd obiective importante ale interventiilor
educationale contemporane.

7. Adaptarea scolara si perspective
contemporane

Adaptarea scolard reprezintd procesul prin care copilul ris-
punde eficient cerintelor academice, sociale si emotionale ale
mediului educational. Aceasta depinde de dezvoltarea cognitivi,
competentele socio-emotionale, functiile executive si sustinerea
oferitd de familie si scoali.

Literatura contemporani subliniazd rolul motivatiei si al
mentalititii de crestere (growrh mindset) in succesul academic.
Conform cercetirilor realizate de Carol Dweck’, copiii care con-
siderd inteligenta o abilitate dezvoltabild prin efort manifesti o
mai mare perseverentd in fata dificultatilor si obtin performante
academice superioare.

1. Carol S. Dweck, Seif~Theories: Their Role in Motivation, Personality,
and Development, Philadelphia, Psychology Press, 1999, pp. 17-35.
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Totodatid, abordirile actuale pun accent pe educatia so-
cio-emotionalid, alfabetizarea digitald, dezvoltarea rezilientei si
promovarea sinititii mintale in mediul scolar.

Scolaritatea mici reprezinti o etapd esentiald in dezvoltarea
umani, caracterizatd prin consolidarea gindirii logice, dezvolta-
rea competentelor academice, formarea sentimentului compe-
tentei si extinderea relatiilor sociale. Activitatea de invitare
devine principalul context al dezvoltirii psihice, iar succesul
adaptirii scolare depinde de interactiunea dintre factorii cogni-
tivi, emotionali, sociali si educationali.

Perspectivele contemporane evidentiaza importanta functi-
ilor executive, a competentelor socio-emotionale, a relatiilor po-
zitive cu adultii si colegii, precum si necesitatea prevenirii
tenomenelor de bullying si cyberbullying pentru asigurarea unei
dezvoltiri armonioase si a unei bune sinititi mintale.



Capitolul 9
Pubertatea si preadolescenta
(10-15 ani)

Pubertatea si preadolescenta reprezinti perioada de tranzi-
tie dintre copilarie si adolescenta, desfisuratd aproximativ intre
10 si 15 ani, caracterizatd prin transformairi profunde la nivel
biologic, cognitiv, emotional si social. Aceastd etapd marchea-
zd debutul maturizirii sexuale si al schimbirilor fizice asociate
procesului pubertar, concomitent cu restructuriri importante ale
functionirii psihologice si ale relatiilor sociale. Datorita ritmului
accelerat al schimbirilor si al provocirilor adaptative pe care le
implicd, pubertatea este consideratd una dintre cele mai complexe
perioade ale dezvoltidrii umane

Din perspectiva biologica, pubertatea este determinati de
activarea sistemului endocrin si de cresterea secretiei hormo-
nilor sexuali, procese care conduc la aparitia caracterelor sexu-
ale secundare, la accelerarea cresterii somatice si la dobandirea
capacititii reproductive. Aceste modificiri fizice influenteazi nu
doar aspectul corporal, ci si imaginea de sine, relatiile cu ceilalti
si modul in care tinerii se raporteazi la propria identitate.
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In plan psihologic, preadolescenta reprezintd inceputul
desprinderii progresive de dependenta specifica copilariei si al
orientirii citre autonomie. Tinerii devin tot mai preocupati de
propria persoani, de acceptarea sociald si de apartenenta la gru-
pul de egali. In aceasti perioadi se intensifici procesele de au-
tocunoastere si autoevaluare, apar preocupiri legate de
imaginea corporali si se contureazi primele elemente ale iden-
titatii personale. Sensibilitatea fatd de opiniile colegilor si ne-
voia de integrare sociali devin caracteristici definitorii ale
acestei etape

Dezvoltarea cognitiva cunoaste, de asemenea, transformiri
importante. Desi gandirea concreti rimine predominanti la
inceputul perioadei, spre finalul preadolescentei apar primele
manifestiri ale gindirii abstracte si ipotetice. Copiii devin ca-
pabili sd analizeze situatii din perspective multiple, si formuleze
explicatii mai complexe si si reflecteze asupra propriilor ganduri
si emotii. Aceste schimbiri favorizeazi dezvoltarea spiritului
critic si a capacititii de argumentare

Perspectiva contemporani asupra dezvoltirii subliniaza fap-
tul ci pubertatea nu trebuie privitd exclusiv ca o etapd a schim-
birilor biologice, ci ca o perioada de reorganizare complexa a
personalitatii si a relatiilor sociale. Familia continui si exerci-
te o influentd majord asupra dezvoltirii adolescentului, insi gru-
pul de prieteni si mediul scolar capitia o importanta tot mai
mare. In contextul actual, influentele mediului digital si ale
retelelor sociale constituie factori suplimentari care modeleazi
experientele de dezvoltare ale tinerilor, generand atit oportuni-
tati de invitare si socializare, cat si riscuri asociate expunerii
online, comparatiilor sociale si cyberbullyingului..

Prin urmare, pubertatea si preadolescenta reprezinti o etapi
de tranzitie esentiald in dezvoltarea umani, in care transformi-
rile biologice se impletesc cu procese complexe de dezvoltare
cognitivd, emotionald si sociald. Achizitiile realizate in aceastd
perioadi constituie baza formdrii identititii adolescentului si
pregitesc trecerea citre adolescenta propriu-zisi.
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in pubertate si preadolescenta

Pubertatea si preadolescenta reprezinti o etapi de tranzitie
intre copilirie si adolescentd, caracterizati prin transformari bi-
ologice, cognitive, emotionale si sociale profunde. Din perspec-
tivi biologicd, pubertatea desemneazid procesul de maturizare
sexuald si reproductivi, in timp ce preadolescenta si adolescenta
timpurie desemneaza schimbirile psihologice si sociale asociate
acestei maturizari'.

Abordirile contemporane ale dezvoltirii adoptd o perspec-
tivd biopsihosociald, conform cireia evolutia individului este
rezultatul interactiunii dintre factorii genetici, endocrini, cogni-
tivi, emotionali si socioculturali. Astfel, experientele familiale,
scolare si relationale influenteazd semnificativ modul in care
tindrul traverseazi aceastd etapd de dezvoltare.

Pubertatea este consideratd una dintre cele mai complexe
perioade ale ontogenezei, deoarece schimbirile biologice rapide
sunt insotite de reorganiziri majore ale identititii, ale imaginii
de sine si ale relatiilor sociale.

2. Dezvoltarea biologica si neuropsihologica

Pubertatea este declansati de activarea axei hipotalamo-hi-
pofizo-gonadale, care determini cresterea secretiei hormonilor
sexuali si aparitia caracteristicilor sexuale secundare’. La fete,
debutul pubertitii apare, in medie, intre 8 si 13 ani, fiind marcat

1. D.E. Papalia & G. Martorell, op. ciz.

2. Elizabeth J. Susman si Lorah D. Dorn, ,Puberty: Its Role in
Development”,in Richard M. Lerner si Laurence Steinberg (coord.),
Handbook of Adolescent Psychology, vol. 1: Individual Bases of Adolescent
Development, editia a 111-a, Hoboken, NJ, John Wiley & Sons, 2009,
pp- 116-151.
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La bdieti, procesul incepe de reguld intre 9 si 14 ani si include
dezvoltarea aparatului genital, modificarea vocii si cresterea ma-
sei musculare.

Caracteristici acestei perioade este accelerarea ritmului de
crestere, cunoscutd sub denumirea de puseu pubertar. Dezvoltarea
corporald neuniformi poate genera temporar dificultiti de co-
ordonare si preocupiri legate de aspectul fizic.

Din perspectiva neurostiintelor dezvoltirii, pubertatea co-
incide cu o reorganizare importanti a creierului. Sistemul limbic,
implicat in procesarea emotiilor si recompenselor, se dezvolti
mai rapid decit cortexul prefrontal, responsabil de autocontrol
si luarea deciziilor. Aceastd asincronie explici sensibilitatea emo-
tionald crescutd, impulsivitatea si tendinta spre asumarea unor
riscuri specifice perioadei’.

3. Dezvoltarea cognitiva si functiile executive

Dezvoltarea cognitivi este caracterizatd prin trecerea pro-
gresivd de la gindirea concretd la gindirea abstracti.Conform
teoriei dezvoltirii cognitive formulate de Piaget si Inhelder, in
jurul varstei de 11-12 ani debuteazi stadiul operatiilor formale,
caracterizat prin dezvoltarea gindirii abstracte, a rationamentu-
lui ipotetico-deductiv si a capacititii de formulare si testare
sistematicd a ipotezelor. Conform teoriei dezvoltirii cognitive
formulate de Piaget si Inhelder, in jurul vérstei de 11-12 ani
debuteazi stadiul operatiilor formale, caracterizat prin dezvol-
tarea gandirii abstracte, a rationamentului ipotetico-deductiv si
a capacititii de formulare si testare sistematicd a ipotezelor?.
Preadolescentul devine capabil si:

1. Laurence Steinberg, Adolescence, editia a XIII-a, New York, McGraw
Hill, 2022.

2. Jean Piaget & Birbel Inhelder, The Psychology of the Child, New York,
Basic Books, 1969, pp. 131-148.
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— anticipeze consecintele actiunilor;

— reflecteze asupra propriilor procese cognitive;

— elaboreze explicatii abstracte si ipotetice.

In aceasti perioadi se dezvolti metacognitia, adici abilitatea
de a reflecta asupra propriului mod de gindire si invitare.
Totodatd, functiile executive — planificarea, memoria de lucru,
controlul inhibitor si flexibilitatea cognitivi — cunosc progrese
semnificative.

Un fenomen caracteristic este egocentrismul adolescentului,
descris de David Elkind'. Acesta include conceptul de ,audien-
td imaginard”, prin care tinirul are impresia ci este permanent
observat si evaluat de ceilalti, si ,mitul personal”/,fabula perso-
nald” (personal fable), care presupune convingerea ci propriile
experiente sunt unice si greu de inteles de citre ceilalti.

v

4. Dezvoltarea limbajului si a comunicarii

Limbajul devine mai sofisticat, mai flexibil si mai nuantat.
Vocabularul se extinde semnificativ, iar capacitatea de argumen-
tare si dezbatere se dezvoltd considerabil. Preadolescentii utili-
zeaza cu usurinti concepte abstracte si sunt capabili sd inteleagi
ironii, metafore si sensuri figurate.

Spiritul critic se accentueazi, iar opiniile adultilor sunt frec-
vent analizate si contestate. In paralel, limbajul specific grupului
de covarstnici contribuie la consolidarea identititii sociale si a
sentimentului de apartenenta.

1. David Elkind, ,Egocentrism in Adolescence”, in Child Development,
vol. 38, nr. 4, 1967, pp. 1025-1034.
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5. Dezvoltarea emotionala, identitatea
si imaginea de sine

Viata emotionald devine mai complexd si mai intensi.
Sensibilitatea la evaluarea sociald creste, iar relatiile cu ceilalti
capitd o semnificatie deosebitd pentru construirea identititii
personale.

Conform teoriei dezvoltirii psihosociale formulate de Erik
Erikson, adolescentul traverseazd conflictul dintre identitate si
confuzia rolurilor. Acesta incearcd si rispundd unor intrebiri
fundamentale privind valorile personale, rolurile sociale si per-
spectivele de viitor.

In aceastd perioadi se dezvolti:

— autocunoasterea;

— autoevaluarea;

— stima de sine;

— imaginea corporali;

- sentimentul continuititii identitare.

Imaginea corporald ocupi un loc central in structura sinelui.
Modificirile fizice rapide pot genera atit satisfactie si mandrie,
cat si nesiguranti, anxietate sau nemultumire. In prezent, rete-
lele sociale si modelele promovate online influenteazd semnifi-
cativ perceptia asupra propriului corp, favorizind uneori aparitia
insatisfactiei corporale si a comparatiilor sociale excesive.

v .

6. Dezvoltarea sociala si morala

Grupul de covarstnici dobdndeste o importantd majord in
dezvoltarea sociali si emotionald. Prieteniile devin mai stabile,
mai selective si bazate pe incredere reciprocd. Apartenenta la
grup contribuie la dezvoltarea identititii si la consolidarea sen-
timentului de acceptare sociali.
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nomii crescute, insd suportul familial continui s reprezinte un
factor protector important.

Din perspectiva dezvoltirii morale, conform modelului elabo-
rat de Lawrence Kohlberg?, preadolescentul se situeazi predomi-
nant la nivelul conventional al moralititii, in care comportamentele
sunt evaluate in functie de norme, reguli si responsabilititi sociale.

7. Educatia sexuala si dezvoltarea identitatii
sexuale

Pubertatea marcheazi inceputul maturizirii sexuale si al
interesului pentru relatiile romantice si afective. Educatia sexu-
ald contemporand depiseste abordarea exclusiv biologici si in-
clude aspecte referitoare la relatii sdnitoase, respect reciproc,
consimtimant, responsabilitate si sinitate reproductivi.

Organizatia Mondiald a Sidnititii subliniaza importanta
educatiei sexuale bazate pe dovezi stiintifice, ca factor de pro-
tectie impotriva comportamentelor de risc si de promovare a
dezvoltirii armonioase a tinerilor.

8. Sanatatea mintala, riscuri si factori
protectivi

Pubertatea reprezinti o perioadi de oportunititi dezvolta-
tive, dar si de vulnerabilitate psihologicd. Printre dificultitile
care pot apirea se numdird anxietatea, depresia, dificultitile de
adaptare scolari, tulburirile alimentare si comportamentele im-
pulsive.

1. Lawrence Kohlberg, Essays on Moral Development, vol. 1: The
Philosophy of Moral Development: Moral Stages and the Idea of Justice,
San Francisco, Harper & Row, 1981, pp. 409-412.
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O problemi importantd a dezvoltirii contemporane o re-
prezintd bullyingul, definit ca un comportament agresiv repetat,
exercitat asupra unei persoane aflate intr-o pozitie de vulnera-
bilitate. Acesta poate lua forme fizice, verbale, relationale sau
psihologice.

In contextul dezvoltirii tehnologiei digitale, agresivitatea
poate continua in mediul online sub forma cyberbullyingului.
Acesta include:

— hirtuirea prin mesaje si comentarii;

— distribuirea de imagini sau informatii fird acord,;
— excluderea din grupuri online;

— umilirea si intimidarea in spatiul virtual.

Consecintele pot include anxietate, depresie, izolare sociali,
scdderea performantelor scolare si, in cazuri severe, comporta-
mente autovitimitoare. Prevenirea acestor fenomene necesita
colaborarea dintre familie, scoald si specialisti.

Un concept central al psihologiei contemporane este rezi-
lienta, definiti ca abilitatea individului de a face fatd dificultiti-
lor si de a se adapta pozitiv in conditii adverse. Relatiile
familiale securizante, suportul social, competentele emotionale
si sentimentul eficacititii personale constituie factori protectivi
importanti'.

9. Tehnologia digitala si provocarile
contemporane

Dezvoltarea actuali a preadolescentilor are loc intr-un con-
text marcat de utilizarea intensd a tehnologiei si a retelelor so-
ciale. Acestea oferd oportunititi importante de invitare, comunicare

1. A.S. Masten, Ordinary magic: Resilience in development, Guilford
Press, 2021.
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excesive.
Printre provocirile contemporane se numara:

— dependenta de internet;
perturbarea somnului;
comparatiile sociale excesive;
expunerea la continut inadecvat;
cyberbullyingul;

diminuarea interactiunilor directe.

Cercetirile recente sugereazi ci efectele tehnologiei depind
mai ales de modul de utilizare si de nivelul de supraveghere
parentald, nu de simpla prezenti a acesteia in viata adolescentului.

10. Implicatii educationale si psihologice

Interventiile educationale adresate preadolescentilor trebuie
sd urmdireascd dezvoltarea autonomiei, a gandirii critice, a com-
petentelor socio-emotionale si a responsabilititii personale.
Activititile educative eficiente promoveazi comunicarea deschi-
sd, participarea activi, cooperarea si respectul reciproc.

Din perspectiva psihologiei clinice si educationale, sunt
esentiale:

— identificarea precoce a dificultitilor emotionale;
— consilierea psihologici scolari;

— programele de dezvoltare socio-emotionali;

— educatia pentru sinitate mintal;

— colaborarea dintre familie, scoald si specialisti.

Pubertatea si preadolescenta reprezinti o etapi de reorga-
nizare biopsihosociald profundi, caracterizati prin transformari
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struirea identititii personale si la pregitirea pentru adolescenta
propriu-zisi. Dezvoltarea armonioasi in aceasti perioadd depin-
de de interactiunea dintre maturizarea biologici, calitatea rela-
tiilor familiale si sociale, experientele educationale si capacitatea
tindrului de a face fatd provocirilor specifice lumii contempo-
rane.



Capitolul 10
Adolescenta (15-19/20 ani)

Adolescenta reprezinti etapa de dezvoltare situatd intre
copilirie si varsta adulta, desfasurata aproximativ intre 15 si
19/20/24 de ani, caracterizati prin profunde transformari bio-
logice, cognitive, emotionale, sociale si identitare. Daci pu-
bertatea si preadolescenta sunt dominate de schimbirile fizice si
de adaptarea la acestea, adolescenta propriu-zisi este marcati in
special de procese complexe de autocunoastere, formare a iden-
titdtii si pregitire pentru asumarea rolurilor adulte. Aceasti pe-
rioadd constituie una dintre cele mai importante etape ale
dezvoltirii umane, deoarece influenteazi semnificativ traiectoria
personald, educationald, profesionali si relationald a individului.

Din punct de vedere biologic, majoritatea modificirilor
pubertare sunt deja consolidate, iar organismul se apropie de
nivelul de maturitate fizica specific adultului. Cu toate acestea,
dezvoltarea cerebrala continua intr-un ritm intens, in special
la nivelul cortexului prefrontal, regiune implicatd in planificare,
luarea deciziilor, controlul impulsurilor si autoreglarea compor-
tamentului. Cercetirile contemporane arati ci maturizarea com-
pletd a creierului se prelungeste pani in decada a treia de viati,
ceea ce explicd unele particularititi ale comportamentului
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adolescentului, precum tendinta spre explorare, asumarea riscu-
rilor si sensibilitatea crescutd la influentele sociale.

In plan cognitiv, adolescentii dezvolti capacitatea de a
utiliza gandirea abstracta, ipotetico-deductiva si reflexiva. In
conceptia lui Jean Piaget, aceastd perioadi corespunde stadiului
operatiilor formale, caracterizat prin posibilitatea de a analiza
situatii ipotetice, de a formula rationamente complexe si de a
reflecta asupra unor concepte abstracte precum dreptatea, liber-
tatea, identitatea sau sensul vietii. Dezvoltarea metacognitiei
permite adolescentului si isi examineze propriile ganduri, con-
vingeri si valori, contribuind la formarea unei perspective perso-
nale asupra lumii.

Una dintre caracteristicile definitorii ale adolescentei este
dezvoltarea identititii. Potrivit teoriei psihosociale elaborate de
Erik Erikson, conflictul central al acestei etape este ,identitate
versus confuzie de rol”. Adolescentii exploreazi diferite optiuni
privind valorile personale, orientarea profesionali, relatiile soci-
ale si proiectele de viitor, incercind si construiascd un sentiment
coerent si stabil al propriei identititi. Procesul de explorare iden-
titard este influentat de familie, grupul de egali, experientele
educationale si contextul socio-cultural in care tanirul se dez-
volta.

Dezvoltarea emotionala este marcatd de intensificarea ex-
perientelor afective si de cresterea sensibilititii la evaluarea so-
ciali. Adolescentii cauti independenta si autonomie fata de
familie, dar continui si aibd nevoie de sprijin emotional si de
relatii securizante. Relatiile de prietenie devin mai intime si mai
selective, iar relatiile romantice incep si joace un rol important
in dezvoltarea personali si sociald. In acelasi timp, adolescenta
poate fi asociatd cu o vulnerabilitate crescutd fatd de dificultiti
emotionale precum anxietatea, depresia, stresul sau problemele
legate de imaginea corporali.

In societatea contemporani, dezvoltarea adolescentului este
influentatd semnificativ de tehnologiile digitale si de retelele
sociale. Mediul online oferd oportunititi importante pentru
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riscuri asociate comparatiei sociale, expunerii la continut pro-
blematic, cyberbullyingului sau utilizirii excesive a tehnologiei.
Din aceasta perspectivd, competentele digitale si dezvoltarea
rezilientei psihologice devin componente importante ale adap-
tirii adolescentilor la realititile secolului XXI.

Abordirile contemporane ale dezvoltirii considerd adoles-
centa nu doar o perioadd de vulnerabilitate, ci si una de oportu-
nitate si potential. Modelul Positive Youth Development
evidentiaza faptul ci adolescentii dispun de resurse importante
pentru dezvoltare, iar sprijinul familial, relatiile pozitive cu
adultii semnificativi, participarea la activititi educationale si co-
munitare, precum si dezvoltarea competentelor socio-emotiona-
le favorizeazd adaptarea si bundstarea psihologici.

Prin urmare, adolescenta reprezintd o etapd complexad de
tranzitie catre maturitate, in care dezvoltarea identititii, autono-
mia, competentele cognitive avansate si integrarea sociald con-
stituie principalele directii ale evolutiei psihologice. Intelegerea
particularititilor acestei perioade este esentiali pentru promo-
varea dezvoltirii sindtoase si pentru sustinerea tinerilor in procesul
de construire a propriei identititi si a propriului proiect de viati.

1. Particularitati generale ale dezvoltarii
in adolescenta

Adolescenta reprezinti o etapi distinctd a dezvoltirii uma-
ne, situatd intre copildrie si maturitatea adulti, caracterizati prin
transformiri profunde la nivel biologic, cognitiv, emotional si
social. Din perspectivd psihologici, aceastd perioadd marcheazi
trecerea progresivi de la dependenta specificd copiliriei citre
autonomia si responsabilitatea caracteristice vietii adulte.

Desi debutul adolescentei este asociat cu pubertatea, cele
doui concepte nu sunt sinonime. Pubertatea desemneazi proce-
sul biologic al maturizirii sexuale, in timp ce adolescenta
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include transformiri complexe ale personalititii, identititii si
relatiilor sociale’.

In literatura contemporani, adolescenta este priviti ca o
perioadi de reorganizare biopsihosociald, in care individul isi
construieste identitatea personald, isi dezvoltd capacitatea de
autoreglare si Isi asuma progresiv roluri sociale specifice adultului®.

Din perspectivi didacticd, adolescenta poate fi analizatd in
trei subetape:

Subetapa Caracteristici dominante
Adolescenta timpurie Adaptarea la transformadrile pu-
(10-14 ani) bertare si dezvoltarea identitatii

emergente
Adolescenta mijlocie Explorarea identitatii, cresterea
(15-17 ani) autonomiei si intensificarea relatiilor
sociale
Adolescenta tarzie Consolidarea identitatii si pregdtirea
(18-21/22 ani) pentru rolurile adulte

2. Dezvoltarea fizica si neuropsihologica

In adolescenti continui procesele de maturizare biologici
initiate in perioada pubertard. Ritmul cresterii somatice in-
cetineste progresiv, iar organismul se apropie de parametrii
anatomici si functionali specifici adultului.

Aspectul fizic dobandeste o importantd psihologici deose-
bitd, devenind o componenti centrali a imaginii de sine.
Evaluirile pozitive ale propriului corp sunt asociate cu o stimi
de sine ridicatd, in timp ce insatisfactia corporald poate favoriza
anxietatea, retragerea sociald si tulburirile alimentare’.

-

Steinberg, op. cit.
Santrok, op. cit.
3. Thomas F. Cash si Linda Smolak (coord.), Body Image: A Handbook
of Science, Practice, and Prevention, New York, Guilford Press, 2011.

>
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Una dintre cele mai importante descoperiri ale cercetirilor 143
contemporane este faptul ca dezvoltarea cerebrali continud mult
dupi instalarea maturititii biologice. Procesele de reorganizare
sinapticd (synaptic pruning) si mielinizare cresc eficienta circui-
telor neuronale si optimizeazi functionarea cognitivi.

Caracteristicd acestei perioade este dezvoltarea asincrond a
creierului. Sistemul limbic, implicat in emotii si recompense, se
maturizeazd mai rapid decat cortexul prefrontal, responsabil de
autocontrol, planificare si luarea deciziilor. Aceastd diferentd
explici impulsivitatea, sensibilitatea crescutd la recompense si
asumarea unor comportamente de risc caracteristice adolescen-
tei. Cercetirile neurostiintifice contemporane arati cd dezvolta-
rea cerebrald continui pe tot parcursul adolescentei si chiar in
perioada adultului emergent’.

3. Dezvoltarea cognitiva si functiile executive

Potrivit teoriei dezvoltirii cognitive formulate de Piaget,
adolescenta este asociatd cu dezvoltarea operatiilor formale, care
permit utilizarea gandirii abstracte, formularea ipotezelor si ra-
tionamentul deductiv.

Adolescentul devine capabil si:

— analizeze situatii ipotetice;

— compare perspective diferite;

— argumenteze logic;

— evalueze critic informatiile;

— reflecteze asupra propriilor procese cognitive.

Un progres esential il reprezintd dezvoltarea metacognitiei
si a autoreglirii cognitive. Tinerii devin capabili si isi monito-
rizeze strategiile de invitare, si identifice erorile si si isi opti-
mizeze performanta intelectuala.

1. Steinberg, gp. cit.; Sarah-Jayne Blakemore, Inventing Ourselves: The
Secret Life of the Teenage Brain, London, Doubleday, 2018.
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specifice de egocentrism cognitiv:

— audienta imaginara — convingerea ci ceilalti ii observi si ii
evalueazd permanent;

— mitul personal/fabula personalid — credinta ci experientele
proprii sunt unice si imposibil de inteles de citre ceilalti.

Aceste fenomene constituie expresii normale ale dezvoltirii
cognitive si identitare.

4. Dezvoltarea emotionala si inteligenta
emotionala

Adolescenta este caracterizati prin intensificarea si comple-
xificarea experientelor emotionale. Sensibilitatea la evaluarea
sociald creste, iar relatiile interpersonale dobandesc o importan-
td centrald pentru dezvoltarea identititii si a stimei de sine.

In aceasti etapi se dezvolti:

— constiinta emotionali;

— empatia;

— autoreglarea emotionali;
— inteligenta emotionali;
— competentele relationale.

Modelul inteligentei emotionale elaborat de John D. Mayer
si Peter Salovey! evidentiazd importanta perceperii, intelegerii si
) b b b )
gestiondrii emotiilor. Studiile contemporane arati ci nivelurile
ridicate ale inteligentei emotionale sunt asociate cu adaptare
scolard mai buni, relatii interpersonale satisficitoare si risc redus
de anxietate si depresie.

1. John D. Mayer & Peter Salovey, ,What Is Emotional Intelligence?”,
in Peter Salovey si David J. Sluyter (coord.), Emotional Development
and Emotional Intelligence: Educational Implications, New York, Basic
Books, 1997, pp. 3-31.
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si a personalitatii

Dezvoltarea identititii reprezintd principala sarcini psiho-
logicd a adolescentei. Conform teoriei formulate de Erik Erikson,
conflictul central al acestei perioade este ,identitate versus con-
fuzia rolurilor”.

Adolescentul cauti rispunsuri la intrebdri fundamentale:

* Cine sunt?

* Ce valori mi definesc?

* Ce profesie voi alege?

* Care este locul meu in societate?

Pornind de la modelul lui Erikson, James Marcia' a descris
patru statusuri identitare:

— identitatea difuzi;

— identitatea preluata;
— moratoriul;

— identitatea realizati.

Dezvoltarea identititii este influentati de familie, scoali,
grupul de egali si, in prezent, de mediul digital.
Imaginea de sine devine mai complexi si include:

— sinele real;
— sinele ideal;
— sinele social.

Diferentele percepute intre aceste dimensiuni pot genera
conflicte interioare si fluctuatii ale stimei de sine. Relatiile fa-
miliale suportive, succesul scolar si acceptarea sociald reprezinta
factori importanti pentru dezvoltarea unei stime de sine pozitive.

1. James E. Marcia, ,Development and validation of ego-identity status”,
Journal of Personality and Social Psychology, 3(5), 1966, pp. 551-558.
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Dobandirea autonomiei psihologice constituie unul dintre
obiectivele majore ale adolescentei si include:

— autonomia emotionali;
— autonomia comportamentald;
— autonomia valorica.

Autonomia sidnitoasd nu presupune ruperea relatiilor fami-
liale, ci dezvoltarea capacititii de luare a deciziilor independen-
te si responsabile.

6. Dezvoltarea sociala si morala

In adolescentd, relatiile cu grupul de egali devin un context
esential al dezvoltirii identitare si sociale. Prietenia se carac-
terizeaza prin reciprocitate, incredere si autodezviluire, con-
tribuind la dezvoltarea sentimentului apartenentei si a suportului
emotional.

Relatiile cu pirintii se transformi progresiv, fiind caracteri-
zate de renegocierea autonomiei si a responsabilititilor. Cer-
cetirile contemporane arati cd majoritatea conflictelor familiale
sunt moderate si reflectd procese normale de individualizare. Din
perspectiva dezvoltirii morale, Lawrence Kohlberg' considera ca
adolescentii pot atinge nivelul moralititii conventionale si pot
incepe dezvoltarea rationamentului postconventional, bazat pe
principii etice si valori universale.

7. Relatiile romantice, sexualitatea
si dezvoltarea intimitatii

Aparitia relatiilor romantice reprezintid o componenti im-
portantd a dezvoltirii identitare si emotionale. Aceste relatii

1. Lawrence Kohlberg, op. ciz.
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oferd contexte pentru dezvoltarea empatiei, a comunicirii si a 147
responsabilitatii relationale. Din perspectiva lui Harry Stack
Sullivan’, relatiile apropiate dezvoltate in adolescentd constituie
baza viitoarelor relatii intime ale adultului.

Sexualitatea este inteleasd astizi ca o dimensiune complexi
a personalititii, care include componente biologice, afective, cog-
nitive si socioculturale. Educatia sexuald bazati pe dovezi urmi-
reste promovarea sdnititii reproductive, a responsabilititii si a
respectului reciproc.

8. Sanatatea mintala, riscuri si rezilienta

Adolescenta reprezintd o perioadd de oportunititi de dez-
voltare, dar si de vulnerabilitate psihologica. Printre dificultitile
frecvent intilnite se numari:

— anxietatea;

— depresia;

— comportamentele autovitimaitoare;
— consumul de substante;

— comportamentele de risc.

In adolescentd, bullyingul si cyberbullyingul pot avea con-
secinte deosebit de severe asupra sinititii mintale.
Cyberbullyingul include:

— hértuirea prin retele sociale;

— distribuirea de imagini fari acord,;
— excluderea din grupuri online;

— umilirea publici in mediul virtual.

Consecintele pot include anxietate, depresie, izolare sociala,

scdderea performantei scolare si idei suicidare. Programele de

1. Harry Stack Sullivan, The Interpersonal Theory of Psychiatry, New
York, W. W. Norton & Company, 1953.
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preventie si educatie digitald reprezintd instrumente importante
de interventie.

Un concept central al psihologiei contemporane este rezi-
lienta, definitd ca procesul de adaptare pozitivd in conditii de
adversitate. Factorii protectivi includ relatiile familiale securi-
zante, suportul profesorilor, autoeficacitatea si competentele so-
cioemotionale. Perspectiva Positive Youth Development sustine cd
adolescentii trebuie priviti nu doar prin prisma riscurilor, ci si a
resurselor si potentialului lor de dezvoltare’.

9. Adolescentii si lumea digitala

Dezvoltarea identititii contemporane se desfisoara simultan
in mediul offline si online. Retelele sociale oferd oportunititi de
explorare identitari, comunicare si participare sociald, dar pot
genera si riscuri asociate comparatiei sociale excesive, dependen-
tei de validare si expunerii la continuturi nocive.

Teme importante ale psihologiei dezvoltirii contemporane:

— identitatea digitald;

— imaginea corporald online;
— impactul influencerilor;

— alfabetizarea media;

— sdnitatea mintald digitala.

Cercetirile recente sugereaza cd impactul tehnologiei de-
pinde mai ales de calitatea utilizirii acesteia si de competentele
digitale ale adolescentului®.

1. Richard M. Lerner, Jacqueline V. Lerner, Edmond P. Bowers si G. John
Geldhof, ,Positive Youth Development and Relational-Developmental-
Systems”, in Richard M. Lerner (coord.), Handbook of Child Psychology
and Developmental Science, vol. 1: Theory and Method, editia a VII-a,
Hoboken, NJ, John Wiley & Sons, 2015, pp. 607-651.

2. Candice L. Odgers si Michaeline R. Jensen, ,Annual Research
Review: Adolescent Mental Health in the Digital Age: Facts, Fears,
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Interventiile educationale si psihologice eficiente in adoles-
centd urmaresc:

— dezvoltarea autonomiei si responsabilitatii;

— consolidarea competentelor socio-emotionale;

— educatia pentru sinitate mintald;

— prevenirea comportamentelor de risc;

— promovarea rezilientei;

— dezvoltarea gandirii critice si a alfabetizirii digitale.

Colaborarea dintre familie, scoald si specialisti reprezintd
unul dintre cei mai importanti factori ai dezvoltirii armonioase
in aceastd perioadi.

Adolescenta reprezintd o etapi de reorganizare profundi a
dezvoltirii umane, caracterizati prin consolidarea identititii per-
sonale, dezvoltarea autonomiei si maturizarea functiilor cogni-
tive, emotionale si sociale. Intelegerea adolescentei din
perspectivd contemporand presupune integrarea contributiilor
neurostiintelor, psihologiei dezvoltirii, psihologiei pozitive si
sindtitii mintale, evidentiind att vulnerabilititile, cat si poten-
tialul extraordinar de crestere si adaptare al tinerilor.

and Future Directions”, Journal of Child Psychology and Psychiatry,vol. 61,
nr. 3, 2020, pp. 336-348.



Capitolul 11
Dezvoltarea psihologica
la varsta adulta

Mult timp, dezvoltarea umani a fost asociatd in principal
cu copildria si adolescenta, considerandu-se ci odati cu atinge-
rea maturitdtii procesele de dezvoltare se incheie, fiind urmate
doar de mentinere si declin. Cercetirile contemporane din psi-
hologia dezvoltirii au demonstrat insi ci dezvoltarea continua
pe parcursul intregii vieti, inclusiv in perioada adulta, prin
procese permanente de adaptare, restructurare si optimizare a
functionarii psihologice. Din aceastd perspectivi, varsta adultd
nu reprezinti o etapd staticd, ci o perioadd caracterizati de
schimbiri complexe si de oportunititi continue de dezvoltare
personald, profesionali si sociali.

In abordarea contemporani a dezvoltirii pe durata intregii
vieti (life-span development), formulati de Paul Baltes, dezvol-
tarea este inteleasi ca un proces multidimensional, multidirectio-
nal si contextualizat, in care céstigurile si pierderile coexisti la
toate varstele. Astfel, maturitatea nu inseamni absenta schim-
birii, ci presupune adaptarea continui la provocirile si oportu-
nititile specifice fiecirei etape de viata.
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Varsta adultd este, in general, impirtitd in mai multe sub- 151
etape: perioada adultului emergent (aproximativ 18-29 ani),
varsta adulta timpurie (20/30-40 ani), varsta adulta mijlocie
(40-65 ani), varsta adulta tarzie (65-80 ani) si marea batrinete
(peste 80 de ani). Fiecare dintre aceste perioade este caracteri-
zatd prin sarcini de dezvoltare specifice, schimbiri ale rolurilor
sociale si transformiri psihologice particulare.

Din punct de vedere cognitiv, virsta adultd este asociati cu
dezvoltarea expertizei, a gandirii postformale si a intelepciunii
practice. Spre deosebire de gindirea adolescentului, orientati
adesea spre solutii ideale si abstracte, adultii invati si integreze
complexitatea, contradictiile si incertitudinea realititii. Dez-
voltarea cognitivi continui prin acumularea experientei, perfec-
tionarea competentelor profesionale si adaptarea la cerintele
schimbitoare ale mediului social si ocupational .

In plan emotional si social, perioada adulti este marcati de
construirea si consolidarea relatiilor intime, asumarea respon-
sabilititilor familiale si profesionale, dezvoltarea identitatii
ocupationale si participarea activi la viata comunititii. Potrivit
teoriei dezvoltirii psihosociale elaborate de Erik Erikson, adul-
tii traverseazd succesiv conflicte specifice, precum intimitate
versus izolare in tinerete, generativitate versus stagnare in peri-
oada mijlocie si integritate versus disperare la varsta inaintat.
Modul in care aceste provociri sunt gestionate influenteazi ni-
velul de satisfactie si bunistare psihologici pe parcursul vietii.

Perspectiva contemporani evidentiazi si importanta con-
ceptelor de rezilienta, adaptabilitate si invitare continua. In
contextul transformirilor accelerate ale societitii moderne — glo-
balizare, digitalizare, schimbiri economice, pandemii sau tensi-
uni geopolitice — adultii sunt nevoiti s isi redefineascd permanent
rolurile si strategiile de adaptare. Capacitatea de a face fatd
schimbirilor si de a valorifica resursele personale si sociale de-
vine un factor esential al dezvoltirii sinitoase si al calititii vietii.

Totodati, cercetirile recente contesti stereotipurile asociate
imbatranirii si subliniazd faptul ci dezvoltarea si cresterea
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personali sunt posibile pinala varste foarte inaintate. Modelul
imbitranirii de succes elaborat de John Rowe si Robert Kahn
evidentiazd importanta mentinerii sinatatii fizice, a functiondrii
cognitive si a implicarii active in viata sociald pentru o buni
adaptare la virsta a treia.

Prin urmare, dezvoltarea psihologici la varsta adultd repre-
zintd un proces dinamic si continuu, in cadrul ciruia individul
isi construieste identitatea personald si profesionald, dezvolti
relatii semnificative, gestioneazd multiple responsabilititi si se
adapteazi provocirilor specifice fiecirei etape a vietii. Intelegerea
acestor procese este esentiald pentru promovarea sindtitii psi-
hologice, a bunistirii si a unei imbatraniri active si de succes.

1. Particularitati generale ale dezvoltarii
la varsta adulta

Mult timp, psihologia dezvoltirii a considerat ci transfor-
mirile esentiale ale personalititii si functiondrii psihice se produc
in copilirie si adolescentd, iar varsta adultd reprezintd o perioadi
de relativi stabilitate. Cercetirile contemporane au demonstrat
insd cd dezvoltarea continud pe intreg parcursul vietii, inclusiv
in perioada adultd si la vérste inaintate, prin procese permanen-
te de adaptare, reorganizare si integrare a experientelor de viati'.

Perspectiva dezvoltirii pe parcursul intregii vieti (/ife-span
development), formulati de Paul B. Baltes, evidentiazi faptul ci
dezvoltarea umani este:

— continui;
— multidimensionali;
— multidirectionald;

1. P.B. Baltes, ,Theoretical propositions of life-span developmental
psychology: On the dynamics between growth and decline”, in
Developmental Psychology, 23(5), 1987, pp. 611-626; D.E. Papalia &
G. Martorell, 0p. ciz.
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— contextuald; 153
— caracterizatd prin plasticitate.

In aceasti perspectivi, fiecare etapd a vietii presupune
simultan procese de crestere, mentinere si compensare. Astfel,
anumite functii biologice si cognitive pot inregistra un declin
gradual, in timp ce experienta, expertiza si resursele psihologice
pot continua si se dezvolte.

Dezvoltarea adulti este influentati de numerosi factori bi-
ologici, psihologici, sociali, culturali si istorici. Nivelul educatiei,
contextul profesional, relatiile familiale, starea de sinitate si
evenimentele de viatd contribuie la configurarea unor traiectorii
individuale de dezvoltare, ceea ce explicd diversitatea experien-
telor adulte.

Din perspectivi contemporani, varsta adultd nu mai este
privitd ca o perioadd de stabilitate rigidi, ci ca o succesiune de
tranzitii, adaptiri si reorganiziri care permit individului sa ras-
pundi provocirilor specifice fiecirei etape a ciclului vietii.

2. Tranzitia catre viata adulta (18-29 ani)

2.1. Delimitari conceptuale si context
sociocultural

In ultimele decenii, schimbirile economice, sociale si cul-
turale au determinat aparitia unei perioade distincte intre ado-
lescentd si maturitatea adultd deplini. Pentru a descrie aceasti
etapd, Jeffrey Jensen Arnett a propus conceptul de emerging
adulthood, pe care il putem traduce in limba roména prin tran-
zitia catre viata adulta’.

1. JJ. Arnett, Emerging adulthood: The winding road from the late teens
through the twenties (2nd ed.), Oxford University Press, 2015.
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Aceasti etapd este caracteristicd in special societitilor in-
dustrializate si postindustriale si se destisoard aproximativ intre
18 si 29 de ani. Ea este influentatd de prelungirea studiilor,
mobilitatea profesionald crescuti, aminarea cisitoriei si a pa-
rentalititii, precum si de diversificarea traseelor de viati.

Arnett identificd cinci caracteristici fundamentale ale aces-
tei perioade:

explorarea identitatii;

instabilitatea;

centrarea asupra propriei persoane;
sentimentul de a fi ,intre doui lumi”;
perceptia existentei unor posibilititi multiple.

In aceasti etapd, tinerii experimenteazi diferite roluri soci-
ale, profesionale si relationale, incercind si construiasci o iden-
titate personald si profesionald coerenti.

2.2. Explorarea identitatii si dezvoltarea
personalitatii

Construirea identititii reprezinti una dintre principalele
sarcini psihologice ale tranzitiei citre viata adultd. Desi procesul
incepe in adolescentd, el continui si se aprofundeazi in aceasti
perioadd, pe misuri ce individul este confruntat cu decizii im-
portante privind educatia, profesia, relatiile intime si stilul de
viatd.

Conform modelului elaborat de James Marcia, dezvoltarea
identititii implicd explorare si angajament. Tinerii adulti pot
traversa diferite statusuri identitare inainte de a ajunge la o
identitate stabild si coerenti.

In societatea contemporani, identitatea include multiple
dimensiuni:

— identitatea profesionali;
— identitatea relationali;
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— identitatea axiologici; 155
— identitatea culturali;
— identitatea digitala.

Un rol important il joacd si autoeficacitatea, concept intro-
dus de Albert Bandura', care se referi la convingerea individului
ci poate influenta evenimentele importante ale propriei vieti.

2.3. Dezvoltarea cognitiva si gandirea
postformala

Dezvoltarea cognitivi continud si dupd adolescenta.
Cercetirile asupra adultilor au evidentiat aparitia unei forme de
gandire denumiti gandire postformala, caracterizati prin flexi-
bilitate, relativism si integrarea perspectivelor multiple.

Spre deosebire de logica formali descrisd de Piaget, gandi-
rea postformald presupune:

— acceptarea ambiguititii;

— tolerarea incertitudinii;

— integrarea emotiei si ratiunii;

— abordarea contextuald a problemelor;
— capacitatea de compromis.

Aceste competente permit gestionarea situatiilor complexe
specifice vietii adulte si faciliteazd luarea deciziilor in contexte
profesionale si relationale dificile.

2.4. Relatiile intime si dezvoltarea
atasamentului

Conform teoriei dezvoltirii psihosociale formulate de Erik
Erikson, principala sarcind a acestei perioade este rezolvarea

1. Albert Bandura, op. ciz.
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conflictului dintre intimitate si izolare. Intimitatea presupune
capacitatea de a construi relatii apropiate, stabile si reciproce,
caracterizate prin incredere, angajament si sprijin emotional.
Esecul dezvoltirii intimititii poate conduce la izolare sociald si
dificultiti relationale.

Cercetirile inspirate de teoria atasamentului evidentiazi
faptul ci stilurile de atasament dezvoltate in copilirie continui
sd influenteze relatiile romantice adulte. Relatiile securizante
sunt asociate cu satisfactie relationald mai ridicatd, adaptare
emotionald mai buni si niveluri crescute de bunistare psiholo-
gicd.

2.5. Dezvoltarea vocationala si integrarea
profesionala

Unul dintre cele mai importante procese psihologice ale
tranzitiei citre viata adultd il reprezinta construirea identitatii
profesionale si integrarea in lumea muncii. Alegerea unei ocu-
patii nu constituie doar o decizie economici, ci si una identitari,
deoarece contribuie la definirea imaginii de sine, a statutului
social si a proiectului personal de viati.

Teoria dezvoltirii vocationale elaborati de Donald Super!
subliniazd faptul ci alegerea profesionald reprezintd un proces
continuu de implementare a conceptului de sine. In perioada
cuprinsi intre 18 si 29 de ani predomini fazele de explorare si
stabilizare, in care tinerii experimenteaza diferite roluri profesio-
nale si incearcd si identifice ocupatiile compatibile cu interesele,
valorile si competentele lor.

Perspectivele contemporane asupra dezvoltarii carierei accen-
tueazd importanta adaptabilititii profesionale (career adaptability),

1. Donald E. Super, ,A life-span, life-space approach to career develo-
pment”,in D.Brown & L. Brooks (eds.), Career choice and development
(2nd ed.), Jossey-Bass, 1990, pp. 197-261.
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concept dezvoltat de Mark Savickas'. In contextul transforma- 157
rilor rapide ale pietei muncii, succesul profesional depinde nu
doar de competentele tehnice, ci si de capacitatea de invitare
continud, flexibilitate si gestionare a schimbarii.

Integrarea profesionald a generatiilor actuale se desfisoari
intr-un context caracterizat prin digitalizare accelerati, automa-
tizare si dezvoltarea inteligentei artificiale. In consecinti, trase-
ele profesionale devin mai putin liniare decit in trecut, iar
schimbirile de carierd sunt din ce in ce mai frecvente.

2.6. Sanatatea mintala si provocarile
generatiei actuale

Desi aceasti perioadi este asociatd frecvent cu vitalitatea si
oportunititile multiple, cercetirile recente evidentiazi si vulne-
rabilititi psihologice semnificative. Tranzitia citre viata adultd
implicd asumarea unor responsabilititi noi, precum independen-
ta financiard, integrarea profesionali si construirea relatiilor sta-
bile. Aceste provociri pot genera stres, incertitudine si dificultiti
de adaptare.

Literatura de specialitate descrie fenomenul cunoscut sub
denumirea de guarter-life crisis, care se referd la stirile de nesi-
guranti si confuzie experimentate de unii tineri adulti in raport
cu identitatea profesionald, relatiile personale si directia viitoare
a vietii. Aceste experiente sunt frecvent insotite de anxietate,
sentimentul inadecvirii si dificultdti decizionale.

Generatiile actuale sunt influentate si de factori istorici si
sociali specifici:

— pandemia de COVID-19 si efectele sale psihosociale;
— instabilitatea economici globali;

1. Mark L. Savickas, ,Career Construction Theory and Practice”, in
Steven D. Brown si Robert W. Lent (coord.), Career Development and
Counseling: Putting Theory and Research to Work, editia a II-a, Hoboken,
NJ, John Wiley & Sons, 2013, pp. 147-183.



Psihologia dezvoltarii

158

— conflictele geopolitice contemporane, inclusiv rizboiul din
Ucraina;

— presiunea performantei profesionale;

— hiperconectivitatea digitala.

In plus, utilizarea intensivi a retelelor sociale favorizeazi
comparatiile sociale permanente si fenomenul Fear of Missing
Out (FOMO), caracterizat prin teama de a pierde experiente
semnificative pe care ceilalti par si le triiasci. Cercetirile arata
cd expunerea excesivi la comparatii sociale online poate contri-
bui la sciderea stimei de sine, cresterea anxietatii si aparitia
simptomelor depresive.

Din perspectiva psihologiei clinice, aceasti perioadi coin-
cide si cu intervalul de vérstd in care debuteazi frecvent nume-
roase tulburiri psihice, inclusiv tulburirile anxioase, depresive si
unele tulburiri psihotice. Acest fapt evidentiazi importanta in-
terventiilor preventive si a accesului la servicii de sinitate min-
tala.

2.7. Rezilienta si dezvoltarea pozitiva

In ciuda provocirilor specifice perioadei, majoritatea ti-
nerilor reusesc si dezvolte strategii eficiente de adaptare si sa
construiascd parcursuri de viatd satisficitoare.

Conceptul de rezilientd desemneazi capacitatea individului
de a face fatd adversititilor si de a se adapta pozitiv in conditii
dificile. Cercetirile realizate de Ann Masten' evidentiazi faptul
ci rezilienta nu reprezinti o trisiturd exceptionali, ci rezultatul
interactiunii dintre resursele individuale si suportul oferit de
mediul social.

Factorii protectivi cei mai importanti includ:

— relatiile familiale securizante;
— suportul social;

1. Ann Masten, op. cit.
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— competentele socio-emotionale; 159
— sentimentul eficacititii personale;

— optimismul realist;

— flexibilitatea cognitiva.

Psihologia pozitivi oferd o perspectivi complementard asu-
pra dezvoltirii in aceasti etapd. Modelul PERMA propus de
Martin Seligman' identificd cinci componente esentiale ale bu-
nistdrii psihologice:

— emotiile pozitive (Positive Emotions),
— implicarea (Engagement);

— relatiile pozitive (Relationships);

— sensul vietii (Meaning);

— realizirile personale (Accomplishment).

Din aceasti perspectivi, dezvoltarea optimd nu inseamni
doar absenta problemelor psihologice, ci si cultivarea resurselor
care permit individului si functioneze eficient si si isi valorifice
potentialul.

3. Varsta adulta tanara (30-45 ani)

3.1. Particularitati generale ale dezvoltarii

Perioada cuprinsd aproximativ intre 30 si 45 de ani este
caracterizatd prin consolidarea rolurilor asumate anterior si prin
stabilizarea principalelor domenii ale vietii adulte. Daci etapa
anterioard a fost dominatd de explorare si experimentare, acum
accentul se deplaseazi citre asumarea responsabilititilor profe-
sionale, familiale si sociale.

1. Martin E.P. Seligman, Flourish: A visionary new understanding of
happiness and well-being, Free Press, 2011.
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In aceasti perioadi, majoritatea persoanelor ating un nivel
ridicat de autonomie personali si profesionali, dezvoltind pro-
iecte de viatd relativ stabile si obiective pe termen lung. Totodati,
apare preocuparea pentru mentinerea echilibrului dintre diferi-
tele roluri sociale: partener de cuplu, pirinte, profesionist si
membru activ al comunititii.

Abordirile contemporane ale dezvoltirii subliniazi faptul
cd maturitatea nu reprezintd un punct final al dezvoltirii, ci o
etapd caracterizatd prin adaptare continui, invitare si restructu-
rare identitara.

3.2. Dezvoltarea cognitiva si expertiza

Dezvoltarea cognitivid continui si in aceastd perioadi, desi
intr-un ritm diferit fatd de etapele anterioare. Cercetirile indici
mentinerea unui nivel ridicat al performantelor intelectuale si
dezvoltarea expertizei in domeniile profesionale si personale.

Un aspect important este consolidarea gindirii postformale,
caracterizatd prin:

— integrarea perspectivelor multiple;

— acceptarea contradictiilor;

— flexibilitate cognitivi;

— orientare pragmatici citre rezolvarea problemelor.

Experienta acumulati permite dezvoltarea judecitii practi-
ce si a Intelepciunii aplicate, care faciliteazd luarea deciziilor
complexe in contexte profesionale si familiale.

3.3. Dezvoltarea socioemotionala si relatiile
intime

Virsta adultd tindrd este caracterizati prin consolidarea
identititii personale si aprofundarea relatiilor interpersonale.
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Daci in perioada anterioard accentul a fost pus pe explorarea 161
posibilititilor si construirea identititii, acum devine centrald
capacitatea de a dezvolta relatii stabile, mature si satisficdtoare.
Relatiile de cuplu dobdndesc in aceastd etapd un rol central
in organizarea vietii psihice. Cercetirile contemporane aratid ci
satisfactia relationald este asociatd cu niveluri mai ridicate de
bunistare psihologici, sinitate fizici si rezilientd in fata stresu-
lui. In acelasi timp, conflictele cronice si relatiile disfunctionale
constituie factori de risc pentru anxietate, depresie si burnout.
Teoria atasamentului evidentiazi faptul ci modelele relatio-
nale dezvoltate in copilirie continui si influenteze relatiile adul-
te. Persoanele cu atasament securizant tind si manifeste niveluri
mai ridicate de incredere, stabilitate emotionald si satisfactie
relationald, in timp ce stilurile anxioase sau evitante pot genera
dificultiti in construirea si mentinerea relatiilor apropiate.

3.4. Familia si parentalitatea

Pentru multe persoane, aceasti etapi coincide cu formarea
familiei si asumarea rolului parental. Aparitia copiilor reprezinti
una dintre cele mai importante tranzitii ale vietii adulte, impli-
cand restructuriri semnificative ale identititii, responsabilititilor
si relatiilor familiale.

Parentalitatea presupune dezvoltarea unor competente com-
plexe de ingrijire, educatie si sustinere emotionalid. Cercetirile
aratd ci implicarea parentald sensibild si responsivi contribuie
semnificativ la dezvoltarea sinitoasi a copiilor si la consolidarea
relatiilor familiale.

Totodati, parentalitatea poate reprezenta o sursi importan-
ti de satisfactie si sens existential, dar si o sursi de stres, in
special in contextul dificultitilor economice, profesionale sau
relationale. Echilibrul dintre responsabilitatile familiale si cele
profesionale constituie una dintre provocirile majore ale acestei
perioade.
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Modelele familiale contemporane sunt mult mai diverse
decit in trecut si includ familii biparentale, monoparentale, re-
constituite sau familii in care ambii parteneri dezvoltd cariere
profesionale complexe. Din acest motiv, flexibilitatea si negoci-
erea rolurilor familiale devin competente esentiale ale vietii adul-
te moderne.

3.5. Dezvoltarea profesionala si echilibrul
munca - viata personala

Experienta acumulatd favorizeaza dezvoltarea expertizei,
definiti ca utilizarea eficientd si flexibild a cunostintelor intr-un
domeniu specific. Expertiza contribuie la cresterea eficientei
profesionale si la consolidarea sentimentului competentei per-
sonale.

In acelasi timp, literatura contemporani evidentiazi im-
portanta conceptului de echilibru intre viata profesionala si
viata personala (work-/ife balance). Cresterea cerintelor profesio-
nale, digitalizarea muncii si disponibilitatea permanenti prin
intermediul tehnologiei pot genera dificultiti in delimitarea tim-
pului dedicat muncii de cel rezervat vietii personale.

Dezechilibrul prelungit intre aceste domenii poate conduce la:

— stres cronic;

— epuizare emotional;

— conflicte familiale;

— sciderea satisfactiei de viatd;
— aparitia sindromului burnout.

In societatea contemporani, succesul profesional este aso-
ciat nu doar cu performanta ocupationali, ci si cu mentinerea
sindtitii psihice, a relatiilor satisficitoare si a unei bune calititi
a vietii.
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4. Varsta adultd mijlocie (45-65 ani) 163

4.1. Particularitati generale ale dezvoltarii

Perioada adultd mijlocie reprezinti o etapd de maturitate si
consolidare, caracterizatd prin experientd acumulati, stabilitate
relativd si asumarea unor roluri sociale complexe. Desi in trecut
era adesea interpretatd ca o perioadd de declin, cercetirile con-
temporane evidentiazd numeroase oportunititi de dezvoltare
personald, profesionali si sociali.

Aceastd etapd este marcati de reevaluarea obiectivelor de
viatd, de reflectii asupra realizirilor personale si de preocuparea
pentru transmiterea experientei si valorilor citre generatiile ur-
matoare.

Din perspectiva dezvoltirii pe parcursul vietii, perioada
adultd mijlocie reprezinti o etapd de echilibru intre castigurile
asociate experientei si modificirile biologice specifice procesului
de imbitranire.

4.2. Dezvoltarea fizica si sanatatea

In aceasti etapd apar modificiri biologice graduale asociate
procesului normal de imbitranire. Acestea includ reducerea
masei musculare, sciderea elasticititii tesuturilor, modificiri ale
metabolismului si diminuarea treptatd a unor functii senzoriale.

La femei, menopauza reprezintd una dintre cele mai impor-
tante tranzitii biologice ale perioadei, fiind asociatd cu incetarea
functiei reproductive si cu modificiri hormonale semnificative.
La biarbati pot apirea schimbiri hormonale mai lente si mai
putin evidente, asociate uneori cu diminuarea nivelului testoste-
ronului.
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Cercetirile actuale subliniazi rolul stilului de viatd in men-
tinerea sinititii si a functionalititii. Activitatea fizici regulati,
alimentatia echilibrati, somnul adecvat si relatiile sociale satis-
ficitoare reprezinti factori protectivi importanti pentru sinita-
tea fizicd si psihica.

4.3. Dezvoltarea cognitiva, expertiza
si intelepciunea

Contrar stereotipurilor traditionale, majoritatea functiilor
cognitive se mentin la niveluri ridicate in perioada adultd mij-
locie. Desi viteza de procesare a informatiilor poate inregistra
un declin gradual, experienta si cunostintele acumulate continui
sd se dezvolte.

Literatura de specialitate diferentiazi intre:

— inteligenta fluida, care implicd rezolvarea problemelor noi si
tinde sd scada progresiv;

— inteligenta cristalizata, bazati pe experientd si cunostinte
acumulate, care continud si creascd sau sd se mentini la nive-
luri ridicate.

Un concept important al acestei perioade este intelepciu-
nea, definitd ca abilitatea de a integra cunostintele, experienta si
judecata morald in abordarea problemelor complexe ale vietii.
Intelepciunea implici toleranta fati de ambiguitate, perspectiva
pe termen lung si capacitatea de a intelege multiple puncte de
vedere.

4.4. Generativitate versus stagnare

Conform teoriei dezvoltirii psihosociale formulate de Erik
Erikson, conflictul central al varstei adulte mijlocii este repre-
zentat de opozitia dintre generativitate si stagnare.
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Generativitatea se referi la preocuparea individului pentru 165
bunistarea generatiilor urmitoare si pentru contributia sa la
dezvoltarea societitii. Aceasta poate fi exprimati prin parenta-
litate, activitate profesionald, mentorat, voluntariat, implicare
comunitard sau transmiterea experientei si valorilor personale.

Persoanele caracterizate de generativitate manifesti preocu-
piri pentru educarea copiilor, sprijinirea tinerilor, dezvoltarea
organizatiilor si imbunititirea comunititii din care fac parte. In
aceastd perspectivi, maturitatea nu este definitd doar prin reali-
zdri personale, ci si prin capacitatea de a contribui la dezvoltarea
altora.

In opozitie, stagnarea apare atunci cand individul isi con-
centreazd exclusiv atentia asupra propriilor nevoi si dificultiti,
manifestind reducerea interesului pentru dezvoltarea celorlalti
si pentru implicarea sociald. Cercetirile contemporane arati ca
nivelurile ridicate de generativitate sunt asociate cu satisfactie
de viatd crescutd, sinitate psihologici mai buni si sentiment
accentuat al sensului existentei.

4.5. Familia, relatiile intergenerationale
si sindromul ,cuibului gol”

Perioada adultd mijlocie este caracterizatd prin modificiri
importante ale structurii si functionirii familiei. Copiii devin
progresiv independenti, isi continui studiile, isi construiesc pro-
priile familii sau isi dezvoltd cariere independente.

Plecarea copiilor din locuinta familiald poate genera ceea ce
literatura de specialitate descrie drept sindromul ,,cuibului gol”
(empty nest syndrome). Acesta se manifestd prin sentimente de
tristete, pierdere, singuritate sau diminuare temporari a sensului
vietii parentale.

Cercetirile contemporane arati insi ci aceastd tranzitie nu
este intotdeauna negativi. Pentru multe persoane, ea oferd opor-
tunitatea redescoperirii relatiei de cuplu, a dezvoltirii unor
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interese personale si a implicirii in activititi profesionale sau
comunitare.

O caracteristicd specificd acestei perioade este aparitia fe-
nomenului denumit generatia-sandwich (sandwich generation).
Acesta descrie situatia adultilor care oferd simultan sprijin copi-
ilor deveniti adulti si parintilor aflati la vérste inaintate.
Gestionarea acestor responsabilititi multiple poate reprezenta
atat o sursi de satisfactie, ct si una de stres semnificativ. In
multe cazuri apare si asumarea rolului de bunic, experienti care
poate contribui la dezvoltarea generativititii si la consolidarea
sentimentului continuititii familiale.

4.6. Leadership, mentorat si dezvoltare
profesionala

Din punct de vedere profesional, perioada adulti mijlocie
este frecvent asociatd cu atingerea nivelului maxim de expertiza
si experientd ocupationali. Numeroase persoane ocupi pozitii de
conducere, coordonare sau consultanti si devin surse importan-
te de sprijin pentru generatiile mai tinere.

Expertiza acumulati permite abordarea eficientd a proble-
melor complexe si dezvoltarea unor forme sofisticate de gindire
strategicd. In aceasti etapi se dezvoltd frecvent capacititi de
leadership, negociere si management al resurselor umane.

Mentoratul reprezinti una dintre expresiile importante ale
generativititii profesionale. Prin transmiterea experientei si a
cunostintelor citre colegii mai tineri, adultii contribuie la dez-
voltarea organizatiilor si la formarea noilor generatii de profesio-
nisti.

Totodatd, aceastd perioadd poate fi marcatd de procese de
reevaluare profesionald. Unele persoane aleg schimbiri de cari-
erd, reconversii profesionale sau orientarea citre activititi cu o
semnificatie personali mai mare. Aceste transformiri reflectd
preocuparea pentru autenticitate si sens, caracteristicd maturitd-
tii psihologice.
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4.7. Burnout, stres si sanatate mintal3 167
Perioada adultd mijlocie coincide adesea cu acumularea unui
numir mare de responsabilititi profesionale si familiale. Aceastd
situatie poate conduce la expunerea prelungiti la stres si la apa-
ritia fenomenului de burnout.
Conform definitiei formulate de Christina Maslach', bur-
noutul reprezintd un sindrom asociat stresului ocupational cronic
si include trei dimensiuni principale:

— epuizarea emotionali;
— depersonalizarea sau cinismul;
— reducerea sentimentului realizdrii profesionale.

Profesiile care implica responsabilitate ridicatd, contact in-
tens cu oamenii si solicitiri emotionale frecvente prezintd un
risc crescut de burnout. In mod particular, profesionistii din
sanitate, educatie si servicii sociale constituie categorii vulnera-
bile.

In contextul contemporan, factorii care contribuie la aparitia
burnoutului includ:

— suprasolicitarea profesionali;

— digitalizarea excesivi;

— disponibilitatea permanenta prin intermediul tehnologiei;
— insecuritatea economica;

— dificultitile de echilibrare a vietii profesionale si familiale.

Din perspectiva psihologiei clinice, burnoutul este asociat
cu anxietate, depresie, tulburiri de somn, simptome somatice si
diminuarea calitdtii vietii. Strategiile eficiente de preventie in-
clud dezvoltarea rezilientei, suportul social, managementul tim-
pului, activitatea fizici si accesul la servicii de consiliere
psihologici.

1. Christina Maslach, Wilmar B. Schaufeli si Michael P. Leiter, ,Job
Burnout”, Annual Review of Psychology, vol. 52, 2001, pp. 397-422.
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4.8. Bunastarea psihologica si sensul vietii

Abordirile contemporane ale dezvoltirii adulte acordd o
importantd deosebitd conceptului de bunistare psihologicd. Spre
deosebire de perspectivele traditionale centrate exclusiv pe ab-
senta bolii, modelele actuale urmiresc identificarea factorilor
care contribuie la functionarea optimai si la dezvoltarea personala.

Modelul elaborat de Carol Ryff' descrie sase dimensiuni
fundamentale ale bunistirii psihologice:

— acceptarea de sine;

— relatiile pozitive cu ceilalti;
— autonomia;

— controlul asupra mediului;
— scopul in viati;

— dezvoltarea personal.

In perioada adulti mijlocie, reflectiile asupra sensului vietii
devin mai frecvente. Individul evalueazi realizirile obtinute,
obiectivele atinse si contributiile aduse familiei si comunitatii.
Pentru multe persoane, aceastd etapd reprezintd un moment de
consolidare a valorilor personale si de redefinire a priorititilor
existentiale.

Cercetirile recente aratd cd sentimentul sensului vietii este
asociat cu sianitate psihicd mai bund, niveluri reduse de stres,
rezilientd crescutd si satisfactie generald fati de viatd. Astfel,
maturitatea psihologicd presupune nu doar acumularea experi-
entei, ci si integrarea acesteia intr-o perspectivi coerentd si sem-
nificativd asupra propriei existente.

1. Carol D. Ryft, ,Well-being with soul: Science in pursuit of human
potential”, Perspectives on Psychological Science, 13(2), 2018, 242-248.
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5. Dezvoltarea psihologici la varste naintate ~ *©°

(65+ ani)

5.1. Particularitati generale si perspective
contemporane asupra imbatranirii

Dezvoltarea umani continui pe tot parcursul vietii, inclusiv
in perioada vérstelor inaintate. In perspectiva contemporand a
dezvoltirii, imbatranirea este privitd ca un proces complex, mul-
tidimensional si heterogen, rezultat al interactiunii dintre facto-
rii biologici, psihologici, sociali si culturali. Cercetirile actuale
subliniazi faptul ci nu existd o singurd modalitate de a imbitrani,
traiectoriile individuale fiind influentate de stilul de viati, edu-
catie, sinitate, resurse psihologice si context social.

Se disting frecvent doui etape ale vérstelor inaintate:

— varsta a treia (aproximativ 65-80 ani), caracterizatd prin men-
tinerea unui nivel relativ ridicat de autonomie si participare
sociali;

— marea batranete (80+ ani), asociatd cu o probabilitate crescuti
de fragilitate biologici si dependentd functionali.

Cresterea sperantei de viatd a determinat extinderea semni-
ficativi a acestor etape, ficind ca tot mai multe persoane si
trdiascd doud sau chiar trei decenii dupi pensionare.

Organizatia Mondiali a Sinititii promoveazi conceptul de
imbatranire sinatoasa (bealthy ageing), definitd ca procesul de
dezvoltare si mentinere a capacititilor functionale care permit
bunistarea si participarea activi la viata sociali. In aceeasi direc-
tie, conceptele de imbatrénire activa (active ageing) si imbatranire
de succes (successful aging) evidentiazi importanta participdrii
sociale, a autonomiei si a mentinerii calitatii vietii'.

1. World Health Organization, Decade of healthy ageing 2021-2030:
Progress report, 2022.
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O provocare importantd o reprezinti combaterea fenome-
nului de ageism, care desemneazi stereotipurile si prejudecitile
asociate varstei inaintate. Aceste reprezentiri negative pot influ-
enta sinitatea mintald, stima de sine si participarea sociald a
persoanelor varstnice.

5.2. Modificari fizice, sanatate
si functionalitate

Imbitrénirea este insotiti de modificiri biologice progresi-
ve care afecteazd majoritatea sistemelor organismului. Cu toate
acestea, ritmul si amploarea acestor transformairi diferd conside-
rabil intre indivizi.

La varsta a treia apar frecvent:

— reducerea treptatd a masei musculare si a fortei fizice;
— diminuarea densititii osoase;

— modificiri ale functiilor vizuale si auditive;

— incetinirea metabolismului;

— cresterea susceptibilititii la afectiuni cronice.

La persoanele foarte virstnice, aceste modificiri pot deveni
mai accentuate si pot conduce la aparitia sindromului de fragi-
litate, caracterizat prin vulnerabilitate crescuti la stresori biolo-
gici si sociali.

Un aspect esential al imbatranirii contemporane il reprezin-
ti mentinerea functionalititii. Cercetdrile aratd cd activitatea
fizicd regulatd, alimentatia echilibratd, stimularea cognitivi si
implicarea sociald contribuie semnificativ la conservarea auto-
nomiei si la reducerea riscului de dependenti functionali.

Din perspectivd psihologicd, adaptarea la schimbirile cor-
porale presupune restructurarea imaginii de sine si dezvoltarea
unor strategii eficiente de compensare a limitirilor fizice.
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5.3. Dezvoltarea cognitiva, rezerva cognitiva 71

si intelepciunea

Dezvoltarea cognitivi la vérste inaintate nu poate fi redusi
la ideea de declin. Cercetirile contemporane evidentiazi coexis-
tenta proceselor de diminuare, mentinere si dezvoltare a diferi-
telor functii cognitive.

Modificirile cele mai frecvent observate privesc:

— viteza de procesare a informatiilor;
— memoria de lucru;

— memoria episodici;

— flexibilitatea cognitivi.

In schimb, vocabularul, cunostintele generale si expertiza
profesionald acumulati riman relativ stabile.

Un concept central al psihologiei imbitranirii este rezerva
cognitiva, care desemneazi capacitatea creierului de a compen-
sa modificdrile asociate imbdtranirii prin utilizarea unor strategii
si retele neuronale alternative. Educatia, lectura, activitatea in-
telectuald si implicarea sociald contribuie la dezvoltarea acestei
rezerve.

In aceastd etapd se poate manifesta una dintre cele mai
complexe expresii ale dezvoltirii cognitive: intelepciunea.
Conform modelului elaborat de Paul B. Baltes', intelepciunea
reprezintid o formi superioard de cunoastere care integreazi ex-
perienta de viatd, reflectia si judecata morald in abordarea pro-
blemelor fundamentale ale existentei.

In marea bitranete, diferentele individuale devin mai pro-
nuntate, unele persoane mentinind niveluri ridicate de functionare
cognitivd, in timp ce altele dezvoltd tulburiri neurocognitive.

1. Paul B. Baltes, gp. ciz.
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5.4. Personalitatea, adaptarea psihosociala
si relatiile sociale

Desi trasiturile fundamentale ale personalititii tind si fie re-
lativ stabile, dezvoltarea psihologicd continua si la varste inaintate
prin procese de adaptare si integrare a experientelor de viati.

Conform teoriei dezvoltirii psihosociale formulate de Erik
Erikson', sarcina centrald a acestei perioade este rezolvarea con-
flictului dintre integritatea eului si disperare.

Integritatea eului presupune:

— acceptarea propriei biografii;

— reconcilierea cu succesele si esecurile trecutului;

— perceperea vietii ca fiind valoroasi si semnificativi,
— acceptarea limitirilor si a finitudinii existentei.

In opozitie, disperarea este asociatd cu regrete persistente,
sentimentul oportunititilor ratate si dificultatea acceptirii
propriei vieti.

Un proces caracteristic acestei etape este revizuirea vietii
(life review), prin care individul rememoreazi si reinterpretazi
experientele semnificative, integrandu-le intr-o perspectivi co-
erentd asupra propriei existente.

Pensionarea reprezinti una dintre cele mai importante tran-
zitii psihosociale ale varstelor inaintate. Adaptarea eficientd de-
pinde de starea de sinitate, resursele economice, suportul social
si existenta unor activititi semnificative care si ofere continui-
tate identitard si sens.

Relatiile familiale continud si joace un rol esential. Pentru
multe persoane, rolul de bunic devine o sursd importanti de
generativitate si satisfactie personali.

Conform teoriei selectivititii socioemotionale formulate de
Laura L. Carstensen?, pe misuri ce timpul perceput ca disponibil

1. Erik Erikson, op. cit.
2. Laura L. Carstensen; Isaacowitz, D.M.; Charles, S.T., , Taking time

seriously: A theory of socioemotional selectivity”, American Psychologist,
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siderate semnificative emotional. Astfel, accentul se deplaseazi
de la cantitatea relatiilor citre calitatea acestora.
In marea bitranete, reducerea retelei sociale este frecventi,
insi relatiile apropiate rimase pot dobandi o importanti emotio-
nald si mai mare.

5.5. Sanatatea mintala si vulnerabilitatile
psihologice

Majoritatea persoanelor varstnice mentin niveluri satisfici-
toare de functionare psihologici si bunistare subiectivd. Cu toa-
te acestea, anumite conditii pot creste vulnerabilitatea fatd de
dificultitile emotionale.

Cele mai frecvente probleme intalnite sunt:

— depresia;

— anxietatea;

— singuritatea;

— izolarea sociali.

Este important de subliniat ci depresia nu reprezintid o
consecintd normald a imbétranirii. Ea este asociatd mai degraba
cu factori precum bolile cronice, pierderile semnificative, redu-
cerea autonomiei si lipsa suportului social.

Un aspect esential il reprezinti diferentierea dintre imba-
tranirea cognitivd normali si tulburirile neurocognitive patolo-
gice. In timp ce modificirile normale implici dificultiti
moderate de memorie si incetinirea procesirii informatiilor, tul-
buririle neurocognitive majore afecteazd semnificativ autonomia
si functionarea cotidiana.

Cea mai frecventi formi este Boala Alzheimer, caracteriza-
td prin deteriorarea progresivd a memoriei, limbajului si functi-
ilor executive.

75(8), 2020, 1035-1052.
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In marea bitranete creste prevalenta tulburirilor neuro-
cognitive si impactul pierderilor multiple asupra sidnititii
mintale, ceea ce evidentiazd importanta interventiilor preventive
si a suportului psihosocial.

5.6. Pierdere, doliu si adaptare la varste
foarte Tnaintate

Una dintre particularititile marii bitraneti este confruntarea
mai frecventd cu experiente de pierdere.
Acestea pot include:

— pierderea partenerului de viati;

— diminuarea autonomiei functionale;

— deteriorarea stirii de sinitate;

— restrangerea retelei sociale;

— pierderea unor roluri si activititi semnificative.

Procesul de doliu reprezinti o experientd frecventi si nece-
sitd mobilizarea unor importante resurse de adaptare psihologi-
ci. Cu toate acestea, numeroase persoane dezvoltd strategii
eficiente de coping bazate pe experienta acumulati, acceptare si
flexibilitate emotionali.

Capacitatea de a face fatd pierderilor constituie una dintre
cele mai importante expresii ale rezilientei psihologice la varste
foarte inaintate.

5.7. Imbatranirea de succes, rezilienta si
sensul vietii

Perspectiva contemporani asupra imbitranirii evidentiazi
faptul ca bunistarea si dezvoltarea personald sunt posibile chiar
si in conditiile unor limitiri biologice semnificative.
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Robert Kahn' subliniazd importanta:

— mentinerii sdndtitii fizice;
— conservirii functiondrii cognitive;
— participdrii active la viata sociald.

Potrivit autorilor, imbatranirea de succes nu presupune doar
absenta bolii, ci si mentinerea autonomiei, a implicirii sociale si
a unui nivel ridicat al calitatii vietii.

O contributie majord apartine modelului Selectiei, Op-
timizdrii si Compensirii (SOC) elaborat de Paul B. Baltes si
Margret Baltes®. Conform acestuia, persoanele virstnice selec-
teazd obiective relevante, optimizeazd resursele disponibile si
dezvolti strategii compensatorii pentru a mentine functionarea
si calitatea vietii.

In aceastid etapd devin deosebit de importante:

— rezilienta;

— participarea sociald;

— spiritualitatea;

— voluntariatul;

— relatiile apropiate;

— sentimentul utilitatii personale;
— bunistarea psihologici.

Chiar si in conditiile fragilitatii biologice asociate marii
bitrineti, numeroase persoane reusesc si mentina niveluri ridi-
cate de satisfactie fatd de viatd si sens existential. Astfel, imbi-
tranirea este inteleasd astdzi nu doar ca un proces de pierdere, ci
si ca o etapd a integririi experientelor de viatd, a maturititii
emotionale si a manifestirii intelepciunii acumulate de-a lungul
existentei.

1. John W. Rowe si Robert L. Kahn, Successful Aging, New York,
Pantheon Books, 1998, pp. 36-39.

2. Paul B. Baltes & Baltes, Margret M., Successful aging: Perspectives from
the behavioral sciences, Cambridge University Press, 1990.
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6. Concluzii

Dezvoltarea psihologica la vérste inaintate reprezinti un
proces complex in care schimbirile biologice coexistd cu posibi-
lititi continue de adaptare, dezvoltare si integrare existentiala.
Perspectivele contemporane evidentiazi faptul cid imbitranirea
nu trebuie interpretati exclusiv prin prisma declinului, ci ca o
etapd caracterizatd prin rezilientd, mentinerea sensului vietii,
participare sociald si manifestarea intelepciunii. Atat vérsta a
treia, cit si marea bitrinete ilustreazi capacitatea umani de
adaptare si dezvoltare pani la sfarsitul ciclului vietii.



Capitolul 12
Moartea si doliul
in perspectiva dezvoltarii umane

Moartea reprezintd una dintre experientele universale fun-
damentale ale existentei umane si, in acelasi timp, unul dintre
cele mai complexe fenomene studiate de psihologie. Desi este
un eveniment inevitabil al ciclului vietii, semnificatia sa psiho-
logica diferd in functie de etapa de dezvoltare, experientele in-
dividuale, contextul familial, valorile culturale si convingerile
religioase ale persoanei. In cadrul psihologiei dezvoltirii, moar-
tea si doliul sunt analizate ca procese care influenteazi individul
pe tot parcursul vietii, de la primele reprezentiri ale mortii in
copilirie pand la confruntarea directd cu propria mortalitate in
perioada varstei inaintate.

Intelegerea conceptului de moarte evolueazi odata cu dez-
voltarea cognitiva a individului. Copiii mici percep moartea
intr-o manieri diferitd de adolescenti sau adulti, iar reprezenta-
rile lor sunt influentate de nivelul de maturizare intelectuald si
emotionald. Pe misurd ce se dezvoltd capacitatea de gindire
abstractd, individul ajunge si inteleagi caracterul universal, ire-
versibil si inevitabil al mortii. Astfel, atitudinile fati de moarte
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si strategiile de adaptare la pierdere se modifici de-a lungul
diferitelor etape ale vietii.

Doliul reprezinta raspunsul psihologic, emotional, cog-
nitiv, comportamental si social la pierderea unei persoane
semnificative. Acesta constituie un proces normal de adaptare
la pierdere, prin care individul incearcd sd integreze experienta
separdrii si sd reconstruiasci sensul propriei existente in absenta
persoanei decedate. Manifestirile doliului pot include tristete,
dor, anxietate, sentimente de vinovitie, furie, dificultiti de con-
centrare si modificiri ale comportamentului, intensitatea si du-
rata acestora variind in functie de caracteristicile persoanei si ale
relatiei pierdute .

Cercetirile contemporane evidentiaza faptul ci procesul de
doliu nu presupune doar detasarea emotionald de persoana de-
cedati, ci si reorganizarea relatiei cu aceasta la nivel simbolic si
afectiv. Modelele actuale ale doliului subliniazd importanta con-
struirii unui nou sens al experientei pierderii si a mentinerii
unor legituri simbolice sdndtoase cu persoana dispiruti, proces
cunoscut sub denumirea de continuing bonds .

In contextul dezvoltirii umane, confruntarea cu moartea
capiti semnificatii diferite in functie de varsti. In copilirie,
pierderea unei persoane apropiate poate influenta sentimentul
de securitate si dezvoltarea emotionald. In adolescenti, experienta
mortii poate genera reflectii asupra sensului vietii si vulnerabilitatii
personale. La varsta adultd, moartea parintilor, a partenerului
sau a altor persoane semnificative poate determina restructuriri
importante ale rolurilor sociale si familiale. In perioada varstei
a treia, constientizarea propriei mortalititi devine o componenta
importantd a dezvoltirii psihologice si a procesului de integrare
a experientei de viatid

Perspectiva dezvoltirii pe durata intregii vieti (life-span de-
velopment) considerd ci modul in care indivizii inteleg si ges-
tioneaza experientele legate de moarte si doliu reflecti
procese complexe de adaptare si dezvoltare psihologica.
Capacitatea de a face fatd pierderilor este influentati de factori
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precum rezilienta, suportul social, strategiile de coping, credin- 179
tele spirituale si experientele anterioare de viati. Din aceastd
perspectivi, doliul poate fi privit nu doar ca o experienta dure-
roasd, ci si ca un proces care poate contribui la maturizare psi-
hologicd, dezvoltare personali si reevaluarea priorititilor
existentiale .

Prin urmare, studiul mortii si al doliului ocupi un loc im-
portant in psihologia dezvoltirii, deoarece oferd o perspectivi
asupra modului in care indivizii se adapteazi la una dintre cele
mai dificile experiente ale existentei umane. Intelegerea acestor
procese contribuie la promovarea sinatitii psihologice si la dez-
voltarea unor interventii adecvate pentru sprijinirea persoanelor
aflate in situatii de pierdere si suferinti.

1. Moartea ca etapa a dezvoltarii umane

Moartea reprezinti etapa finali a ciclului vietii si constituie
un fenomen universal, inevitabil si inseparabil de conditia uma-
ni. Din perspectiva psihologiei dezvoltirii, moartea nu este pri-
vitd exclusiv ca un eveniment biologic care marcheazi sfarsitul
existentei, ci ca o realitate psihologici si existentiald care influ-
enteazd dezvoltarea individului pe parcursul intregii vieti.

Constientizarea caracterului finit al existentei contribuie la
construirea identititii, la formularea proiectelor de viatd si la
dezvoltarea sistemului de valori personale. In acest sens, reflectia
asupra mortii nu este doar o sursd de anxietate, ci si un factor
important al maturizirii psihologice.

Abordirile contemporane din psihologia existentiald si psi-
hologia pozitivi evidentiazi faptul cid acceptarea finitudinii exis-
tentei poate favoriza autenticitatea, responsabilitatea personali,
rezilienta si dezvoltarea unui sentiment profund al sensului vie-
tii. Astfel, moartea nu reprezinti doar finalul vietii biologice, ci
si un reper fundamental in intelegerea dezvoltirii umane si a
conditiei existentiale.
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2. Moartea ca fenomen bio-psiho-social
si cultural

Moartea este simultan un fenomen biologic, psihologic, so-
cial si cultural. Din punct de vedere biologic, ea reprezinti ince-
tarea ireversibili a functiillor necesare mentinerii vietii
organismului. Medicina contemporani diferentiaza intre moar-
tea clinicd, moartea biologicd si moartea cerebrali, aceasta din
urmad constituind criteriul medical si juridic utilizat in majori-
tatea sistemelor de sdnitate.

Din perspectivi psihologici, moartea este asociatid cu expe-
riente emotionale complexe, precum anxietatea, tristetea, revol-
ta, acceptarea sau cdutarea sensului. In acelasi timp, ea poate
favoriza reevaluarea priorititilor personale si aprofundarea rela-
tiilor semnificative.

Moartea are si o importantd dimensiune sociala. Ritualurile
tunerare, practicile comemorative si manifestirile doliului faci-
liteazd adaptarea la pierdere si oferd comunititii un cadru de
exprimare a suferintei si solidarititii. Semnificatia mortii este
influentatd puternic de contextul cultural si religios. Diferitele
culturi dezvoltd reprezentiri distincte despre moarte, viata de
dupi moarte si modalititile adecvate de gestionare a pierderii.

In societitile contemporane, pandemia COVID-19 a readus
in prim-plan problematica mortii si a vulnerabilititii umane,
stimuldnd interesul pentru studiul rezilientei, al sensului vietii
si al mecanismelor de adaptare la pierdere.

3. Intelegerea si atitudinea fati de moarte pe
parcursul dezvoltarii

Intelegerea mortii se dezvolti progresiv, odati cu maturiza-
rea cognitivd si emotionald a individului. O conceptie maturi
asupra mortii presupune intelegerea universalitatii, ireversibili-
tatii, nonfunctionalititii si cauzalitatii biologice a acesteia.
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In copildria timpurie, moartea este perceputd adesea ca o
absentd temporard, fiind confundati cu somnul sau plecarea.
Gandirea preoperationald favorizeazi explicatiile magice si in-
terpretdrile egocentrice, iar copiii pot dezvolta sentimente de
vinovitie in urma pierderii unei persoane apropiate.

In copiliria mijlocie, dezvoltarea operatiilor concrete per-
mite intelegerea caracterului definitiv si universal al mortii.
Copiii devin interesati de cauzele biologice ale decesului si for-
muleazi intrebari despre functionarea organismului si ritualuri-
le funerare.

3.2. Adolescenta

Odati cu dezvoltarea gandirii abstracte, adolescentii devin
capabili sd reflecteze asupra implicatiilor filosofice si existenti-
ale ale mortii. In aceasti perioadd apar preocupiri legate de
sensul vietii, identitate si destinul uman. Totusi, sentimentul de
invulnerabilitate descris de David Elkind' prin conceptul de
»fabuld personald” poate favoriza asumarea unor comportamen-
te riscante.

3.3. Maturitatea

In perioada adulti, raportarea la moarte este influentati de
responsabilititile familiale si profesionale. Experientele de pier-
dere, imbolnavire si inaintare in varstd determini o constienti-
zare mai accentuatd a propriei mortalititi. In aceasti etapd,
preocuparea pentru generativitate si mostenirea simbolicd poate
contribui la reducerea anxietitii fatd de moarte.

1. David Elkind, op.cit.
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3.4. Varstele Tnaintate

La varstnici, moartea devine o realitate mai prezentd, insi
cercetdrile arati ci anxietatea fati de moarte nu este neapirat
mai ridicatd decét in alte etape ale vietii. Multe persoane dez-
voltd niveluri crescute de acceptare si impicare, ca rezultat al
integririi experientelor de viati si al procesului de revizuire bio-
grafici.

4. Adaptarea psihologica la moartea iminenta

Confruntarea cu perspectiva propriei morti reprezinti una
dintre cele mai profunde experiente existentiale ale fiintei uma-
ne. Adaptarea la apropierea mortii este un proces dinamic si
individualizat, influentat de personalitate, experiente anterioare,
credinte si suport social.

Modelul elaborat de Elisabeth Kiibler-Ross' descrie cinci
reactii frecvent intilnite: negarea, furia, negocierea, depresia si
acceptarea. Cercetirile contemporane considerd insd cd acestea
nu reprezinti etape obligatorii, ci modalititi posibile de adaptare.

Un concept central al abordirilor existentiale este anxietatea
existentiald, care reflectd confruntarea individului cu finitudinea,
pierderea controlului si necunoscutul. Desi poate genera sufe-
rintd, aceastd anxietate poate stimula reflectia asupra sensului
vietii si reorganizarea priorititilor personale.

Numeroase persoane aflate in apropierea mortii se angajea-
zd Intr-un proces de revizuire biograficd si ciutare a sensului,
reflectdnd asupra realizirilor, relatiilor si mostenirii simbolice pe
care o lasd generatiilor urmitoare. Spiritualitatea si credintele
religioase pot constitui resurse importante de adaptare, oferind
speranti, continuitate si semnificatie experientei triite.

1. Elisabeth Kibler-Ross, On death and dying, Macmillan, 1969.
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Cercetirile recente evidentiazi si existenta unor procese de 183
rezilientd si crestere posttraumaticd, prin care confruntarea cu
moartea poate conduce la aprofundarea relatiilor, clarificarea
valorilor personale si aprecierea mai profundi a vietii.

5. Doliul si adaptarea la pierdere

Doliul reprezinti procesul psihologic de adaptare la pierde-
rea unei persoane semnificative. In prezent, el este inteles ca un
proces complex, multidimensional, care implici reactii emotio-
nale, cognitive, comportamentale si sociale.

Teoria atasamentului formulatd de John Bowlby® explicd
doliul prin ruptura unei relatii de atasament semnificative.
Intensitatea reactiilor de doliu este influentati de importanta
relatiei pierdute si de functiile psihologice pe care aceasta le
indeplinea.

Abordirile contemporane subliniazi ci adaptarea la pierdere
nu presupune uitarea persoanei decedate, ci transformarea rela-
tiei intr-o legiturd simbolicd durabild (continuing bonds).

Unul dintre cele mai influente modele actuale este Modelul
Procesului Dual elaborat de Margaret Stroebe si Henk Schut?,
care descrie alternanta dintre orientarea citre pierdere si orien-
tarea citre reconstructia vietii cotidiene. Adaptarea sinitoasi
presupune oscilatia intre aceste doud procese.

Desi majoritatea persoanelor se adapteazi treptat la pierde-
re, In anumite situatii poate aparea tulburarea de doliu prelungit,
caracterizatd prin suferinti persistentd si afectarea semnificativa
a functiondrii psihosociale.

1. John Bowlby, op. ciz.

2. Margaret Stroebe, & Henk Schut, , The dual process model of coping
with bereavement: A decade on”, Omega: Journal of Death and Dying,
61(4), 2010, pp. 273-289.
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6. Moartea, sensul vietii si dezvoltarea umana

Perspectiva contemporand asupra mortii depiseste paradig-
ma centratd exclusiv pe pierdere si suferintd. Cercetirile din
psihologia existentiala si psihologia pozitivd evidentiazi faptul
ca reflectia asupra mortii influenteazi profund dezvoltarea uma-
ni, orientarea valoricd si cdutarea sensului vietii.

Potrivit lui Irvin D. Yalom®, acceptarea inevitabilititii mor-
tii poate favoriza autenticitatea si responsabilitatea personali. In
aceeasi directie, Viktor E. Frankl? considera ci sensul vietii este
strins legat de caracterul finit al existentei, tocmai limitarea
temporald conferind valoare experientelor umane.

Abordirile contemporane orientate spre sens evidentiazi
faptul ci bunistarea psihologicd nu depinde de eliminarea con-
stientizdrii mortii, ci de integrarea acesteia intr-o perspectivd
coerentd asupra propriei existente. Constientizarea mortalititii
poate stimula dezvoltarea rezilientei, aprofundarea relatiilor in-
terpersonale si implicarea in activititi percepute ca fiind semni-
ficative.

Din aceastd perspectivd, moartea nu reprezintd doar finalul
existentei biologice, ci si un reper fundamental al dezvoltirii
umane, care influenteazd identitatea, relatiile, valorile si sensul
vietii de-a lungul intregului parcurs existential.

Dezvoltarea umana reprezinti un proces continuu, dina-
mic si multidimensional, care se desfisoari de la conceptie
pana la sfarsitul vietii. Perspectiva contemporani asupra dez-
voltdrii depaseste viziunea traditionald conform cireia schimba-
rile semnificative apar exclusiv in copilirie si adolescenti,

1. Irvin D. Yalom, Staring at the sun: Overcoming the terror of death,
Jossey-Bass, 2008.
2. Viktor E. Frankl, Man’s search for meaning, Beacon Press, 2006.
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existentei prin procese permanente de crestere, adaptare, reorga-
nizare si integrare a experientelor de viati.

Abordarea dezvoltirii pe parcursul intregii vieti (/ife-span
development), promovati de Paul Baltes, subliniazi caracterul
multidirectional si plastic al dezvoltirii umane. In fiecare etapi
coexistd procese de cistig si pierdere, progres si declin, iar adap-
tarea rezultd din capacitatea individului de a valorifica resursele
disponibile si de a raspunde eficient provocirilor mediului.
Dezvoltarea nu este determinati exclusiv de factori biologici sau
de influentele mediului, ci reprezinti rezultatul interactiunii
complexe dintre ereditate, experientd, context social si istoric.

Pe parcursul vietii, individul traverseazi o serie de etape
caracterizate prin sarcini dezvoltative specifice. In copilirie se
pun bazele dezvoltirii cognitive, emotionale si sociale, prin for-
marea atasamentului, dezvoltarea limbajului, dob4ndirea auto-
nomiei si construirea primelor reprezentiri despre sine si lume.
Adolescenta este marcati de transformiri biologice, cognitive si
identitare profunde, constituind perioada in care se structureazi
identitatea personali si sociali.

Tranzitia citre viata adultd si maturitatea presupun asuma-
rea responsabilititilor profesionale, familiale si sociale, dezvolta-
rea relatiilor intime i construirea unui proiect de viatd coerent.
In perioada adulti mijlocie devin centrale generativitatea, con-
tributia sociald si transmiterea experientei citre generatiile ur-
mitoare, in timp ce varstele inaintate sunt caracterizate prin
procese de integrare existentiald, adaptare la schimbirile asoci-
ate imbdtranirii si valorificarea experientei acumulate.

Un element fundamental al dezvoltirii umane il reprezinta
capacitatea de adaptare. De-a lungul vietii, individul este con-
fruntat cu numeroase tranzitii, provociri si evenimente critice
care solicitd mobilizarea resurselor personale si sociale. Rezilienta,
definitd ca abilitatea de a face fatd adversititilor si de a mentine
o functionare adaptativi in conditii dificile, constituie unul din-
tre cei mai importanti factori ai dezvoltirii sinitoase.
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Relatiile interpersonale reprezinti un alt determinant esen-
tial al dezvoltirii. Teoria atasamentului evidentiazi faptul ci
experientele relationale timpurii influenteazd profund functio-
narea emotionali si sociald ulterioara. Pe intreg parcursul vietii,
relatiile familiale, de prietenie si de cuplu oferd suport emotional,
contribuie la dezvoltarea identititii si faciliteazd adaptarea la
schimbirile si dificultitile existentiale.

In societatea contemporani, dezvoltarea umani este influ-
entatd de transformdri sociale, culturale si tehnologice fird pre-
cedent. Globalizarea, digitalizarea, schimbirile demografice,
pandemia COVID-19, migratia si noile forme de organizare a
vietii sociale modificd semnificativ experientele dezvoltative ale
indivizilor. In acest context, flexibilitatea psihologicd, competen-
tele socioemotionale si capacitatea de invitare continui devin
resurse esentiale pentru adaptare.

Abordirile actuale din psihologia pozitivd completeazi per-
spectiva traditionald centratd pe dificultiti si vulnerabilititi, ac-
centuiind importanta bunistirii psihologice, a sensului vietii, a
optimismului si a dezvoltirii potentialului uman. Dezvoltarea
optimd nu presupune absenta problemelor sau a suferintei, ci
capacitatea individului de a integra experientele pozitive si ne-
gative intr-o perspectivi coerenti si semnificativd asupra propriei
existente.

In acest sens, moartea nu poate fi separatd de dezvoltarea
umand. Constientizarea caracterului finit al existentei influ-
enteazd valorile, alegerile si relatiile individului pe parcursul
intregii vieti. Din perspectivi existentiald, acceptarea finitudinii
poate favoriza autenticitatea, responsabilitatea si ciutarea sen-
sului, contribuind la maturizarea psihologicid si la integrarea
experientei de viata.

In concluzie, dezvoltarea umani reprezinti un proces con-
tinuu de transformare si adaptare, desfisurat in contextul in-
teractiunii dintre caracteristicile individuale si influentele
mediului. De la inceputul vietii si pand la sfarsitul acesteia,
individul isi construieste identitatea, dezvolta relatii semnificative,
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Astfel, psihologia dezvoltirii oferd nu doar o descriere a
schimbdrilor care au loc de-a lungul vietii, ci si o perspectiva
integratoare asupra conditiei umane, evidentiind potentialul de
crestere, adaptare si dezvoltare prezent in filecare etapd a
existentei.
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PARTEA A III-A

PSIHOLOGIE
SOCIALA

Georgiana Corcaci






Introducere

Psihologia sociald are ca obiect de studiu analiza modului
in care individul isi construieste experienta psihici si comporta-
mentald in raport cu mediul social. Gandurile, emotiile, atitudi-
nile si conduitele umane nu pot fi intelese in mod adecvat in
absenta contextului social in care acestea se formeaza si se ma-
nifestd. Interactiunea cu ceilalti, apartenenta la grupuri, norme-
le sociale, procesele de influenti si sistemele de semnificatii
colective reprezinta dimensiuni esentiale ale functionirii psiho-
sociale, care conferd sens si directie comportamentului uman.

Prin intermediul acestui compendiu, studentii beneficiazi
de o abordare coerenti si integratoare a unor concepte funda-
mentale ale psihologiei sociale, organizate in patru capitole com-
plementare. De aseemenea, oferd un cadru teoretic pentru
intelegerea mecanismelor psihosociale fundamentale, facilitind
conexiunea dintre conceptele clasice ale psihologiei sociale si
realititile sociale contemporane. Structura materialului urmares-
te progresiv relatia dintre individ si societate, pornind de la ana-
liza sinelui si a imaginii de sine, continuind cu formele de
cunoastere sociald si atitudinald, si culminand cu prezentarea
principalelor teorii clasice si contemporane care fundamenteazi
domeniul.

Astfel, primul capitol este dedicat imaginii de sine si eului soci-
al, abordeazd nucleul identititii personale din perspectivi psi-
hosociald. Eul este analizat ca structurd dinamici, construitd prin
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interactiune sociald si autoreflectie, iar imaginea de sine este
tratatd ca sistem de reprezentiri despre propria persoani, cu rol
esential in adaptarea psihosociald. Sunt prezentate dimensiunile
structurale ale eului, componentele imaginii de sine si principa-
lele procese prin care acestea se formeazi si se transformi, pre-
cum socializarea, compararea sociald si feedbackul interpersonal.
Accentul cade pe caracterul relational al sinelui si pe modul in
care identitatea personald este modelatd de contextul social.

Al doilea capitol se concentreazd asupra reprezentdrilor sociale,
ca forme de cunoastere de simt comun care permit indivizilor si
grupurilor si interpreteze realitatea sociald. Reprezentirile soci-
ale sunt abordate ca sisteme de semnificatii partajate, cu functie
cognitiva, simbolicd si normativi, care faciliteazd comunicarea si
orientarea in viata sociald. Capitolul analizeazi geneza teoriei
reprezentirilor sociale, caracteristicile acestora, structura interni
si procesele psihosociale implicate in formarea, mentinerea si
transformarea lor, evidentiind relatia dintre stabilitate si schim-
bare in dinamica sociali.

Cel de-al treilea capitol este consacrat atitudinilor, ca structuri
psihosociale care mediaza relatia dintre cognitie, afectivitate si
comportament. Atitudinile sunt analizate din perspectiva defi-
nirii si functiilor lor, a modalititilor de misurare si a relatiei
complexe dintre atitudini si comportament. De asemenea, sunt
discutate procesele de schimbare atitudinald, persuasiunea si in-
fluenta sociald, precum si mecanismele compliantei si conformarii,
evidentiind rolul contextului social in orientarea si modificarea
opiniilor si comportamentelor individuale.

Al patrulea capitol reuneste un corpus extins de teorii relevante
in psihologia sociald, care oferd fundamentul teoretic al concep-
telor discutate in capitolele anterioare. Sunt prezentate teorii
clasice care au marcat dezvoltarea domeniului, aldturi de per-
spective contemporane care analizeazi transformarile sinelui si
identititii in contextul mediului digital. Integrarea teoriilor des-
pre sinele digital reflectd preocupirile actuale ale psihologiei sociale
pentru impactul tehnologiei, al retelelor sociale si al mediilor
online asupra identititii, relatiilor sociale si prezentirii de sine.



Capitolul 13
Imaginea de sine si eul social

In psihologia sociali si psihologia personalititii, imaginea
de sine si eul reprezinti concepte centrale pentru intelegerea
modului in care individul isi construieste identitatea, isi reglea-
zd comportamentul si se adapteaza cerintelor mediului social.
Felul in care o persoand se percepe pe sine influenteazd nu doar
triirile emotionale si stima de sine, ci si modul de relationare cu
ceilalti, nivelul de implicare sociald, performanta academici si
profesionald, precum si capacitatea de a face fatd situatiilor de
stres sau esec.

Imaginea de sine nu poate fi conceputi ca o realitate pur
individuald, izolatd de context. Dimpotrivi, ea se formeazi si se
modificd permanent prin interactiune sociald, prin feedbackul
primit din partea celorlalti si prin comparatiile sociale inevita-
bile in viata de zi cu zi. In acest sens, ex/ este rezultatul unui
proces continuu de negociere intre perceptia interni a individu-
lui si evaludrile externe provenite din mediul social. Experientele
de succes, recunoasterea sociald, dar si esecurile sau respingerea
contribuie la consolidarea sau, dimpotrivi, la fragilizarea imagi-
nii de sine.

Societatea contemporani accentueazi importanta imaginii
de sine prin promovarea performantei, competitiei si vizibilitatii
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sociale. Indivizii sunt constant evaluati in contexte educationale,
profesionale si sociale, iar aceste evaludri devin repere importan-
te in construirea identititii personale. Din aceastd perspectiva,
studiul ex/ui si al imaginii de sine capiti o relevanti sporitd, fiind
esential pentru intelegerea mecanismelor de adaptare, integrare
si autoreglare psihosociald. De asemenea, cercetarea imaginii de
sine are implicatii practice semnificative in domenii precum edu-
catia, consilierea psihologici, psihologia organizationala si inter-
ventia psihosocialid. O imagine de sine realistd si pozitivi este
asociatd cu autonomie, motivatie intrinsecd si relatii interperso-
nale functionale, in timp ce distorsiunile imaginii de sine pot sta
la baza dificultitilor emotionale, a comportamentelor de evitare
sau a conflictelor sociale.

1. Conceptualizarea eului in psihologie

Conceptul de ex ocupd un loc central in cadrul teoriilor
psihologice, fiind considerat nucleul organizator al personaliti-
tii si al experientei subiective. Prin intermediul ex/ui, individul
isi structureazd perceptiile despre sine, isi interpreteazd experi-
entele de viatd si isi regleazd comportamentele in raport cu
mediul social. Astfel, ex/ conferd coerenti si continuitate iden-
titdtii personale, permitdnd individului si se perceapi ca aceeasi
persoani de-a lungul timpului, in ciuda schimbirilor contextu-
ale.

Primele conceptualiziri sistematice ale eului apar odatd cu
dezvoltarea psihologiei stiintifice. William James' este conside-
rat unul dintre pionierii abordirii moderne a ex/ui, propunind o
distinctie fundamentald intre eul ca obiect al cunoasterii (eu/
cunoscut) si ex/ ca subiect al cunoasterii (eul cunoscitor). Eu/
cunoscut cuprinde totalitatea caracteristicilor, experientelor si
rolurilor pe care individul le atribuie propriei persoane, avind un

1. James, William, The principles of psychology (Vol. 1), Henry Holt, 1890.
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reprezintd instanta activd, reflexivi, care observi, evalueazi si
interpreteaza continutul ex/ui. Aceastd distinctie evidentiazi na-

tura duald a ex/ui si deschide perspectiva intelegerii acestuia ca
proces dinamic, aflat intr-o continui transformare. Eu/ nu este

doar o structuri statici de trisituri, ci un sistem activ de inter-
pretare a realititii, influentat de experientele curente si de inter-
actiunile sociale.

Abordirile ulterioare din psihologia sociald au accentuat
dimensiunea relationald a ex/ui. Din aceastd perspectivi, ex/ nu
se formeazi izolat, ci in cadrul interactiunilor sociale, prin in-
ternalizarea normelor, valorilor si evaludrilor provenite din me-
diul social. Relatiile interpersonale, apartenenta la grupuri si
feedback-ul social joacd un rol esential in definirea si mentinerea
imaginii de sine.

Psihologia cognitivd a contribuit la conceptualizarea eu/ui
ca structurd de cunoastere, sub forma schemelor despre sine, care
reprezintd ansambluri organizate de informatii care ghideazd modul
in care individul proceseazd informatiile relevante pentru sine. Ele
influenteazi atentia, memoria si interpretarea experientelor per-
sonale, favorizand coerenta imaginii de sine, dar putdnd genera
si distorsiuni cognitive. In acest context, eul este inteles ca un
sistem flexibil, capabil s se adapteze la cerintele mediului, dar
si vulnerabil la influente sociale negative. Experientele repetate
de succes sau esec, aprecierea sau respingerea sociald pot condu-
ce la consolidarea sau, dimpotrivi, la fragilizarea eu/ui. Astfel,
conceptualizarea eu/ui in psihologie presupune integrarea di-
mensiunii individuale cu cea sociald, evidentiind caracterul siu
dinamic, constructiv si relational. Perspectivele moderne din
psihologia sociald si cognitivd sustin ideea ci eul nu poate fi
separat de contextul relational si cultural in care individul este
inserat, fiind construit si reconstruit continuu prin interactiuni-
le cu ceilalti si prin interpretarea experientelor de viat.
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2. Dimensiunile structurale ale eului

Analiza structurii ex/ui evidentiazi existenta mai multor
dimensiuni interdependente, care impreund, contureazi identi-
tatea personald. Analiza structurii eului permite o intelegere
aprofundatd a modului in care individul isi organizeazi experi-
enta de sine si isi construieste identitatea personald. Din per-
spectiva psihologicd, ex/ nu este o entitate unitard si omogeni,
ci un ansamblu complex de dimensiuni interdependente care
reflectd raportarea persoanei la propriul corp, la ceilalti si la lu-
mea valorilor. Aceastd abordare subliniazd caracterul multidi-
mensional al sinelui si explica variabilitatea comportamentului
uman in contexte diferite.

Modelul clasic propus de William James distinge trei di-
mensiuni fundamentale ale eului: eu/ material, eul social si eul
spiritual. Aceste dimensiuni nu functioneazi separat, ci se afld
intr-o relatie de interinfluentd, contribuind impreuni la contu-
rarea imaginii de sine si a identititii psihosociale.

2.1. Eul material

Eul material reprezinti dimensiunea cea mai concretd si
vizibild a sinelui. El include corpul fizic, imaginea corporali,
imbricimintea, spatiul personal, locuinta si bunurile materiale
pe care individul le considerd semnificative. Din punct de vedere
psihologic, aceste elemente sunt percepute ca extensii ale pro-
priei persoane si sunt investite cu valoare afectivd si identitara.

Corpul ocupi un loc central in cadrul eului material, intru-
cit constituie prima formi prin care individul se recunoaste ca
entitate distinctd. Imaginea corporali se formeazi progresiv, prin
experientd directd si prin feedback social, influentind in mod
semnificativ stima de sine si relatiile interpersonale. Aprecierea
sau critica aspectului fizic poate avea efecte profunde asupra
perceptiei globale de sine, mai ales in perioadele sensibile ale
dezvoltirii, precum adolescenta.
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identititii personale. Obiectele investite simbolic devin repere
ale statutului social, ale competentelor sau ale realizirilor perso-
nale. Pierderea acestora poate fi triitd ca o diminuare a sinelui,
in timp ce aprecierea lor de citre ceilalti genereazi sentimente
de valorizare si mandrie personali.

2.2. Eul social

Eul social se referd la ansamblul reprezentirilor despre sine
construite in relatie cu ceilalti si cu grupurile de apartenenta.
Aceastd dimensiune reflectd modul in care individul este perce-
put, evaluat si recunoscut social, precum si rolurile pe care le
asumi in diferite contexte relationale. Eul social este profund
contextual si situational. Aceeasi persoani poate manifesta com-
portamente diferite si poate activa identititi distincte in functie
de mediul familial, academic, profesional sau social. Din aceasta
perspectivd, individul nu poseda un singur ex social, ci o plurali-
tate de euri sociale, adaptate normelor si asteptirilor contextuale.

Interactiunile sociale si feedback-ul primit din partea celor-
lalti joacd un rol esential in consolidarea eu/ui social. Acceptarea,
aprecierea sau respingerea sociald influenteazi direct imaginea
de sine si nivelul stimei de sine. Astfel, eul social functioneazi ca
o punte intre identitatea personald si normele sociale, facilitind
integrarea, adaptarea si apartenenta individului la grup.

2.3. Eul spiritual

Eul spiritual reprezinti dimensiunea profundi, reflexiva si
axiologicd a sinelui. El include valorile personale, credintele,
idealurile morale si convingerile legate de sensul vietii si al exis-
tentei. Aceastd componenti este mai stabild in timp si mai putin
dependenti de variatiile contextuale imediate. Prin intermediul
eului spiritual, individul isi construieste o viziune coerenti asupra
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propriei existente si isi orienteazd comportamentul in acord cu
principiile asumate. Valorile si idealurile personale functioneaza
ca repere interne, ghidind deciziile si actiunile, chiar si in situ-
atii de presiune sociald sau conflict intern.

Eul spiritual contribuie la integrarea experientelor de viatd
si la mentinerea sentimentului de continuitate personali. In pe-
rioadele de crizd, schimbare sau pierdere, aceastd dimensiune
poate avea un rol protector, oferind sens, directie si stabilitate
psihologicd. Astfel, eu/ spiritual completeazd eul material si eul
social, contribuind la coerenta interni a individului si la stabili-
tatea identititii sale.

3. Imaginea de sine. Definitie si functii

Imaginea de sine reprezintd una dintre structurile centrale
ale personalititii si poate fi definitd ca ansamblul reprezentirilor
cognitive, afective si evaluative pe care individul le are despre
propria persoani. Ea include perceptiile referitoare la trasaturi-
le de personalitate, competentele, rolurile sociale, valorile asu-
mate si evaluarea propriei valori. Imaginea de sine nu este o
reflectare fideld si obiectivi a realititii, ci o constructie psiholo-
gicd rezultatd din interactiunea experientelor personale cu influ-
entele sociale si culturale.

Abordirile clasice ale imaginii de sine isi au originea in
lucririle lui William James (1890), care considera ci evaluarea
sinelui derivd din raportul dintre aspiratiile individului si reali-
zirile sale concrete. In aceastd perspectivi, imaginea de sine este
strins legatd de experientele de succes si esec, iar discrepantele
dintre idealurile personale si performantele reale pot genera tri-
iri afective intense, cu impact asupra stimei de sine.

Contributii fundamentale provin si din sociologia psiholo-
gicd, prin conceptul de ,eu in oglindd” formulat de Charles
Horton Cooley'. Acesta sustine ci indivizii isi construiesc imaginea

1. Cooley, Charles H., Human nature and the social order, Scribner, 1902.
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Astfel, perceptia de sine este modelatd de feedbackul social si de
normele grupurilor de apartenentd, ceea ce evidentiaza caracte-

rul profund social al imaginii de sine.

Teoria comparirii sociale, elaborati de Leon Festinger!
(1954), a completat aceste perspective, aritdnd ci indivizii isi
evalueazi trisiturile, competentele si valoarea personald prin
raportare la altii. Cercetdrile ulterioare din anii 1960-1980 au
confirmat faptul ci atit comparatiile ascendente, cit si cele des-
cendente influenteazd imaginea de sine, avind efecte diferenti-
ate asupra motivatiei si stimei de sine.

Din perspectiva psihologiei dezvoltarii, imaginea de sine este
consideratd un construct dinamic, care se modificd pe parcursul
vietii. Studiile realizate de Susan Harter? incepand cu anii 1980
au evidentiat faptul cd, in copildrie, imaginea de sine este relativ
globali si predominant pozitivi, devenind mai diferentiati si mai
realistd in adolescentid, odatd cu dezvoltarea capacititilor cogni-
tive si cu intensificarea comparatiilor sociale. Cercetirile longi-
tudinale desfdsurate in anii 1990 au aritat cd adolescenta
reprezinti o perioadd criticd pentru restructurarea imaginii de
sine, datoritd schimbdrilor biologice, sociale si identitare speci-
fice acestei etape.

In continuare, studiile din psihologia dezvoltirii adulte si a
parcursului de viatd, realizate incepind cu anii 1980-1990,
subliniaza faptul ci imaginea de sine continui sa se modifice in
functie de tranzitiile majore, precum integrarea profesionali,
formarea unei familii sau schimbirile de statut social. Cercetirile
lui Hazel Markus® asupra conceptului de sine posibil, publicate

1. Leon Festinger, ,A theory of social comparison processes”, Human
Relations, 7(2), 1954, pp. 117-140.

2. Susan Harter, The construction of the self: A developmental perspective,
Guilford Press, 1999.

3. Hazel Markus, ,Self-schemata and processing information about the
self”, Journal of Personality and Social Psychology, 35(2), 1977, pp. 63-
78.
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initial in 1986 si dezvoltate ulterior in anii 1990, au aritat ci
indivizii isi construiesc reprezentiri despre ceea ce pot deveni,
ceea ce doresc si devini sau ceea ce se tem si devini, aceste
reprezentiri influentind motivatia, comportamentul si autore-
glarea.

Din perspectiva psihologiei culturale, cercetirile realizate
incepind cu anii 1990 au demonstrat ci imaginea de sine este
profund modelati de valorile si normele culturale. Studiile cla-
sice realizate de Hazel Markus si Shinobu Kitayama' (1991) au
evidentiat diferentele dintre sinele independent, caracteristic
culturilor individualiste, si sinele interdependent, specific cultu-
rilor colectiviste. Cercetirile interculturale ulterioare, au confir-
mat faptul cd aceste diferente culturale influenteazd nu doar
continutul imaginii de sine, ci si functiile sale psihologice, modul
de evaluare a succesului si esecului, precum si strategiile de au-
toreglare.

Din punct de vedere functional, imaginea de sine indeplines-
te urmitoarele functii psihologice esentiale:

1. functie de autoreglare, orientind comportamentul individului
in directia mentinerii coerentei interne si a valorii personale;

2. functie motivationald, influentind nivelul de aspiratie, perse-
verenta si implicarea in activitati;

3. functie adaptativi si relationali, facilitind integrarea sociald
si construirea relatiilor interpersonale. O imagine de sine echi-
librati este asociati cu relatii functionale, comunicare eficientd
si capacitate de cooperare, in timp ce o imagine de sine negativi
sau distorsionatd poate conduce la anxietate sociald, retragere
si dificultiti de adaptare.

Imaginea de sine este un construct complex, multidimensio-
nal si dinamic, situat la intersectia dintre procesele intrapsihice,

1. Shinobu Kitayama, ,,Culture and the self: Implications for cognition,
emotion, and motivation”, Psychological Review, 98(2), 1991, pp. 224-
253.
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clasice, cu rezultatele cercetirilor contemporane din psihologia
dezvoltirii si psihologia culturald oferd o perspectivi compre-
hensivd asupra rolului imaginii de sine in functionarea psiholo-

gicd si sociald a individului.

4. Componentele imaginii de sine

Imaginea de sine este un construct complex, alcituit din mai
multe componente interdependente, care reflectd modul in care
individul se percepe, se evalueazd si se prezinti in raport cu
ceilalti. Literatura de specialitate distinge, in mod constant, trei
componente fundamentale ale imaginii de sine:

— componenta cognitivi (conceptul de sine),
— componenta evaluativ-afectivd (stima de sine) si
— componenta comportamentald (autoprezentarea).

Impreuni, aceste componente contribuie la reglarea com-
portamentului si la adaptarea psihosociali a individului.

4.1. Conceptul de sine

Conceptul de sine reprezinti componenta cognitivi a ima-
ginii de sine si include totalitatea informatiilor, credintelor si
reprezentirilor pe care individul le are despre propria persoani.
Acesta cuprinde trisituri de personalitate, abilititi, roluri soci-
ale, valori, interese si apartenente, fiind rezultatul unui proces de
constructie progresivi, bazat pe experienta directd, reflectie si
teedback social.

Primele conceptualiziri ale conceptului de sine pot fi regi-
site in lucririle lui William James (1890), care considera ci in-
dividul isi formeazd o imagine despre sine prin acumularea
experientelor personale si prin evaluarea acestora. Ulterior,



Psihologie sociala

206

cercetdrile din psihologia cognitivd au abordat conceptul de sine
ca pe o structurd organizatd de cunoastere, sub forma schemelor
despre sine. Studiile realizate de Hazel Markus in anii 1970-
1980 au introdus notiunea de scheme despre sine, aritand ci indi-
vizii proceseazi informatiile relevante pentru sine intr-un mod
selectiv si organizat. Aceste scheme influenteazi atentia, memo-
ria si interpretarea experientelor personale, contribuind la men-
tinerea coerentei imaginii de sine, dar pot genera si distorsiuni
cognitive atunci cind sunt rigide sau negative.

Cercetirile contemporane au evidentiat faptul ci conceptul
de sine este contextual si flexibil, activindu-se diferit in functie
de situatie si de rolurile sociale asumate. Astfel, individul dispu-
ne de multiple reprezentiri ale sine/ui, care sunt mobilizate in
contexte diferite, fird a compromite unitatea identititii perso-
nale. Cercetirile din psihologia sociald si a personalititii desfa-
surate incepand cu anii 1980, vorbesc despre conceptul de sine
ca fiind un construct contextual si flexibil. Studiile realizate de
Hazel Markus si Paula Nurius', precum si dezvoltirile ulterioare
propuse de Markus (1998), au introdus ideea existentei unor
reprezentiri multiple ale sinelui (sine actual, sine ideal, sine temut),
care se activeazd diferentiat in functie de situatie si de cerintele
contextuale. In aceeasi directie, cercetirile coordonate de Mark
Leary? (2007) si de Roy Baumeister® (1998, 2005) au aritat ci
sinele functioneazi ca un sistem adaptativ, sensibil la feedback-ul
social si la rolurile asumate, fird a-si pierde insd coerenta interna.

1. Paula Nurius, ,Possible selves, American Psychologist, 1986, 41(9), pp.
954-969.

2. Mark Leary,,Motivational and emotional aspects of the self”, Annual
Review of Psychology, 58, 2007, 317-344.

3. Roy F. Baumeister, ,The self”, in D. T. Gilbert, S. T. Fiske, & G.
Lindzey (eds.), The handbook of social psychology (4th ed., vol. 1),
McGraw-Hill, 1998, pp. 680-740; The cultural animal: Human natu-
re, meaning, and social life, Oxford University Press, 2005.



Imaginea de sine si eul social

4.2. Stima de sine 207

Stima de sine reprezinti componenta evaluativ-afectivd a
imaginii de sine si se referd la valoarea globald pe care individul
si-o atribuie. Ea reflectd gradul de acceptare de sine, respectul
fatd de propria persoani si evaluarea propriei competente.

Un reper fundamental in studiul stimei de sine il constituie
cercetdrile lui Morris Rosenberg! (1965), care a conceptualizat
stima de sine ca atitudine globali fati de size si a elaborat Scala
Rosenberg a stimei de sine. Studiile realizate ulterior, in special
in anii 1990-2000, au confirmat validitatea si stabilitatea acestui
instrument in diferite contexte culturale.

Cercetirile longitudinale din psihologia dezvoltirii arata ca
stima de sine urmeazd un parcurs specific de-a lungul vietii:
niveluri relativ ridicate in copilirie, o scidere frecventi in ado-
lescenti si o stabilizare progresivi la vérsta adulta. Studiile me-
ta-analitice realizate de Ulrich Orth? si colaboratorii sii in anii
2010 au evidentiat relatia bidirectionald dintre stima de sine si
adaptarea psihosociald, aritind cd stima de sine influenteazi, dar
este si influentati de experientele de viata. In literatura contem-
porani se face distinctia intre stima de sine stabild si stima de
sine fragild sau instabild’. Cercetirile realizate incepand cu anii
2000 au aritat ci o stimd de sine instabild, adesea contingenti
pe evaluiri externe, este asociati cu vulnerabilitate emotionali,
reactii defensive si reactivitate crescuti la feedback social’, in
timp ce o stimid de sine stabild contribuie la rezilientd, autore-
glare eficienti si adaptare psihosociala.

1. Morris Rosenberg, Society and the adolescent self-image, Princeton
University Press, 1965.

2. Ulrich Orth & Robins, R.W, , The development of self-esteem”,
Current Directions in Psychological Science, 23(5), 2014, 381-387.

3. M.H. Kernis, ,Toward a conceptualization of optimal self-esteem”,
Psychological Inquiry, 14(1), 2003, pp. 1-26.

4. Baumeister ef al., 2003.
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4.3. Autoprezentarea

Autoprezentarea reprezintd componenta comportamentald
a imaginii de sine $i se referd la strategiile prin care individul
incearcd si controleze impresiile formate de ceilalti. Aceasta
presupune ajustarea comportamentului, a comunicirii si a expre-
sivitatii in functie de normele sociale si de contextul relational.

O contributie clasicid in acest domeniu apartine lui Erving
Goffman', care a descris interactiunea sociald in termeni drama-
turgici, comparind viata sociald cu o scend pe care indivizii isi
joaci rolurile. Din aceasti perspectivi, auto-prezentarea este un
proces inevitabil, prezent in toate interactiunile sociale.
Cercetirile ulterioare, realizate de Mark Leary in anii 1990, au
aprofundat conceptul de management al impresiei, evidentiind
legatura dintre auto-prezentare, stimi de sine si anxietatea soci-
ald. Studiile contemporane au aritat ci strategiile de auto-pre-
zentare pot avea efecte atit adaptative, cit si dezadaptative, in
functie de flexibilitatea si autenticitatea cu care sunt utilizate.

In contextul actual, cercetirile recente au extins analiza auto-
prezentirii citre mediile digitale si retelele sociale, evidentiind
modul in care indivizii isi construiesc, negociazi si gestioneazi
imaginea de sine online. Studiile realizate de Erving Goffman
au constituit punctul de plecare teoretic pentru intelegerea
prezentirii de sine, fiind ulterior adaptate la contextul digital de
autori contemporani din psihologia media si cyberpsihologie.
Cercetirile coordonate de Sherry Turkle? au aritat ci mediile
online favorizeazd experimentarea identititii si multiplicarea
formelor de autoprezentare, in timp ce studiile lui Joseph
Walther® privind comunicarea mediati de computer au

1. Erving Goffman, E., The presentation of self in everyday life, Anchor
Books, 1959.

2. Sherry Turkle, Alone together: Why we expect more from technology and
less from each other, Basic Books, 2011.

3. Joseph Walther, ,Theories of computer-mediated communication

and interpersonal relations”, in M.L. Knapp & J.A. Daly (eds.), The
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evidentiat caracterul strategic si selectiv al prezentirii de sine in 209
spatiul virtual.

De asemenea, cercetirile empirice realizate dupa anul 2010
de Laura Buffardi si Keith Campbell' au aritat ci expunerea
constantd la evaluare sociald online, prin feedback explicit (like-
uri, comentarii) sau implicit (comparatii sociale), poate influenta
semnificativ stima de sine si perceptia identititii personale.
Studiile recente din anii 2010-2020 sugereazi ci utilizarea in-
tensivi a retelelor sociale este asociatd atit cu strategii adaptati-
ve de autoprezentare si apartenentd sociald, cit si cu riscuri
precum vulnerabilitatea emotionald, comparatiile sociale excesi-
ve si fluctuatiile stimei de sine.

In ansambluy, componentele imaginii de sine functioneazi
intr-o relatie de interdependenti. Conceptul de sine furnizeaza
cadrul cognitiv, stima de sine oferd evaluarea afectivi, iar auto-
prezentarea traduce aceste dimensiuni in comportament obser-
vabil. Echilibrul dintre aceste componente este esential pentru
adaptarea psihosociald si pentru mentinerea unei identititi per-
sonale coerente.

5. Procesele de formare a eului

Formarea eu/ui reprezinti un proces complex, de durati,
care se desfisoard pe parcursul intregii vieti si implicé interacti-
unea continud dintre factorii individuali si cei sociali. Psihologia
sociald si a dezvoltirii subliniazd faptul cd ex/ nu este un dat
inndscut, ci o constructie progresivd, modelati prin relatii

SAGE handbook of interpersonal communication, 4th ed., Sage, 2011,
pp. 443-479.

1. Laura Buffardi & Keith Campbell, ,Narcissism and social networking
web sites”, Personality and Social Psychology Bulletin, 34(10), 2008, pp.
1303-1314.



Psihologie sociala

210

interpersonale, experiente sociale si procese cognitive de inter-
pretare a propriei conduite.

5.1. Socializarea

Socializarea constituie mecanismul fundamental prin care
individul interiorizeaza normele, valorile, credintele si rolurile
societidtii. Ea incepe din primele momente ale vietii si continui
pe tot parcursul existentei, avind un rol esential in formarea
eului $i a imaginii de sine.

Primele contributii teoretice majore asupra socializirii apar
in lucririle lui George Herbert Mead', care a aritat ci eul se
dezvolti prin interactiune sociald, in special prin asumarea rolu-
rilor celorlalti semnificativi. Distinctia dintre ,Me” (componen-
ta socializatd a eu/ui) si ,I” (componenta spontani si creativi)
evidentiazi faptul cd identitatea personali este rezultatul dialo-
gului dintre individ si societate.

Cercetirile ulterioare din psihologia dezvoltirii au confir-
mat rolul esential al familiei, scolii si grupurilor de egali in
formarea eului. Cercetirile din psihologia dezvoltirii realizate in
perioada 1980-2000 au evidentiat rolul determinant al mediului
familial si educational in formarea imaginii de sine si a stimei
de sine. Studiile realizate Diana Baumrind® (1991) privind sti-
lurile parentale au aritat ci stilul democratic (autoritar-demo-
cratic) este asociat cu o stimid de sine mai ridicatd si cu o
imagine de sine pozitivd, in timp ce stilurile autoritar si permisiv
sunt corelate cu insecuritate si vulnerabilitate emotionald. De
asemenea, cercetirile lui Susan Harter (1999) au demonstrat ci
evaludrile primite din partea adultilor semnificativi si climatul
educational influenteazi direct perceptia competentei si valoarea

1. George Herbert Mead, Mind, self, and society, University of Chicago
Press, 1934.

2. Diana Baumrind, ,Current patterns of parental authority”,
Dewvelopmental Psychology Monograph, 4(1, Pt. 2), 1971, 1-103.
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personali la copii si adolescenti. In completare, studiile lui Rubin, 211
Bukowski si Parker! asupra relatiilor dintre persoanele care au

: !
acelasi statut, au evidentiat faptul ci acceptarea sociald si relatii-
le pozitive cu ,grupul de egali” contribuie la consolidarea ima-

),

ginii de sine si a stimei de sine, in timp ce respingerea sociald
este asociatd cu sciderea acestora.

5.2. Eul'in oglinda

Conceptul de ,eu in oglindi”, formulat de Charles Horton
Cooley?, reprezinti unul dintre cele mai influente modele expli-
cative ale formdrii ex/ui. Potrivit acestuia, indivizii isi construiesc
imaginea de sine pe baza modului in care cred ci sunt perceputi
si evaluati de ceilalti.

Cercetirile moderne din psihologia sociali, desfisurate in-
cepand cu anii 1990, au confirmat faptul ci feedbackul social
joacd un rol central in dezvoltarea ex/ui, in special in copilarie si
adolescentid. Studiile privind etichetarea sociali si efectele pro-
fetiei autoimplinite aratd cd asteptirile si evaluirile celorlalti pot
influenta performanta, comportamentul si perceptia de sine a
individului.

5.3. Compararea sociala

Compararea sociald reprezintd unul dintre mecanismele
centrale prin care individul isi evalueazd eu/ si isi construieste
imaginea de sine. Teoria comparirii sociale, formulatid de Leon
Festinger (1954), sustine ci oamenii au o nevoie fundamentald

1. Rubin, K.H.; Bukowski, W.M., & Parker, J. G., ,Peer interactions,
relationships, and groups”, in W. Damon (ed.), Handbook of child
psychology (5th ed., Vol. 3), Wiley, 1998, pp. 619-700.

2. Charles Horton Cooley, Human nature and the social order, Scribner,

1902.
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de a-si evalua opiniile, abilititile si valoarea personald, iar in
absenta unor criterii obiective, aceastd evaluare se realizeaza prin
raportare la ceilalti. Compararea sociald devine astfel un instru-
ment esential in definirea identititii personale si in reglarea
stimei de sine.

Festinger a subliniat ci indivizii tind si se compare cu per-
soane percepute ca fiind similare din punct de vedere social, al
statutului sau al competentelor. Aceastd comparatie cu egalii
oferd repere relevante pentru autoevaluare si contribuie la men-
tinerea coerentei imaginii de sine. Ulterior, cercetirile din psiho-
logia sociald au extins teoria comparirii sociale, evidentiind
existenta mai multor tipuri de comparatii si efectele lor diferen-
tiate asupra eu/ui.

Un aport semnificativ in acest domeniu il constituie distinc-
tia dintre comparatiile sociale ascendente si descendente. Studiile
realizate de Wills! au aritat ci indivizii pot recurge la compara-
tii descendente, raportindu-se la persoane aflate intr-o situatie
mai putin favorabild, pentru a-si proteja stima de sine in con-
texte de amenintare sau esec. Acest tip de comparatie are, de
regulid, un efect de reglare emotionald pe termen scurt.

In contrast, comparatiile sociale ascendente, care implici
raportarea la persoane percepute ca superioare din punct de
vedere al performantei sau statutului, pot avea efecte ambivalente.
Cercetirile realizate de Taylor si Lobel?, precum si studiile ul-
terioare din anii 1990-2000, au evidentiat faptul ci acest tip de
comparatie poate stimula motivatia si aspiratiile personale, dar
poate conduce si la frustrare, sciderea stimei de sine sau senti-
mente de inadecvare, in functie de resursele psihologice ale in-
dividului.

1. T.A. Wills, ,,Downward comparison principles in social psychology”,
Psychological Bulletin, 90(2), 1981, 245-271.

2. S.E., Taylor, & Lobel, M., ,Social comparison activity under threat:
Downward evaluation and upward contacts”, Psychological Review,

96(4), 1989, 569-575.
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al trasdturilor individuale in modul in care comparatiile sociale
influenteaza imaginea de sine. Studiile realizate de Patrick H.
Lockwood si Ziva Kunda' (1997) au aritat c¢i modelele sociale
percepute ca accesibile pot avea un efect motivational pozitiv, in
timp ce modelele percepute ca inaccesibile pot genera efecte
negative asupra autoevaludrii.

In ultimele doui decenii, analiza comparirii sociale a fost
extinsi la mediile digitale. Cercetirile din psihologia media si
cyberpsihologie, desfisurate dupa anul 2010, au evidentiat faptul
ci retelele sociale amplifica frecventa si intensitatea comparatiilor
sociale, expunand indivizii la standarde de performanti si succes
adesea idealizate. Studiile realizate de Vogel si colaboratorii?
(2014) arati ci expunerea repetatd la comparatii sociale online
este asociatd cu fluctuatii ale stimei de sine si cu evaluiri nega-
tive ale propriei imagini.

In ansamblu, compararea sociali reprezinti un proces
adaptativ, dar potential ambivalent. Ea poate contribui atat la
dezvoltarea motivatiei si autoreglirii, cit si la vulnerabilitate
emotionald, in functie de directia comparatiei, contextul social
si resursele psihologice ale individului.

5.4. Perceptia de sine

Perceptia de sine reprezintd un alt mecanism fundamental
in formarea eului si se referd la modul in care individul isi de-
duce atitudinile, trisiturile si motivatiile observindu-si propriul
comportament. Aceastd perspectivd a fost formulati de Daryl

1. P.Lockwood & Kunda, Z., ,Superstars and me: Predicting the impact
of role models on the self”, Journal of Personality and Social Psychology,
73(1), 1997, pp. 91-103.

2. Vogel, E. A, Rose, ]. P, Roberts, L. R., & Eckles, K., ,Social compa-
rison on Facebook”, Psychology of Popular Media Culture, 3(4), 2014,
206-222.
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ei insisi intr-un mod similar cu cel in care ii cunosc pe ceilalti,
analizdndu-si actiunile si contextul in care acestea au loc.

Cercetirile realizate ulterior au aritat ci perceptia de sine
este deosebit de relevantd in situatii de ambiguitate interni,
atunci cind atitudinile sau emotiile nu sunt clar definite. Studiile
din anii 1990-2010 au evidentiat faptul ci interpretarea com-
portamentului propriu poate conduce atit la consolidarea ima-
ginii de sine, cat si la modificarea atitudinilor, in functie de
succesul sau esecul actiunilor intreprinse. In ansamblu, procese-
le de formare a eu/ui — socializarea, reflectia sociald, compararea
sociald si perceptia de sine — functioneazi intr-o relatie de com-
plementaritate. Ele explicd modul in care eul se construieste
progresiv, se adapteazi contextelor sociale si isi mentine conti-
nuitatea identitard pe parcursul vietii.

6. Identitatea psihosociala

Identitatea psihosociali reprezinti rezultatul integririi din-
tre dimensiunea individuald a ew/ui si dimensiunea sociald a
existentei umane. Ea reflectd modul in care individul se defines-
te pe sine ca persoand unici, dar si ca membru al unor grupuri
sociale, culturale si profesionale. Din perspectivi psihologici,
identitatea psihosociald oferd sentimentul de continuitate, coe-
rentd si sens al propriei existente, fiind esentiald pentru adapta-
rea sociala si functionarea psihologici echilibrati.

Una dintre cele mai influente abordiri ale identitatii apar-
tine lui Erik Erikson?, care a introdus conceptul de identitate
psihosociali in cadrul teoriei dezvoltirii psihosociale. In lucri-
rile sale din anii 1950-1960, Erikson a sustinut ci identitatea se

1. Daryl J. Bem, ,,Self-perception theory”, Advances in Experimental
Social Psychology, 6, 1972, pp. 1-62.
2. Erik H. Erikson, Identity: Youth and crisis, Norton, 1968.
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construieste progresiv, de-a lungul vietii, prin rezolvarea unor 215
crize specifice fiecirei etape de dezvoltare. Perioada adolescentei

este considerati centrald pentru formarea identitatii, fiind carac-
terizatd de conflictul dintre identitate si confuzia de rol. Rezol-

varea favorabili a acestei crize conduce la un sentiment stabil al
sinelui, in timp ce esecul poate genera insecuritate identitara.

Din perspectiva psihologiei sociale, identitatea psihosociald
este analizati in strdnsd legiturd cu apartenenta la grupuri.
Teoria identititii sociale, elaboratd de Henri Tajfel si dezvoltatd
ulterior impreuni cu John Turner' in anii 1970-1980, sustine ci
o parte semnificativd a identititii individului derivd din aparte-
nenta la grupuri sociale relevante. Prin procesul de categorizare
sociald, indivizii se definesc pe sine ca membri ai unor grupuri
(de exemplu, profesionale, nationale, de gen), iar aceastd aparte-
nentd influenteazd stima de sine si comportamentul social.

Tajfel a aritat ci simpla apartenentd la un grup este sufici-
entd pentru a genera diferentiere intre ,noi”si ,ceilalti”, fenomen
cunoscut sub denumirea de favoritism intragrupal. Cercetirile
ulterioare au evidentiat faptul ci indivizii tind si isi evalueze
grupul de apartenentd intr-o manierd pozitivi, pentru a-si men-
tine o imagine de sine favorabili. Astfel, identitatea sociald de-
vine un mecanism important de reglare a stimei de sine.

John Turner a completat aceastd abordare prin teoria auto-
categorizirii, subliniind faptul ci identitatea personali si iden-
titatea sociald nu sunt entititi separate, ci se activeazi diferentiat
in functie de context. In anumite situatii, individul se percepe
predominant ca persoand unici, iar in altele, ca membru al unui
grup. Aceastd flexibilitate explicd variabilitatea comportamentu-
lui social si capacitatea de adaptare la contexte diverse.

O contributie importanti la intelegerea identititii psihoso-
ciale apartine si lui Marisa Zavalloni?, care a propus conceptul

1. Tajtel, Henri, Differentiation between social groups, Academic Press,
1978.
2. Marisa Zavalloni, Identity and social interaction, Sage, 1973.
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sinelui si ale grupului. In viziunea sa, identitatea nu este un
produs finit, ci un proces continuu de negociere intre imaginea
de sine personali si reprezentirile sociale interiorizate. Aceastd
perspectivi evidentiaza rolul limbajului, al memoriei sociale si al
contextului cultural in constructia identititii.

Cercetirile contemporane din anii 1990-2010 au subliniat
caracterul multiplu si contextual al identititii psihosociale.
Studiile aratd cd indivizii pot integra simultan mai multe iden-
tititi (de exemplu, profesionald, familiald, culturali), fird ca aces-
tea si se excludd reciproc. Capacitatea de a armoniza aceste
identititi este asociatd cu adaptare psihologici, flexibilitate cog-
nitiva si rezilienta. In contextul societdtii contemporane, marcatd
de mobilitate sociald, diversitate culturald si expunere digitala,
identitatea psihosociali devine tot mai fluidd si negociabili.
Mediile online oferd spatii suplimentare de explorare si expri-
mare identitard, dar pot genera si tensiuni intre identitatea per-
sonald si cea sociali. Astfel, identitatea psihosocialid trebuie
inteleasd ca un construct dinamic, situat la intersectia dintre eu,
relatii sociale si contexte culturale. In acest contex, identitatea
psihosociald reprezintd o dimensiune esentiald a personalititii,
care integreazi continuitatea sinelui cu apartenenta sociali.
Abordirile clasice si contemporane evidentiazi faptul ci iden-
titatea este un proces activ, flexibil si relational, fundamental
pentru adaptarea si functionarea individului in societate.

In definirea conceptului de identitate, Marisa Zavalloni
(1973) propune o abordare multidimensionali, subliniind faptul
cd identitatea psihosociald se constituie la intersectia dintre
dimensiunea personald si cea sociali a existentei. Din aceastd
perspectivd, identitatea nu poate fi redusd nici la un construct
exclusiv individual, nici la unul strict social, ci reprezinti o
sintezd dinamicd intre subiectivitate si obiectivitate, intre eu si
contextul social. Autoarea identifici patru dimensiuni funda-
mentale ale identititii:
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pozitiv si relativ stabil al sinelui, prezent in multiplele sale
manifestiri;

2. stabilitatea caracterului personal, respectiv continuitatea si coe-
renta comportamentald, care permit individului si se perceapi
ca aceeasi persoand de-a lungul timpului;

3. integrarea sinelui, realizatd prin articularea experientei perso-
nale cu cerintele si asteptirile mediului social;

4. solidaritatea cu idealurile si identitatea grupului de apartenentd,
subliniind rolul valorilor colective si al apartenentei sociale in
constructia identitatii.

Marissa Zavalloni evidentiazi faptul ci identitatea psiho-
sociald este un proces dinamic, aflat intr-o permanentd recon-
structie, mai ales in perioadele de tranzitie dezvoltativi. Ea
subliniazd ci adolescenta ocupd un loc central in acest proces,
intrucat efortul identitar devine esential pentru integrarea indi-
vidului in exigentele sociale si pentru asumarea noilor roluri.
Procesul de afirmare a identititii presupune mai multe dimen-
siuni complementare:

1. continuitatea oferd individului sentimentul stabilititii, al inte-
gririi in context si al capacititii de a proiecta viitorul;

2. unitatea sau coerenfa internd permite subiectului si stabileascd
legituri intre experiente, activititi si evenimente, conferind
sens propriei istorii de viatd;

3. diversitatea identitard se exprima prin articularea si negocierea
mai multor identititi — fizice, etnice, culturale, nationale sau
juridice — intr-un cadru comun;

4. autonomia §i afirmarea de sine, intrucat formarea identititii
presupune adesea opozitia fatd de presiunile externe si dife-
rentierea fatd de ceilalti — aceastid diferentiere poate imbrica
forme cognitive sau afective, mergind de la contestare la opo-
zitie explicitd, in contrast cu conformarea pasivi la asteptirile
grupului;
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citatea si coerenta personali;

6. actiunea reprezintd modalitatea prin care identitatea se con-
solideazi, prin asumarea responsabilititii si realizarea unei
creatii sau ,opere” personale;

7.valorizarea constituie o dimensiune esentiald a afirmirii iden-
titatii. Prin depisirea dificultitilor si prin actiune, individul se
valorizeazd att in ochii celorlalti, cat si in propria perceptie.
Nevoia de recunoastere, acceptare si confirmare sociali repre-
zintd un motor fundamental al dezvoltirii identitare, fiind
strins legatd de dorinta de afirmare, de schimbare si de progres
personal.



Capitolul 14
Reprezentdrile sociale

In cadrul psihologiei sociale, analiza modului in care indivizii
si grupurile inteleg, interpreteazi si confera sens realititii sociale
constituie o problematicd centrali. Dincolo de modelele ex-
plicative centrate pe cognitia individuald sau pe mecanismele
rationale ale procesirii informatiei, cercetarea psihosociald a
evidentiat existenta unei forme distincte de cunoastere, profund
ancoratd in viata cotidiand si in relatiile sociale: cunoasterea de
sim¢ comun. Aceasta nu reprezintd o variantd imperfectd sau
»inferioard” a cunoasterii stiintifice, ci un sistem functional de
interpretare a lumii sociale, indispensabil orientirii, comunicarii
si actiunii sociale.

Conceptul de reprezentare sociald, formulat si consacrat de
Serge Moscovici in lucrarea sa fundamentald din 1961, oferd un
cadru teoretic coerent pentru intelegerea acestei forme de cu-
noastere. Teoria reprezentirilor sociale marcheazi o schimbare
de paradigmi in psihologia sociald europeani, propunind depi-
sirea opozitiei clasice dintre individ si societate si orientind
analiza citre procesele prin care realitatea sociald este construiti,
negociatd si stabilizatd in si prin interactiune sociali. Repre-
zentdrile sociale sunt concepute ca sisteme de semnificatii par-
tajate, care permit indivizilor si faca inteligibile obiecte,
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fenomene sau evenimente sociale, sd comunice despre acestea si
sd adopte pozitii normative si comportamentale.

Din perspectivi teoretici, reprezentirile sociale se situeazi
la intersectia dintre psihologie si sociologie, preluind si refor-
mulind intuitii fundamentale ale gindirii sociologice clasice, in
special ideea de reprezentiri colective formulati de Emile
Durkheim. Spre deosebire de abordarea durkheimiani, care pri-
vilegia caracterul constringitor si supraindividual al faptelor
sociale, teoria reprezentirilor sociale acordi un rol central pro-
ceselor psihosociale, comunicirii si diferentierii intre grupuri,
subliniind caracterul dinamic, conflictual si contextual al cunoas-
terii sociale.

Importanta reprezentirilor sociale deriva din functiile mul-
tiple pe care acestea le indeplinesc in viata sociald. Ele contribu-
ie la organizarea experientei cotidiene, la definirea identitatii
individuale si de grup, la legitimarea normelor si practicilor so-
ciale si la gestionarea incertitudinii generate de schimbare.
Reprezentirile sociale nu se limiteazi la reflectarea pasivi a re-
alitatii, ci participd activ la constructia acesteia, influentind per-
ceptiile, atitudinile si comportamentele indivizilor. In acest sens,
ele constituie un element esential pentru intelegerea fenomene-
lor de consens, conflict, rezistentd la schimbare si transformare
social.

In contextul contemporan, marcat de accelerarea schimbirilor
sociale, de pluralism valoric si de circulatia rapidi a informatie,
teoria reprezentirilor sociale isi pdstreazd relevanta analitica si
explicativd. Studierea reprezentirilor sociale permite abordarea
unor teme majore ale psihologiei sociale — precum identitatea,
influenta sociald, comunicarea, raportul dintre cunoasterea sti-
intificd si cea profani — dintr-o perspectivid integratoare, care
tine seama atit de dimensiunea cognitivi, cit si de cea sociali si
simbolici a vietii psihice.
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si fundamentele sale epistemologice

Teoria reprezentirilor sociale se constituie in a doua jumi-
tate a secolului al XX-lea ca rispuns critic la limitele modelelor
dominante din psihologia sociald, in special cele de inspiratie
behavioristd si cognitivist-individualisti. In contextul anilor
1950-1960, psihologia sociald era puternic influentatd de para-
digma experimentald nord-americani, centratd pe studiul atitu-
dinilor, al schimbirii de atitudine si al proceselor cognitive
individuale, tratate adesea in mod abstract si decontextualizat.
In opozitie cu aceastd orientare, scoala europeani de psihologie
sociald a urmirit recuperarea dimensiunii istorice, culturale si
simbolice a vietii psihice, accentuind rolul interactiunii sociale
si al comunicdrii in constructia cunoasterii.

In acest cadru se inscrie contributia fondatoare a lui Serge
Moscovici!, care introduce conceptul de reprezentare sociald in
lucrarea sa din 1961, La psychanalyse, son image et son public.
Demersul lui Moscovici nu vizeazi doar descrierea modului in
care un obiect stiintific — psihanaliza — este perceput de publicul
larg, ci propune o reconceptualizare a relatiei dintre cunoasterea
stiintificd si cunoasterea comund. Moscovici arati ci ideile sti-
intifice nu sunt preluate pasiv de societate, ci sunt reinterpreta-
te, transformate si integrate in universul cotidian prin procese
psihosociale complexe, generind forme specifice de cunoastere
partajata.

Din punct de vedere epistemologic, teoria reprezentarilor
sociale se revendici partial din traditia sociologicid inaugurati de

1. Serge Moscovici, La psychanalyse, son image et son public, Les Presses
universitaires de France, 1961; ,The phenomenon of social repre-
sentations”, in R.M. Farr & S. Moscovici (eds.), Social representati-
ons, Cambridge University Press, 1994, pp. 3-69; Psihologia sociali
sau magina de fabricat zei, Polirom, lasi, 1998; Reprezentirile sociale,

Polirom, Iasi, 2007.
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Emile Durkhbeim, in special din conceptul de reprezentdiri colective.
Durkheim considera ci societatea produce sisteme simbolice
relativ autonome, care exercitd o constrangere asupra individului
si structureazd gindirea si actiunea sociald. Moscovici preia ide-
ea caracterului supraindividual al semnificatiilor sociale, dar se
distanteazd de determinismul durkheimian, punind accent pe
dinamica interactiunilor, pe conflictul simbolic si pe rolul activ
al indivizilor si grupurilor in producerea si transformarea repre-
zentdrilor.

Astfel, teoria reprezentarilor sociale introduce o perspectivd psi-
hosociald propriu-zisd, care evitd atit reductionismul psihologist, cit
51 cel sociologist. Reprezentdrile sociale sunt concepute ca produse ale
interactiunii dintre subiect §i mediul social, fiind simultan conditio-
nate de structuri sociale, poxitii de grup si practici institutionale, dar
§i reconstruite activ prin procese cognitive §i simbolice. Aceastd po-
zitionare epistemologicd permite depisirea dihotomiei clasice
individ-societate si sustine o viziune relationald asupra cunoas-
terii sociale.

Un alt element definitoriu al genezei teoriei este accentul
pus pe comunicare. Pentru Moscovici, comunicarea nu este un
simplu canal de transmitere a informatiei, ci spatiul privilegiat
in care se construiesc sensurile sociale. Limbajul, mass-media,
discursurile cotidiene si institutionale joacd un rol central in
cristalizarea reprezentirilor sociale, facilitind atit consensul, cit
si diferentierea intre grupuri. Aceastd orientare marcheazi o
distantare fatd de modelele cognitive clasice, care tratau cunoas-
terea ca proces intern, si deschide calea citre o psihologie soci-
ald a semnificatiei si simbolicului.

Geneza teoriei reprezentirilor sociale este, de asemenea,
strins legatd de contextul istoric si intelectual al Europei post-
belice, caracterizat de transformiri sociale rapide, de confruntiri
ideologice si de o nevoie acutid de a intelege mecanismele prin
care societdtile isi reconstruiesc sensurile comune. In acest con-
text, reprezentirile sociale apar ca un instrument teoretic adecvat
pentru analiza modului in care grupurile sociale interpreteazi
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cile.

In deceniile urmitoare, teoria reprezentirilor sociale va fi
dezvoltatd si nuantatd prin contributiile mai multor autori, care
vor extinde cadrul initial propus de Moscovici, fard a-i abandona
premisele epistemologice fundamentale. Aceastd evolutie con-
firma statutul teoriei ca paradigmi deschisd, capabili si integreze
perspective diferite asupra cunoasterii sociale, mentinind in ace-
lasi timp un nucleu conceptual coerent: ideea ci realitatea sociald
este mediatd simbolic si construitd prin reprezentiri partajate.

2. Definirea si caracteristicile reprezentarilor
sociale

In cadrul psihologiei sociale, definirea conceptului de repre-
zentare sociald a constituit incd de la inceput o provocare teore-
ticd, tocmai datoritd pozitiei sale de interfatd intre procesele
cognitive individuale si structurile sociale. Reprezentirile sociale
nu pot fi reduse nici la simple opinii personale, nici la reflectii
mecanice ale realititii sociale, ci trebuie intelese ca forme speci-
fice de cunoastere sociald, cu functii cognitive, simbolice si nor-
mative distincte.

Definitia clasici propusi de Serge Moscovici descrie repre-
zentirile sociale ca fiind ,sisteme de valori, idei si practici” care
permit indivizilor si dea sens mediului lor social si sd comunice
despre acesta intr-un limbaj comun. Aceastd formulare sublini-
azd caracterul organizat al reprezentirilor sociale si rolul lor
activ in orientarea comportamentului si a relatiilor sociale.
Reprezentarile sociale nu sunt simple produse mentale individuale,
ci structuri simbolice partajate, rezultate ale interactiunii 5i comuni-
carii in cadrul grupurilor sociale.

Un element central al definitiei il constituie functia de me-
diere pe care reprezentirile sociale o exercitd intre individ si re-
alitatea sociald. Ele transformi obiecte sociale complexe, abstracte
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sau noi intr-un univers de semnificatii accesibile, familiare si
relativ stabile. In acest sens, reprezentdrile sociale pot fi ingelese ca
instrumente cognitive §i simbolice care reduc incertitudinea §i permit
indivizilor sa se orienteze intr-o lume sociald caracterizatd prin
ambiguitate §i schimbare.

Din perspectivd conceptuali, este esentiald delimitarea re-
prezentirilor sociale de alte constructe frecvent utilizate in psi-
hologia sociali:

1. spre deosebire de atitudini, care exprimi in principal
evaludri favorabile sau nefavorabile fatd de un obiect, reprezen-
tarile sociale includ un continut mult mai larg, cuprinzind in-
formatii descriptive, explicatii cauzale, imagini simbolice si
norme implicite;

2. in raport cu stereotipurile, care tind si fie scheme cogni-
tive simplificate si rigide despre grupuri sociale, reprezentirile
sociale se caracterizeazi printr-o structurd mai complexd si prin-
tr-un grad mai mare de flexibilitate si contextualizare;

3. ele se diferentiazd de ideologii, care presupun sisteme
coerente si explicit formulate de idei, avind un caracter mai
abstract si mai normativ.

O contributie importanti in clarificarea statutului teoretic
al reprezentirilor sociale este adusd de Willem Doise’, care sub-
liniaza caracterul lor pozitional si relational. Din aceasti perspec-
tivd, reprezentirile sociale nu sunt doar impartdsite la nivel
colectiv, ci sunt organizate in functie de pozitiile sociale ale ac-
torilor, de interesele si de raporturile de putere existente intre
grupuri. Astfel, consensul reprezentational nu este niciodatid
absolut, iar variabilitatea reprezentirilor reflectd structura soci-
ald si dinamica relatiilor dintre grupuri.

1. Willem Doise, ,Les représentations sociales”, in R. Ghiglione, C.
Bonnet, & J.-F. Richard (Eds.), Traité de psychologie cognitive, vol. 3,
Dunod, Paris, 1990, pp. 111-174.
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Abric!, care accentueazi dimensiunea structurali a reprezentarilor
sociale si rolul lor normativ. Din aceastd perspectivi, reprezenti-
rile sociale nu sunt simple agregate de idei, ci sisteme organiza-
te intern, care conferi stabilitate si coerentd viziunii asupra lumii
a unui grup social. Aceastd organizare internd explicid de ce re-
prezentirile sociale pot exercita o functie prescriptivi, indicind
nu doar ,cum este” realitatea sociald, ci si ,cum ar trebui si fie”.

In literatura de specialitate, sunt identificate mai multe ca-
racteristici fundamentale ale reprezentirilor sociale.

1. caracter social, fiind produse si mentinute prin interactiune,
comunicare si practici comune — chiar daci sunt interiorizate
individual, reprezentirile sociale isi pastreaza originea si func-
tionalitatea la nivel colectiv;

2. caracter simbolic, intrucit opereaza cu imagini, metafore si
categorii care depisesc simpla descriere factuald a realititii;
3. sunt contextuale si istorice, fiind sensibile la conditiile sociale,
culturale si ideologice ale momentului in care se formeazi;
4. gradul de consens, care nu trebuie inteles ca uniformitate totali,
ci ca existenta unui nucleu de semnificatii relativ stabile,
impirtisite de membrii unui grup. Acest consens permite
comunicarea eficientd si coordonarea sociald, fard a exclude
variatiile individuale sau subgrupale. Dupd cum aratd cerce-
tarile clasice si contemporane, reprezentirile sociale pot coexista
in forme multiple si chiar contradictorii, reflectind tensiunile

si diversitatea din interiorul societitii.

In spatiul romanesc, definitia si caracteristicile reprezentirilor
sociale au fost aprofundate de Adrian Neculau?, care subliniazi

1. Jean-Claude Abric, ,A structural approach to social representations”,
in K. Deaux & G. Philogeéne (Eds.), Representations of the social:
Bridging theoretical traditions, Oxford, Blackwell, 2001, pp. 42-47.

2. Adrian Neculau, Reprezentarile sociale, Polirom, Iasi, 1996; Psihologia
sociald a vietii cotidiene, Polirom, Tasi, 2004.
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rolul acestora ca sisteme de orientare practici in viata cotidiana.
Din aceasti perspectivi, reprezentirile sociale nu sunt doar cadre
de interpretare cognitivi, ci si repere pentru actiune, facilitind
adaptarea individului la cerintele mediului social si cultural. In
sintezd, reprezentdrile sociale pot fi definite ca forme complexe de
cunoagstere sociald, caracterizate printr-o organizare internd coeren-
td, prin ancorare sociald §i simbolicd si printr-o functie esentiald de
orientare i reglare a comportamentului. Ele ocupd un loc central
in psihologia sociald, oferind un cadru teoretic adecvat pentru
intelegerea modului in care indivizii si grupurile construiesc
sensul realititii sociale si isi articuleazi relatia cu aceasta.

3. Structura si organizarea interna
ale reprezentarilor sociale

In evolutia teoriei reprezentirilor sociale, problematica
structurii interne a ocupat un loc central, intrucit a permis de-
pisirea unei viziuni descriptive asupra continuturilor reprezen-
tationale si orientarea citre intelegerea modului in care acestea
sunt organizate, ierarhizate si functionale. Analiza structurald
raspunde unei intrebari fundamentale pentru psihologia sociali:
de ce anumite semnificatii sunt stabile si rezistente la schimba-
re, in timp ce altele sunt flexibile si adaptabile la context?

Contributia decisivi in acest sens apartine lui Jean-Claude
Abric, care elaboreazi, incepand cu anii 1970, feoria nucleului
(nodului) central al reprezentirilor sociale, potrivit cireia o repre-
zentare sociald nu este un ansamblu amorf de opinii sau imagini, ci
un sistem organizat in jurul unor elemente cu statut diferit, care
indeplinesc functii distincte in mentinerea coerentei si stabilitatii
cunoasterii sociale.

Din perspectivi structurald, reprezentarea sociald este alci-
tuitd din doud componente majore: nucleul central si sistemul

periferic.
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si normative ale reprezentirii, fiind strans legat de valorile fun-
damentale, normele sociale si memoria colectivi a grupului.
Aceste elemente centrale conferd reprezentirii sensul global si
functia sa identitard, asigurdnd coerenta si continuitatea in timp.
Stabilitatea nucleului central explicd de ce anumite convingeri
colective persistd chiar si in fata informatiilor contradictorii sau
a schimbirilor sociale.

2. Sistemul periferic cuprinde elemente mai concrete, mai
sensibile la experienta cotidiani si la variatiile contextuale. Aceste
elemente permit adaptarea reprezentirii la situatii diverse, fard
a pune in pericol coerenta sa globald. Din punct de vedere func-
tional, sistemul periferic joacd un rol esential de profectie a nu-
cleului central, absorbind contradictiile si tensiunile generate de
realitatea sociali imediati. Aceastd relatie dintre stabilitate si
flexibilitate conferd reprezentirilor sociale un caracter dinamic,
explicind capacitatea lor de a rezista, dar si de a se transforma
gradual.

Abordarea structurald are implicatii epistemologice impor-
tante, intrucat:

— sugereazi ci nu toate elementele unei reprezentiri au aceeasi
valoare explicativi — identificarea nucleului central devine
astfel un obiectiv major al cercetirii, intrucit acesta reflectd
semnificatiile profund ancorate social si cultural;

— analiza sistemului periferic permite intelegerea modului con-
cret in care indivizii utilizeaza reprezentarea in viata cotidiani,
integrind experiente personale si circumstante specifice.

Din punct de vedere metodologic, teoria nucleului central a
stimulat dezvoltarea unor instrumente si tehnici specifice de
cercetare, menite si distingd intre elementele centrale si cele
periferice ale reprezentirii. Cercetidrile empirice realizate de
Abric si colaboratorii sii au aritat ¢ frecventa, importanta si
ordinea evocirii unor elemente sunt indicatori relevanti ai sta-
tutului lor structural. Aceste demersuri au contribuit la consolidarea
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statutului stiintific al teoriei reprezentirilor sociale, oferind un
cadru operational pentru investigarea unui construct complex.

O contributie complementari la intelegerea organizirii in-
terne a reprezentirilor sociale este adusd de perspectiva sociodi-
namici formulati de Willem Doise. Din aceastd perspectivi,
structura reprezentirilor nu poate fi separati de pozitiile sociale
ale actorilor si de relatiile dintre grupuri. Nucleul 5i periferia nu
sunt doar structuri cognitive, ci reﬂefz‘d raporturi de putere, interese
si ancordri sociale diferite. Astfel, aceeasi reprezentare poate pre-
zenta nuclee sau organiziri distincte in functie de grupurile
analizate, subliniind caracterul contextual si relational al struc-
turii reprezentationale.

In literatura contemporani, abordarea structurald este con-
sideratd una dintre cele mai solide contributii ale teoriei re-
prezentirilor sociale, fiind integrati si criticatd in mod constructiv.
Unii autori au atras atentia asupra riscului de rigidizare a
conceptului de nucleu central, subliniind necesitatea de a-1
interpreta ca pe o structurd relativ stabili, dar nu imuabila.
Aceastd perspectiva deschide calea citre analiza proceselor de
transformare a reprezentirilor sociale, care vor fi discutate in
subcapitolele urmitoare.

In ansamblu, analiza structurii si organizirii interne a
reprezentirilor sociale oferd un cadru explicativ solid pentru
intelegerea modului in care cunoasterea sociald este simultan
stabild si flexibild. Distinctia dintre nucleul central si sistemul
periferic permite articularea relatiei dintre valori, norme si
experienta cotidiani, constituind un element esential al teoriei
reprezentirilor sociale si un instrument analitic util in psihologia
sociald.
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si functionarea reprezentarilor sociale

Analiza reprezentirilor sociale nu poate fi separatd de stu-
diul proceselor psihosociale prin intermediul cirora acestea se con-
stituie, se transmit si devin functionale in viata sociald. Din
perspectivi teoreticd, reprezentarile sociale nu sunt entitdti statice,
ci rexultatul unor procese dinamice, desfasurate in contexte de inter-
actiune, comunicare §i negociere simbolicd. Aceste procese explicd
atdt aparitia reprezentirilor, cit si modul in care ele sunt utili-
zate de indivizi si grupuri pentru a interpreta realitatea si a
orienta actiunea sociala.

In teoria clasici formulati de Serge Moscovici, doud meca-
nisme fundamentale sunt considerate centrale pentru formarea
reprezentdrilor sociale, pentru ci descriu modul in care obiecte-
le sociale noi, abstracte sau potential amenintitoare, sunt inte-
grate in universul cunoasterii cotidiene si devin inteligibile
pentru membrii unui grup: ancorarea si obiectificarea.

1. Ancorarea reprezintd procesul prin care un obiect necu-
noscut este interpretat prin raportare la categorii, norme si cadre
de referinti deja existente. Prin ancorare, noul este plasat intr-un
sistem de semnificatii familiar, reducind incertitudinea si facili-
tand evaluarea sociali. Acest proces are o dimensiune profund
normativi, intrucit clasificarea unui obiect implicd simultan ju-
deciti de valoare si pozitiondri sociale. Cercetirile clasice au
ardtat ci ancorarea reflectd diferente intre grupuri sociale, intru-
cat fiecare grup dispune de propriile cadre simbolice si de pro-
priile interese, ceea ce conduce la reprezentiri distincte ale
aceluiasi obiect social.

2. Obiectificarea descrie transformarea continuturilor abs-
tracte in imagini concrete, exemple vizibile sau metafore usor de
comunicat. Prin obiectificare, ideile devin ,lucruri”, dobiandind
o aparenti de evidenti si naturalitate. Acest proces explicd de ce



Psihologie sociala

230

reprezentirile sociale sunt adesea exprimate prin imagini sim-
bolice puternice, care capitd un statut de ,realitate” in discursul
cotidian. Obiectificarea faciliteazi circulatia sociald a reprezen-
tirilor, deoarece imaginile sunt mai usor de retinut, transmis si
utilizat in interactiune decat conceptele abstracte.

Dincolo de aceste mecanisme fundamentale, functionarea
reprezentirilor sociale este strans legatd de comunicarea sociald,
inteleasd nu ca un simplu transfer de informatii, ci ca un proces
de co-constructie a sensului. Prin interactiuni cotidiene, dis-
cursuri institutionale, mass-media si practici simbolice, repre-
zentirile sociale sunt consolidate, contestate sau transformate.
In acest sens, ele reflecti nu doar continuturi cognitive, ci si
raporturi de putere, pozitioniri ideologice si strategii de le-
gitimare sociala.

Un aport important in intelegerea dimensiunii relationale a
acestor procese apartine lui Willem Doise, care subliniazi rolul
diferentierii sociale in organizarea reprezentirilor. Din aceastd
perspectivd, procesele de ancorare si obiectificare sunt mediate
de pozitiile sociale ale actorilor si de apartenenta lor la grupuri
distincte. Reprezentirile sociale nu sunt doar impirtisite, ci si
distribuite inegal, reflectind structura sociali si dinamica rela-
tiilor dintre grupuri. Aceastd abordare evidentiazi caracterul
conflictual al cunoasterii sociale, in care consensul coexistd cu
divergenta si opozitia simbolica.

Functionarea reprezentirilor sociale implicd, de asemenea,
procese de reglare sociald. Odati stabilizate, reprezentirile ofera
repere pentru interpretarea situatiilor sociale si pentru anticipa-
rea comportamentului celorlalti. Ele contribuie la coordonarea
actiunilor si la mentinerea ordinii sociale, oferind justificiri pen-
tru norme si practici. In acest sens, reprezentirile sociale exerci-
td o functie prescriptivi, indicind nu doar ce este ,,adevirat” sau
»real”; ci si ce este ,acceptabil” sau ,legitim” intr-un anumit con-
text social.
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uniforme, ci variazi in functie de:

— tipul obiectului social,
— nivelul de controversi,
— gradul de implicare afectivi.

Obiectele sociale cu incarciturd simbolicd puternici sau cu
implicatii identitare majore tind si genereze reprezentiri mai
stabile si mai rezistente la schimbare, tocmai datoritd ancoririi
lor in valori si norme centrale pentru grup. In schimb, obiectele
mai putin sensibile din punct de vedere identitar pot da nastere
unor reprezentiri mai flexibile si mai susceptibile de transfor-
mare.

Asadar, procesele psihosociale implicate in formarea si func-
tionarea reprezentirilor sociale explicd modul in care cunoaste-
rea de simt comun este construitd, transmisi si utilizatd in viata
sociald. Ancorarea, obiectificarea, comunicarea §i diferentierea soci-
ald constituie mecanisme esentiale prin care indivizii §i grupurile
conferd sens realitdtii, stabilizeaza semnificatii §i isi coordoneazd
actiunile.

5. Stabilitate, schimbare si transformare
in dinamica reprezentarilor sociale

Problematica stabilititii si a schimbdrii ocupd un loc central
in teoria reprezentarilor sociale, intruct permite intelegerea mo-
dului in care cunoasterea sociald reuseste si fie, simultan, dura-
bilda si adaptativi. Reprezentirile sociale nu sunt structuri fixe,
imuabile, dar nici constructii fluide, efemere; ele se situeazi in-
tr-un echilibru dinamic intre continuitate si transformare, echi-
libru care reflectd tensiunile dintre traditie si schimbare in viata
sociald.

Din perspectivi teoretici, stabilitatea reprezentirilor socia-
le este explicatd, in primul rind, prin legitura lor stransi cu
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valorile fundamentale, normele si identitatea sociald a grupurilor.
Dupi cum arati Jean-Claude Abric, elementele centrale ale unei
reprezentiri sociale sunt profund ancorate in sistemul normativ
si axiologic al grupului, ceea ce le conferi o rezistentd ridicati la
schimbare. Aceasti stabilitate nu este una accidentali, ci functio-
nali: reprezentirile sociale trebuie si ofere continuitate si pre-
dictibilitate pentru a putea orienta comportamentele si a sustine
coeziunea sociali.

In acelasi timp, realitatea sociali este caracterizati prin
transformiri constante, generate de evolutii economice, politice,
tehnologice si culturale. In acest context, reprezentirile sociale
sunt supuse unor presiuni de adaptare, iar dinamica lor poate fi
analizati prin prisma proceselor de schimbare sociald. Inci din
lucririle sale timpurii, Serge Moscovici subliniazi faptul ci re-
prezentirile sociale se modifici in raport cu aparitia unor obiecte
sociale noi sau cu reconfigurarea semnificatiilor celor existente,
mai ales atunci cind aceste obiecte devin relevante pentru viata
cotidiand a grupurilor.

Un cadru conceptual important pentru analiza transformi-
rii reprezentirilor sociale este propus de Abric, care distinge
intre transformdri reversibile si transformari ireversibile.

1. Transformarile reversibile afecteazi in principal sistemul
periferic al reprezentirii, permitind integrarea unor elemente
noi fird a modifica structura profundi a nucleului central. Aceste
transformiri sunt frecvente in viata sociali si explicd adaptabi-
litatea reprezentirilor la contexte situationale variabile. Nucleul
central rimane intact, iar coerenta reprezentirii este mentinuti.

2. Transformarile ireversibile, in schimb, implicid modificiri
ale elementelor centrale ale reprezentirii si apar, de reguli, in
contexte de schimbare sociald profundi. Abric descrie mai mul-
te forme ale acestui tip de transformare, printre care fransforma-
rea progresivd §i transformarea brutald:

2.1. Transformarea progresivd se realizeazd prin acumularea
treptatd a tensiunilor dintre reprezentare si realitatea
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central;

2.2. Transformarea brutald survine atunci cind un eveniment
major — de exemplu, o crizd sociald sau institutionald —
pune sub semnul intrebirii direct valorile si normele fun-
damentale ale grupului, determinind o schimbare rapidi
si profundi a reprezentirii.

O contributie importanti la intelegerea conditiilor sociale
ale schimbirii este adusi de perspectiva sociodinamici a lui
Willem Doise, care subliniazi faptul ci transformarea reprezen-
tarilor sociale este inseparabild de raporturile de putere si de poziti-
ile sociale ale actorilor implicati. Din aceastd perspectivi,
schimbarea nu este un proces neutru, ci unul conflictual, in care
diferite grupuri incearcd si impuni sau si legitimeze anumite
semnificatii. Reprezentirile sociale se modifica atunci cand echi-
librul dintre aceste pozitii se schimbi, reflectind transformiri in
structura sociald.

Literatura contemporand evidentiazi, de asemenea, rolul
comunicdrii §i al practicilor sociale in dinamica schimbadrii reprezen-
tationale. Cercetirile recente coordonate de Pascal Moliner si
colaboratorii sdi' aratd cid modificarea reprezentdirilor sociale este
strans legatd de experienta directd, de interactiunea interpersonald si
de implicarea emotionald a actorilor sociali. Reprezentirile care
sunt activate frecvent in practici concrete si sustinute emotional
tind si fie mai stabile, in timp ce cele care isi pierd relevanta
practicd devin mai vulnerabile la schimbare.

Un aspect important in contextul contemporan il constituie
accelerarea schimbarii sociale, care pune presiune asupra mecanis-
melor traditionale de stabilizare a reprezentirilor. Cu toate aces-
tea, cercetirile aratd ci viteza circulatiei informatiei nu conduce
automat la transformarea nucleelor centrale ale reprezentirilor.
Dimpotrivi, in situatii de incertitudine accentuati, grupurile pot

1. P. Moliner, La dynamique des représentations sociales, Presses Uni-
versitaires de Grenoble, 2001.
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manifesta tendinta de a consolida elementele centrale ale repre-
zentirilor existente, utilizand sistemul periferic pentru a integra
sau respinge informatiile noi.

Dinamica reprezentdrilor sociale poate fi inteleasd ca un proces
complex de negociere intre stabilitate si schimbare, in care valorile,
normele, identitatea si contextul social joacd un rol determinant.
Reprezentarile sociale se transformd nu doar ca raspuns la informa-
it noi, ci in urma unor modificdri semnificative ale practicilor, re-
latiilor si structurilor sociale. Analiza acestor procese oferd un
instrument teoretic esential pentru intelegerea modului in care
societitile gestioneazd continuitatea si schimbarea, ficind din
teoria reprezentirilor sociale un cadru de referintd pentru psi-
hologia sociali. Prin urmare, reprezentirile sociale constituie un
concept central al psihologiei sociale, indispensabil pentru inte-
legerea modului in care cunoasterea de simt comun structureazi
viata sociald. E/e oferd un cadru explicativ care integreazd cognitia,
comunicarea, identitatea §i schimbarea sociala, permitind analiza
simultand a stabilitatii 5i a transformdrii semnificatiilor colective.



Capitolul 15
Atitudinile

In acest capitol, vom urmiri conceptualizarea atitudinilor
(definitii, proprietiti si functii, misurarea lor, relatia dintre
atitudini si comportament, schimbarea atitudinilor (persuasiune
si autopersuasiune), influenta sociald si conformarea si, in final,
complianta si strategiile de influenta.

1. Conceptualizarea atitudinilor: definitii,
proprietati si functii

Atitudinile sunt considerate verigi esentiale intre procesele
cognitive, emotionale si comportamentale ale individului. In-
teresul stiintific pentru studiul atitudinilor s-a conturat inci de
la inceputul secolului al XX-lea, pe fondul nevoii de a explica
stabilitatea si predictibilitatea comportamentului uman in con-
texte sociale variate.

Una dintre primele definitii sistematice ale atitudinii a fost
formulati de Gordon Allport!, care a descris atitudinea ca o

1. Gordon W. Allport, ,Attitudes”, in C. Murchison (ed.), 4 handbook
of social psychology, Clark University Press, 1935, pp. 798-844.
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stare mentald §i neuropsihicd de pregatire pentru reactie, organizatd
prin experientd si exercitand o influentd directivd asupra comporta-
mentului.

Aceasti definitie pune in evidenti trei elemente centrale:

— caracterul dobandit al atitudinilor,
— existenta unui suport psihobiologic,
— rolul lor orientativ in raport cu actiunea.

Ulterior, literatura de specialitate a evoluat spre o abordare
mai complexi, definind atitudinile ca structuri evaluative relativ
stabile, orientate cdtre un obiect social (persoand, idee, situatie, grup ).
In aceasti perspectivd, atitudinea este inteleasd ca o evaluare
genemlizaz‘zi, exprimatd pe un continuum pozitiv-negativ, care in-
fluenteazd modul de interpretare a realitatii i reactiile individului.

Un reper teoretic major il constituie modelul tripartit al
atitudinilor, consacrat in a doua jumitate a secolului XX, con-
form cdruia atitudinile includ urmitoarele conponente:

— cognitivd, reprezentatd de credinte si informatii despre obiec-
tul atitudinii;

— afectivd, care reflectd emotiile asociate acestuia;

— comportamentald, exprimati prin tendinte de actiune sau inten-
tii comportamentale.

De§i cercetirile contemporane au nuantat aceasta structura,
modelul tripartit rimane un cadru explicativ util in analiza ati-
tudinilor.

Atitudinile se caracterizeaza printr-o serie de proprietati
psihologice relevante:

— wvalenta indicd orientarea evaluativi a atitudinii;

— intensitatea reflectd gradul de implicare emotionali;

— centralitatea se referd la importanta atitudinii in sistemul de
valori si in structura identititii personale;

— accesibilitatea, un concept introdus in cercetirile moderne,
desemneazi rapiditatea cu care o atitudine este activatd in
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tant al influentei atitudinii asupra comportamentului.

Din perspectiva functional, atitudinile indeplinesc roluri
esentiale in adaptarea psihosociald a individului. Daniel Katz'
(1960) a propus un model explicativ centrat pe rolul adaptativ
si autoreglator al acestora, identificind patru functii fundamen-
tale, esentiale pentru orientarea individului in mediul social.

1. Functia cognitivd are rolul de a structura si simplifica
realitatea sociali. Prin intermediul atitudinilor, indivizii clasifici
obiectele, persoanele si situatiile in functie de semnificatia lor
evaluativi, pozitivi sau negativd. Acest proces permite organi-
zarea perceptiilor si reducerea complexititii informationale.
Cercetirile experimentale au aritat ci stimulii congruenti cu
valorile si atitudinile dominante ale individului sunt procesati
mai rapid si recunoscuti mai usor decit cei neutri sau incongru-
enti, ceea ce evidentiazi rolul atitudinilor ca filtre interpretative
ale realitatii.

2. Functia adaptativd (sau utilitard) reflecti rolul atitudinilor
in satisfacerea nevoilor si atingerea scopurilor personale. Indivizii
tind s dezvolte atitudini favorabile fatd de obiectele, persoane-
le sau situatiile percepute ca utile si recompensatoare, si atitudini
negative fatd de cele asociate cu frustrarea, amenintarea sau
sanctiunea. In acelasi timp, aceasti functie are o dimensiune
sociald importantd, intrucit exprimarea anumitor atitudini faci-
liteazd integrarea in grup si obtinerea aprobirii sociale, contri-
buind la adaptarea individului la normele contextuale.

3. Functia expresivd permite exteriorizarea valorilor, credin-
telor si idealurilor considerate definitorii pentru sine. Prin ati-
tudinile pe care le manifestd, individul isi afirmi identitatea
personali si sociald, delimitindu-se de ceilalti si semnalind apar-
tenenta la anumite grupuri sau sisteme de valori. Astfel,

1. Daniel Katz, ,The functional approach to the study of attitudes”,
Public Opinion Quarterly, 24(2), 1960, pp. 163-204.
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atitudinile devin mijloace simbolice de auto-definire si diferen-
tiere sociala.

4. Functia de apdrare a eului este strans legatd de mentinerea
stimei de sine si a echilibrului psihic. Atitudinile, in special cele
centrale si puternic incircate afectiv, contribuie la protejarea
individului impotriva amenintirilor externe si a conflictelor in-
terne, oferind explicatii justificative pentru experiente dificile sau
esecuri personale. Prin aceasti functie, atitudinile sustin coeren-
ta imaginii de sine si reduc disconfortul psihologic.

O abordare alternativi este propusi de Jean-Claude Abric!
care, in cadrul teoriei reprezentarilor sociale, identifici trei
functii fundamentale ale atitudinilor:

— cognitivi (comund modelului lui Katz) fiind asociati organi-
zdrii $i interpretirii realititii;

— energeticd sau tonicd, prin care atitudinile influenteazi directia
si intensitatea motivatiei;

— reglatoare, care vizeaza armonizarea opiniilor si comportamen-
telor individuale. Prin aceasti functie, atitudinile contribuie la
coerenta conduitelor si se apropie conceptual de reprezentirile
sociale, ambele actiondnd ca mecanisme de filtrare si semni-
ficare a realititii sociale.

In cadrul teoriei nucleului central al reprezentirilor sociale,
Jean-Claude Abric a evidentiat faptul ci atitudinile au o functie
reglatoare, contribuind la stabilitatea sistemelor de semnificatii
sociale si la orientarea comportamentului colectiv. Astfel,
atitudinile nu sunt simple opinii individuale, ci structuri psiho-
sociale integrate in procesele de comunicare, influentd si identitate
sociald. Atitudinile reprezintd mecanisme centrale prin care indi-
vidul interpreteazad realitatea sociald, isi regleazd comportamentul §i
isi afirmd pozitionarea identitard in cadrul grupurilor si comunita-
tilor din care face parte.

1. Jean-Claude Abric, Psihologie de la communication et représentations
sociales, Presses Universitaires de Grenoble, 2002.
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Problema misuririi atitudinilor a constituit una dintre cele
mai mari provociri metodologice ale psihologiei sociale. Desi
Louis Thurstone' afirma inci din anii 1920 ci atitudinile pot fi
misurate, cercetirile ulterioare au demonstrat complexitatea
acestui demers. Fishbein si Ajzen® (1975) inventariau deja sute
de metode de evaluare a atitudinilor, fiecare cu avantaje si limi-
te specifice.

Cele mai utilizate metode sunt cele bazate pe auto-rapor-
tare, precum chestionarele si scalele atitudinale. Scala Likert rima-
ne una dintre cele mai populare, datoritd simplititii si fiabilitatii
sale.

Cu toate acestea, misuririle directe sunt vulnerabile la dis-
torsiuni precum dorinta dezirabilitatii sociale sau lipsa accesului
constient la propriile atitudini. Pentru a depisi aceste limite,
cercetdtorii au dezvoltat metode indirecte de evaluare, bazate pe
comportamente observabile, reactii psihofiziologice sau masuri-
tori implicite. In ultimele decenii, testele de asociere impliciti si
tehnicile neurocognitive au adus contributii importante, suge-
rind existenta unor atitudini automate, care functioneazi inde-
pendent de controlul constient.

3. Relatia dintre atitudini si comportament

Relatia dintre atitudini si comportament a constituit una
dintre temele centrale ale psihologiei sociale, generdnd dezbateri
teoretice si cercetiri empirice consistente. Ipoteza intuitivd po-
trivit cdreia atitudinile determini direct comportamentele a fost

1. L. L., Thurstone, ,Attitudes can be measured”, American Journal of
Sociology, 33(4), 1928, 529-554.

2. Fishbein, M., & Ajzen, 1., Belief, attitude, intention, and behavior,
Addison-Wesley, 1975.
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XX, cand studiile empirice au evidentiat discrepante semnifica-
tive intre ceea ce oamenii declard si ceea ce fac efectiv.

Un reper clasic in acest sens este studiul realizat de Richard
LaPiere! (1934), care a aritat ci atitudinile declarate fati de un
grup minoritar nu se traduc automat in comportamente discrimina-
torii sau nediscriminatorii. Acest studiu a evidentiat influenta
contextului situational si a normelor sociale asupra comporta-
mentului, sugerind ci relatia dintre atitudine si actiune este una
conditionati si mediatd de factori suplimentari.

Cercetirile ulterioare au contribuit la nuantarea acestei re-
latii. Allan Wicker? a concluzionat, intr-o analizi ampli, ci
atitudinile prexic comportamentul doar in anumite conditii, ceea ce
a determinat o reevaluare a rolului atitudinilor ca predictori
comportamentali. Aceastd perspectivi criticd a stimulat dezvol-
tarea unor modele teoretice mai sofisticate, capabile si integreze
variabilele contextuale si cognitive implicate.

Un progres major a fost realizat prin teoria actiunii rationale,
elaborati de Martin Fishbein si Icek Ajzen’, care introduce ideea
cd atitudinile influenteazd comportamentul indirect, prin interme-
diul intentiilor comportamentale. Conform acestui model, inten-
tiile sunt determinate de atitudinile fata de comportament si de
normele subiective, reflectind presiunea sociald perceputd.

Ulterior, Ajzen (1991) a extins acest cadru prin feoria com-
portamentului planificat,introducand conceptul de ,,control com-
portamental perceput”, care explicd diferentele dintre intentie si
actiune in situatiile in care individul nu detine control deplin
asupra comportamentului.

1. Richard T. LaPiere, ,Attitudes vs. Actions”, Social Forces, 13(2), 1934,
pp- 230-237, https://doi.org/10.2307/2570339

2. A W., Wicker, ,Attitudes versus actions: The relationship of verbal
and overt behavioral responses to attitude objects”, Journal of Social
Issues, 25(4), 1969, pp. 41-78.

3. Martin Fishbein & Icek Ajzen, Understanding attitudes and predicting
social behavior, Prentice Hall, 1980.
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caracteristici ale atitudinilor sporesc capacitatea lor predictiva.
Ajzen si Fishbein au subliniat importanta corespondentei dintre
atitudine si comportament, aritind ci predictia este mai precisa
atunci cind atitudinea si comportamentul sunt misurate la ace-
lasi nivel de specificitate.

Un alt factor relevant este forfa atitudinii. Cercetirile lui
Tesser! (1993) si ale colaboratorilor sidi au evidentiat faptul ci
atitudinile puternice, formate prin experientd directd, sunt mai
stabile in timp, mai rezistente la schimbare si mai predictive
pentru comportament. In contrast, atitudinile slabe sau ambiva-
lente tind si aibi o influentd redusi asupra actiunilor concrete.

Perspectivele contemporane integreaza si rolul proceselor
automate in relatia dintre atitudini si comportament. Modelele
duale de procesare, dezvoltate incepand cu anii 1990, sugereazi
existenta unor cii rapide, implicite, prin care atitudinile pot
influenta comportamentul fird deliberare constientd. Cercetirile
recente din neurostiintele sociale sustin ideea ci reactiile atitu-
dinale pot fi activate automat, influentind comportamentele
cotidiene, in special in situatii de presiune temporald sau cogni-
tiva.

Prin urmare, relatia dintre atitudini si comportament este mul-
tideterminatd. Atitudinile pot influenta comportamentul, insd acest
efect este conditionat de factori precum intentiile, normele sociale,
controlul perceput, forta si accesibilitatea atitudinii, precum si de
contextul situational. Integrarea perspectivelor clasice si contem-
porane permite o intelegere nuantatd a modului in care atitudi-
nile contribuie la reglarea comportamentului social.

1. A. Tesser, ,Toward a self-evaluation maintenance model of social
behavior”, in L. Berkowitz (ed.), Advances in Experimental Social

Psychology, vol. 21, Academic Press, 1988, pp. 181-227.
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4. Schimbarea atitudinilor: persuasiune si
autopersuasiune

Schimbarea atitudinilor reprezintd una dintre temele cen-
trale ale psihologiei sociale, intrucit explici modul in care opi-
niile, evaludrile si orientdrile indivizilor pot fi influentate si
transformate in timp. Primele cercetiri sistematice asupra schim-
birii atitudinale au apirut in contextul studiilor despre propa-
gandi si comunicare persuasivd din prima jumitate a secolului
XX, cand psihologii au incercat s inteleagd impactul mesajelor
persuasive asupra maselor.

Un punct de plecare teoretic il constituie lucririle lui Carl
Hovland si ale colaboratorii sdi', care au analizat factorii ce
influenteazi eficienta persuasiunii, precum:

— caracteristicile sursei (credibilitatea, atractivitatea),
— structura mesajului si
— caracteristicile receptorului.

Aceste cercetiri au evidentiat faptul ci schimbarea atitudi-
nilor nu depinde exclusiv de continutul mesajului, ci de interactiunea
dintre multiple variabile psihosociale.

In anii 1960, William McGuire? a propus modelul proce-
sarii informatiei, descriind persuasiunea ca un proces secvential
care implicd atentia, intelegerea, acceptarea si retinerea mesajului.
Aceasti abordare a subliniat rolul activ al receptorului si a con-
tribuit la depasirea viziunii mecaniciste asupra influentei sociale.

Unul dintre cele mai influente modele contemporane ale
schimbirii atitudinale este Modelul probabilititii elaborarii,

1. C.I.Hovland; I. L. Janis; H. H. Kelley, Communication and persuasi-
on, Yale University Press, 1953.

2. W.J.McGuire, ,Inducing resistance to persuasion: Some contempo-
rary approaches”, in L. Berkowitz (ed.), Advances in Experimental
Social Psychology, vol. 1, Academic Press, 1964, pp. 191-229.
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tinge doui cai principale ale persuasiunii:

— centrald, caracterizatd prin procesare cognitivi aprofundati si
evaluarea argumentelor,

— perifericd, bazati pe indicii superficiale, precum atractivitatea
sursei sau emotiile asociate mesajului.

Cercetirile recente au confirmat aplicabilitatea acestui mo-
del in contexte diverse, inclusiv in mediile digitale si in comu-
nicarea politici.

Autopersuasiunea reprezinti un mecanism esential al schim-
birii atitudinilor, fiind explicatd prin mai multe teorii clasice si
contemporane. Teoria disonantei cognitive, formulati de Leon
Festinger?, sustine ci indivizii sunt motivati s reducd incongru-
entele dintre atitudini, comportamente si credinte. Atunci cand apa-
re o disonantd, indivizii pot modifica atitudinile pentru a restabili
echilibrul cognitiv.

O perspectivi complementari este oferiti de teoria auto-
perceptiei, propusi de Daryl Bem®, conform cireia indivizii isi
deduc atitudinile observindu-si propriul comportament, mai ales in
situatii de ambiguitate internd. Aceastd abordare explicd schim-
birile atitudinale care apar firi disconfort psihologic intens, spre
deosebire de disonanta cognitivi.

In anii 1990, Elliot Aronson* a integrat aceste perspective
prin teoria autoafirmirii, subliniind rolul imaginii de sine si al
valorilor personale in procesele de schimbare atitudinali.
Conform acestei teorii, indivizii sunt mai receptivi la informatii

1. Richard Petty & John Cacioppo, Communication and persuasion:
Central and peripheral routes to attitude change, Springer, 1986.

2. Leon Festinger, 4 theory of cognitive dissonance, Stanford University
Press, 1957.

3. Daryl Bem, ,Self-perception theory”, Advances in Experimental Social
Psychology, 6, 1972, pp. 1-62.

4. Elliot Aronson, The social animal (8th ed.), Worth Publishers, 1999.
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incongruente atunci cand imaginea de sine este protejatd sau afir-
matd prin alte mijloace.

Cercetirile contemporane au extins analiza schimbdrii ati-
tudinilor citre procesele automate si implicite. Studiile recente
realizate in domeniul cognitiei sociale, arati ci atitudinile pot fi
modificate prin expunere repetatd, conditionare evaluativa si pri-
ming, fard implicarea deliberativa a individului. Modelele duale de
procesare sustin existenta unor cdi rapide, intuitive, care functionea-
zd in paralel cu procesele reflective.

In contextul actual, mediile digitale si retelele sociale joaci
un rol major in schimbarea atitudinilor. Cercetirile recente
evidentiazd faptul cd algoritmii, camerele de rezonanti
informationald si influentatorii digitali pot amplifica sau
consolida anumite atitudini, reducind expunerea la perspective
alternative. Astfel, schimbarea atitudinilor trebuie inteleasd ca un
proces dinamic, influentat de factori cognitivi, emotionali, sociali §i
tehnologici. Schimbarea atitudinilor nu este un fenomen liniar
sau unidimensional, ci rezultatul interactiunii dintre persuasiune,
autopersuasiune si context social.

v

5. Influenta sociala si conformarea

Influenta sociald reprezinti ansamblul proceselor prin care pre-
zenta reald, imaginard sau simbolicd a altor persoane determind
modificari la nivelul atitudinilor, opiniilor si comportamentelor in-
dividuale. Studiul influentei sociale ocupd un loc central in psi-
hologia sociald, deoarece explicdi modul in care normele,
autoritatea si dinamica grupurilor modeleazi conduita umani.

Primele cercetiri sistematice asupra conformirii au fost re-
alizate in anii 1950 de Solomon Asch!, care a demonstrat ci

1. Solomon Asch, ,Effects of group pressure upon the modification and
distortion of judgments”in H. Guetzkow (ed.), Groups, leadership, and
men, Carnegie Press, 1951, pp. 177-190.
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se alinia opiniei majoritatii. Experimentele sale au evidentiat for-
ta normelor de grup si presiunea exercitatd de consens, chiar §i in
absenta unor sanctiuni explicite. Asch subliniazi ,conformarea nu
este determinatd exclusiv de dorinta de a fi acceptat social, ci §i de
incertitudinea cognitivd i de nevoia de validare a propriei perceptii’.

Ulterior, cercetirile asupra obedientei fatd de autoritate, re-
alizate de Stanley Milgram', au adus o contributie majori la
intelegerea influentei sociale. Rezultatele sale au aridtat cd indi-
vizii pot manifesta comportamente contrare valorilor personale
atunci cind actiunile sunt percepute ca fiind cerute sau legitimizate
de 0 autoritate. Aceste studii au evidentiat rolul contextului situ-
ational, al responsabilitatii difuze si al normelor institutionale in
facilitarea obedientei.

O perspectivi distinctd asupra influentei sociale este oferitd
de cercetirile lui Serge Moscovici?, care a demonstrat ci influ-
enta nu este exercitatd exclusiv de majorititi. Teoria influentei
minoritare arati cd grupurile minoritare pot produce schimbari
atitudinale profunde si durabile atunci cand manifestd consistentd,
autonomie §i coerentd comportamentald. Acest tip de influentd actio-
neazd preponderent la nivel cognitiv, favorizand restructurarea
opiniilor si inovatia sociald.

Din punct de vedere teoretic, influenta sociali este explica-
td si prin teoria identitatii sociale, elaboratd de Henri Tajfel si
John Turner® in anii 1970-1980. Conform acestei perspective,
indivizii tind sa se conformeze normelor grupului de apartenentd
pentru a-si mentine o identitate sociald pozitivi. Conformarea
devine astfel un mecanism de protejare a stimei de sine si de
consolidare a apartenentei sociale.

1. Stanley Milgram,,Behavioral study of obedience”, Journal of Abnormal
and Social Psychology, 67(4), 1963, pp. 371-378.

2. Serge Moscovici, , Toward a theory of conversion behavior”, Advances
in Experimental Social Psychology, 13,1980, pp. 209-239.

3. Henri Tajfel & John Turner, ,An integrative theory of intergroup
conflict”, in W. Austin & Trianidis, Hary C., Individualism and collec-
tivism, Westview Press, 1979.
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Cercetirile ulterioare au diferentiat mai multe tipuri de
influenti sociala. Deutsch si Gerard' au distins intre:

— influenta normativd, bazati pe dorinta de acceptare sociald;
— influenta informationald, bazati pe nevoia de corectitudine si
reducere a incertitudinii.

Aceasti distinctie riméne relevanti in explicarea conformi-
rii in contexte ambigue sau presante.

Perspectivele interculturale au adus nuantiri importante in
analiza influentei sociale. Studiile realizate de Harry Triandis?
au evidentiat diferente sistematice intre culturile individualiste §i
cele colectiﬂisf‘e, in ceea ce priveste raportarea la norme, autoritate §i
conformare. In culturile colectiviste, conformarea este mai frec-
ventd si mai putin perceputi ca o pierdere a autonomiei perso-
nale, in timp ce in culturile individualiste accentul este pus pe
independenti si autoafirmare. Cercetirile contemporane au ex-
tins analiza influentei sociale citre contexte moderne, precum
mediile organizationale si digitale. Studiile recente aratd ci re-
telele sociale online amplificd procesele de conformare prin me-
canisme de validare sociali, cum ar fi feedbackul numeric
(aprecieri, distribuiri) si expunerea selectivd la opinii similare.
Astfel, influenta sociald nu mai este limitatd la interactiuni fatd
in fatd, ci se manifestd intr-un spatiu virtual cu impact semnifi-
cativ asupra atitudinilor.

Influenta sociald si conformarea sunt procese complexe, modela-
te de factori cognitivi, afectivi, normativi §i culturali. Integrarea
cercetdrilor clasice cu perspectivele contemporane evidentiaza
faptul ci influenta sociald reprezinti un mecanism central al
vietii sociale, cu implicatii directe asupra formarii si schimbrii
atitudinilor.

1. M. Deutsch, & H. B. Gerard, ,A study of normative and informati-
onal social influences upon individual judgment”, Journal of Abnormal
and Social Psychology, 51(3), 1955, pp. 629-636.

2. Harry C. Triandis, Individualism and collectivism, Westview Press,
1979.
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Complianta reprezintd o formd specificd de influentd sociald
care constd in acceptarea unei cereri explicite formulate de o alta
persoand sau de un grup. Spre deosebire de conformare, (care implicd
alinierea la norme implicite) si de obedientd (care presupune supu-
nerea fatd de o autoritate legitima), complianta este caracterizatd
prin negociere, persuasiune §i consimtamadnt aparent voluntar.

Studiul compliantei ocupd un loc important in psihologia
sociald, deoarece explicd modul in care indivizii pot fi influentati
in contexte cotidiene, comerciale, educationale sau organizatio-
nale. Primele cercetiri sistematice asupra compliantei au fost
realizate in a doua jumitate a secolului XX, in contextul studii-
lor despre persuasiune si influentd interpersonali.

Un aport fundamental in acest domeniu il constituie lucri-
rile lui Robert Cialdini', care a sintetizat rezultatele experimen-
tale intr-un model al principiilor universale ale influentei sociale.
In lucririle sale din anii 1980-2000, Cialdini a identificat 6
principii majore care faciliteazd complianta: reciprocitatea, anga-
Jamentul si consistenta, dovada sociald, simpatia, autoritatea si raritatea.

1. Principiul reciprocititii se referd la tendinta indivizilor de
a raspunde favorabil unei cereri atunci cind au primit anterior
un beneficiu sau un favor. Studiile clasice au aridtat ci oferirea
unui mic avantaj initial creste semnificativ probabilitatea accep-
tarii unei cereri ulterioare.

2. Principiul angajamentului si al consistentei evidentiaza faptul
cd indivizii tind si actioneze in concordanti cu deciziile si angaja-
mentele anterioare, pentru a-si mentine o imagine de sine coerenti.

3. Principiul dovezii sociale. In situatii de incertitudine,
indivizii isi modeleazi comportamentul observind reactiile si

1. Robert Cialdini, Influence: Science and practice (4th ed.), Allyn &
Bacon, 2001.
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alegerile celorlalti. Dacd multe persoane adopti un anumit
comportament, acesta este perceput ca fiind adecvat, corect sau
dezirabil. Dovada sociali explici succesul recenziilor online, al
numirului de urmiritori de pe retelele sociale sau al mesajelor
de tipul ,cel mai vindut produs”. In mediul digital, acest prin-
cipiu a devenit extrem de influent, deoarece utilizatorii utilizea-
zd frecvent informatiile despre popularitatea unui continut
pentru a-i evalua valoarea.

4. Principiul simpatiei (atractivitatii si afinitdatii). Persoanele
sunt mai dispuse s accepte solicitiri din partea celor pe care i
plac, ii admiri sau cu care identificd anumite asemaniri. Simpatia
poate fi generati de atractivitatea fizicd, de aseminirile perce-
pute, de familiaritate, de complimente sau de interactiuni pozi-
tive repetate. Acest principiu explici de ce influencerii si
personalititile publice au un impact semnificativ asupra decizi-
ilor consumatorilor. In multe cazuri, succesul unui mesaj persu-
asiv depinde mai mult de relatia afectivi cu sursa decét de
continutul mesajului in sine.

5. Principiul autorititii. Oamenii manifestd o tendintd pu-
ternicd de a respecta si urma recomandirile persoanelor perce-
pute ca fiind experte, competente sau aflate intr-o pozitie de
autoritate. Titlurile profesionale, uniformele, statutul social sau
acreditirile academice functioneazi ca indicii ale expertizei.
Acest principiu are ridicini evolutive si sociale profunde, deoa-
rece respectarea autorititii faciliteaza organizarea grupurilor si
transmiterea cunostintelor. In publicitate, utilizarea specialistilor,
medicilor sau expertilor urmireste tocmai activarea acestui me-
canism psihologic.

6. Principiul raritatii. Oamenii tind si atribuie o valoare mai
mare resurselor percepute ca fiind limitate sau greu accesibile.
Posibilitatea pierderii unei oportunititi produce un impact emo-
tional mai puternic dect perspectiva unui céstig echivalent.

~)

Mesajele de tipul ,ofertd limitatd”, ,ultimele produse disponibi-
le” sau ,numir redus de locuri” exploateaza acest principiu.
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decizional, reducind timpul dedicat analizei alternative.

In prezent, cele sase principii identificate de Cialdini sunt
vizibile in mod constant in mediul online. Retelele sociale
utilizeazd dovada sociald prin numirul de aprecieri si distribuiri,
influencerii capitalizeazi pe simpatie si identificare, platformele
comerciale folosesc raritatea si reciprocitatea, iar specialistii sau
creatorii de continut isi consolideazi credibilitatea prin apelul la
autoritate. Astfel, modelul lui Cialdini rimane una dintre cele
mai influente si aplicate teorii pentru intelegerea persuasiunii si
a comportamentului social contemporan.

Printre strategiile clasice de obtinere a compliantei se nu-
mard:

— tehnica ,piciorului in usd’, analizati de Freedman si Fraser',
care presupune formularea unei cereri minore initiale, urmati
de una mai costisitoare;

— tehnica ,usa in nas”, descrisi de Cialdini si colaboratorii sii,
care implicd formularea initiald a unei cereri exagerate, refu-
zatd de reguld, urmati de o cerere moderatd, perceputd ca
rezonabili;

— tehnica ,low-ball”, analizati de Joule si Beauvois?, care consti
in obtinerea unui acord initial avantajos, urmat de modificarea
conditiilor in detrimentul beneficiarului.

Persistenta compliantei este explicatd prin dorinta indivi-
dului de a rimine consecvent cu decizia initiali.

Cercetirile contemporane au extins analiza compliantei citre
mecanisme cognitive si emotionale subtile. De exemplu, suprain-
circarea cognitivd sau presiunea temporald cresc probabilitatea
compliantei, intrucat reduc capacitatea de analizi critici. In

1. J.L.Freedman & S.C. Fraser, ,,Compliance without pressure”, Journal
of Personality and Social Psychology, 4(2), 1966, pp. 195-202.

2. R.V.Joule & Beauvois, J.L., La soumission librement consentie, Presses
Universitaires de France, 1998.
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Cercetirile recente arati ci indicatorii sociali, precum numirul
de aprecieri, recenzii sau recomandari, functioneazd ca dovezi
sociale puternice, amplificind complianta online.

Din perspectivi aplicativi, intelegerea mecanismelor com-
pliantei are implicatii importante in domenii precum marketin-
gul, educatia, psihologia organizationald si politicile publice.
Strategiile de influenti pot fi utilizate pentru promovarea com-
portamentelor prosociale, dar si pentru manipulare, ceea ce sub-
liniazd necesitatea unei abordiri critice si etice.

Complianta reprezintd un proces complex, situat la intersectia
dintre cognitie, emotie §i context social. Integrarea cercetirilor cla-
sice cu cele contemporane evidentiaza faptul ci strategiile de
influenti sunt eficiente deoarece exploateazid nevoile fundamen-
tale ale individului de coerentd, apartenenti si validare sociala.
Atitudinile reprezinti mecanisme centrale ale adaptirii psiho-
sociale, influentind atit comportamentul individual, cit si dina-
mica relatiilor sociale. Integrarea perspectivelor clasice si
contemporane permite o intelegere nuantati a acestui construct
fundamental al psihologiei sociale.



Capitolul 16
Teorii relevante in psihologia sociald

Psihologia socialid oferd un cadru teoretic complex pentru
intelegerea modului in care indivizii isi construiesc identitatea,
isi regleazd comportamentul si negociazi autenticitatea in con-
texte sociale variate. Teoriile clasice si contemporane converg in
a sustine ideea cd ex/ nu este o entitate fixd, ci un construct di-
namic, influentat de interactiuni, norme sociale, procese cogni-
tive si emotionale. Psihologia sociald analizeazd individul ca
fiintd relationald, aflatd intr-un proces continuu de negociere
intre sine si contextul social. Autenticitatea, transparenta si di-
simularea nu sunt trisituri fixe, ci procese dinamice, influentate
de norme, roluri, presiuni cognitive si emotionale. Teoriile cla-
sice si contemporane converg in a sustine ideea ci identitatea
este construitd, reglatd si performatd social.

Teoriile dezvoltate in acest cimp explicativ oferd cadre con-
ceptuale esentiale pentru intelegerea dinamicilor interpersonale,
a constructiei identititii, a mecanismelor de influenti sociald si
a proceselor de adaptare sau distorsiune cognitivd in contexte
sociale variate. In cele ce urmeazi, voi prezenta si dezvolta une-
le dintre cele mai relevante teorii clasice si contemporane din
psihologia sociald, cu accent pe conceptele-cheie si implicatiile
lor psihosociale.
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Ansamblul teoriilor clasice si contemporane din psihologia
sociald evidentiazd caracterul profund relational al identitatii
umane. Comportamentul social este rezultatul unei interactiuni
complexe intre cognitie, emotie, normi, context si apartenenti
de grup. Intre autenticitate si adaptare, intre autonomie si influ-
entd, individul negociazd permanent sensul propriei identititi.
Aceste teorii oferd nu doar explicatii descriptive, ci si instrumen-
te analitice esentiale pentru interventia psihosociald, educatie,
organizatii si intelegerea lumii sociale contemporane.

1. Teorii clasice din psihologia sociala

Teoriile prezentate contureazd un cadru integrativ pentru
intelegerea comportamentului social, evidentiind tensiunea per-
manenti dintre autenticitate si adaptare, dintre individ si grup,
dintre cognitie si emotie. Psihologia socialid oferd astfel instru-
mente conceptuale esentiale pentru analiza relatiilor interumane,
a conflictelor sociale si a mecanismelor de influenti si reglare
psihosociald, fiind indispensabili atat cercetirii academice, cat si
interventiei aplicate.

1. Erving Goffman - dramaturgia sinelui
si ,fata sociald”

Erving Goftman conceptualizeazi viata sociali ca pe o pie-
sd de teatru in care indivizii sunt actori ce joacd roluri diferite
in functie de context si de public. Notiunea de fatd sociali de-
semneazd imaginea publicd pe care individul incearcid sd o men-
tind in interactiunile sociale. Pentru a-si proteja aceasti fati,
oamenii utilizeazi strategii de control al impresiei, ajustindu-si
comportamentul, limbajul si expresivitatea emotionald. Auten-
ticitatea, in viziunea lui Goffman, nu este o stare fixi, ci o ne-
gociere continud intre cerintele situationale si nevoia de
coerentd identitard. Astfel, disimularea nu este neapirat un semn
de falsitate, ci o competentd sociald necesard adaptirii.
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impresiei
Teoria managementului impresiei explici modul in care
indivizii incearcd si influenteze perceptiile celorlalti despre ei.
Autorii disting doud componente fundamentale:

— monitorizarea impresiei — gradul in care individul este atent la
modul in care este perceput;

— motivatia impresiei — dorinta de a produce o anumiti imagine
sociali.

Aceasti teorie este esentiald pentru intelegerea comporta-
mentelor de adaptare sociali, a anxietitii sociale si a discrepantei
dintre sinele privat si cel public.

3. Paul Ekman - expresii faciale si micro-expresii

Paul Ekman a demonstrat caracterul universal al anumitor
expresii emotionale de bazi (bucurie, tristete, frici, furie, surpri-
z4, dezgust). Micro-expresiile sunt reactii faciale extrem de ra-
pide, involuntare, care pot trida emotii ascunse sau disimulate.
Aceasti teorie este relevantd pentru analiza autenticititii emo-
tionale, a minciunii, a empatiei si a comunicirii nonverbale in
contexte sociale si profesionale.

4. Mark Snyder - automonitorizarea

Snyder introduce conceptul de automonitorizare, definit ca
tendinta individului de a-si ajusta comportamentul in functie de
indiciile sociale. Persoanele cu auto-monitorizare ridicata sunt
flexibile, adaptabile si orientate spre normele contextuale, in timp
ce persoanele cu auto-monitorizare scizutd sunt mai coerente
intern, dar pot pirea rigide social. Aceastd teorie explicd dife-
rentele individuale in autenticitate, conformism si disimulare.
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5. E. Tory Higgins - teoria discrepantei sinelui
Higgins propune existenta a trei dimensiuni ale sinelui:

— sinele real (cine suntem),
— sinele ideal (cine am dori si fim),
— sinele impus/obligatoriu (cine credem ci ar trebui si fim).

Discrepantele dintre aceste dimensiuni genereazi emotii
negative precum vinovitia, rusinea sau anxietatea, avand impli-
catii directe asupra stimei de sine si sinititii mentale.

6. Roy Baumeister - identitatea si prezentarea de sine

Baumeister analizeazd prezentarea de sine ca strategie de
reglare sociald, evidentiind tendinta de diminuare a eului in con-
texte de presiune sociald sau evaluare. Identitatea este privitd ca
un construct dinamic, influentat de feedback-ul social si de ne-
voia de apartenenta.

7. Leon Festinger - disonanta cognitive

Teoria disonantei cognitive sustine ci indivizii experimen-
teazd disconfort psihic atunci cind detin convingeri, atitudini
sau comportamente contradictorii. Pentru a reduce disonanta,
oamenii isi modifici atitudinile, reinterpretd informatiile sau isi
justifici comportamentele. Aceastd teorie explicd rationalizirile,
autojustificarea si rezistenta la schimbare.

8. Solomon Asch - conformismul social

Experimentele lui Asch demonstreazi influenta majorititii
asupra judecitii individuale, chiar si atunci cind rispunsul corect
este evident. Conformismul apare din nevoia de acceptare soci-
ald si evitarea respingerii.
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Janis descrie groupthink ca un proces prin care dorinta de
consens intr-un grup coeziv conduce la decizii irationale si igno-
rarea alternativelor. Fenomenul este frecvent in organizatii si
structuri decizionale rigide.

10. Henri Tajfel - identitatea sociald

Teoria identititii sociale explici modul in care apartenenta
la grupuri contribuie la definirea sinelui. Favorizarea grupului
propriu si discriminarea grupului extern sunt mecanisme de
mentinere a stimei de sine sociale.

11. Muzafer Sherif - conflictul realist intre grupuri

Sherif arati ci competitia pentru resurse limitate genereazi
ostilitate intergrupald, iar cooperarea in jurul unor scopuri su-
praordonate reduce conflictul.

12. Gordon Allport - ipoteza contactului

Allport sustine ci interactiunea directd intre membri ai gru-
purilor diferite reduce prejudecitile, cu conditia existentei unui
statut egal, a cooperdrii si a sprijinului institutional.

13. Lee Ross - eroarea fundamentald de atribuire

Aceastd teorie descrie tendinta de a supraestima factorii
dispozitionali si de a subestima contextul in explicarea compor-
tamentului altora, generind judeciti sociale distorsionate.

14. Peter Wason - distorsiunea de confirmare

Wiason evidentiazi tendinta indivizilor de a cduta informa-
tii care confirmd convingerile existente si de a ignora datele
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contradictorii, fenomen cu impact major asupra deciziilor soci-
ale si cognitive.

15. Albert Bandura - teoria invatarii sociale

Albert Bandura sustine ci mare parte din comportamentul
uman este dobandit prin observatie, imitatie si modelare, nu doar
prin experientd directd. Individul invatd analizind comporta-
mentele altora si consecintele acestora, proces mediat de factori
cognitivi precum atentia, retentia, reproducerea si motivatia.
Conceptul de autoeficacitate este central: credinta in propria ca-
pacitate de a actiona eficient influenteazi profund comporta-
mentul social, rezilienta si performanta. Teoria este de relevanti
pentru educatie, leadership, influentd sociala si comportamente
prosociale.

16. Stanley Milgram - obedienta fatd de autoritate

Prin celebrul siu experiment, Milgram demonstreazi ci
indivizii pot comite actiuni contrare valorilor morale personale
atunci cand se afld sub autoritatea perceputd a unei figuri legi-
time. Obedienta nu derivi din trisituri patologice, ci din struc-
tura situationald si din internalizarea normelor de autoritate.
Aceastd teorie are implicatii majore in intelegerea comporta-
mentelor organizationale, a responsabilititii morale si a meca-
nismelor de dezindividualizare.

17. Philip Zimbardo - influenta situationald
si dezindividualizarea

Zimbardo evidentiazi rolul determinant al contextului social
in modelarea comportamentului. Conceptul de dezindividuali-
zare descrie pierderea identititii personale si a responsabilitatii
morale in contexte de grup, anonimat sau putere institutionali.
Teoria explicd comportamentele extreme in contexte sociale ten-
sionate si sustine ideea cd ,situatia” poate fi mai influentd decét
scaracterul”.
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18. Fritz Heider - teoria atribuirii naive 257

Heider propune ci indivizii sunt ,psihologi naivi” care ca-
utd constant explicatii cauzale pentru comportamentele proprii
si ale altora. El diferentiazi intre: 1. atributii interne (trisituri,
intentii) si 2. atributii externe (context, situatie). Aceastd teorie
std la baza dezvoltirii ulterioare a teoriilor atribuirii si explicd
numeroase erori cognitive in judecata sociali.

19. John Turner - teoria auto-categorizdrii

Extinzénd teoria identititii sociale, Turner arati ci indivizii
isi activeazd diferite niveluri ale identititii (personald sau sociali)
in functie de context. Auto-categorizarea conduce la uniformi-
zare intragrupali si accentuarea diferentelor intergrupale. Aceastd
teorie este esentiald pentru intelegerea polarizirii sociale, a ra-
dicalizirii si a dinamicilor identitare contemporane.

20. Robert Cialdini - principiile influentei sociale

Cialdini identifici 6 principii fundamentale ale influentei
sociale: reciprocitatea, angajamentul si consistenta, dovada soci-
ald, simpatia, autoritatea, raritatea. Aceste mecanisme opereazi
adesea automat si explicd persuasiunea, conformismul subtil si
manipularea sociald in contexte comerciale, politice si interper-
sonale.

21. George Herbert Mead - sinele social si
interactionismul simbolic

Mead consideri ci sinele se construieste prin interactiune
sociali si limbaj. Distinctia dintre ,I” (componenta spontani) si
»Me” (componenta internalizati a normelor sociale) aratd ci
identitatea este rezultatul unui dialog continuu intre individ si
societate. Aceastd perspectivi fundamenteazi intelegerea dez-
voltarii identitatii si a constiintei sociale.
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22. Abraham Maslow - nevoile sociale si apartenenta

Cunoscut mai ales pentru ierarhia nevoilor, Maslow subli-
niaza rolul central al nevoii de apartenentd si acceptare sociald in
motivatia umand. Frustrarea acestei nevoi genereazi anxietate
sociald, alienare si comportamente compensatorii.

23. Claude Steele - amenintarea stereotipului

Steele introduce conceptul de stereotype threat, conform ci-
ruia indivizii pot performa sub nivelul real al competentei atunci
cand se tem cd vor confirma un stereotip negativ despre grupul
lor. Fenomenul afecteazd performanta academici, profesionalid
si identitara.

2. Perspective contemporane - sinele digital

si identitatea online

In contextul transformirilor tehnologice accelerate, psiho-
logia sociald contemporani a dezvoltat conceptul de sine digital,
care descrie modul in care identitatea personald este construita,
negociatd si performatd in mediile online. Sinele digital nu re-
prezintd o simplid extensie a sinelui offline, ci un spatiu identitar
distinct, guvernat de reguli sociale, algoritmi si norme culturale
specifice platformelor digitale. Mediile virtuale (retele sociale,
platforme profesionale, comunititi online) favorizeazi o hiperre-
[flexivitate a sinelui, individul fiind permanent expus evaluirii
sociale prin like-uri, comentarii, vizualiziri si algoritmi de vizi-
bilitate. Astfel, managementul impresiei devine continuu, cuan-
tificabil si public, ceea ce intensifici preocuparea pentru
imagine, comparatia sociali si validarea externa.

Din perspectiva psihosociala, sinele digital se caracterizeaza prin:

— fragmentare identitard — coexistenta mai multor versiuni ale
sinelui (personal, profesional, idealizat);



Teorii relevante Tn psihologia sociala

— curatorierea sinelui — selectia strategicd a informatiilor si ima- 259
ginilor afisate;

— disonantd identitard — discrepanta dintre sinele online idealizat
si experienta offline reali;

— decontextualizare emotionald — expresivitate emotionali filtrata,
simbolicd sau performativi.

Aceastd dinamici este inruditd cu dramaturgia sinelui des-
crisi de Erving Goffman, insid scena sociald se muti intr-un
spatiu permanent deschis, fird delimitiri clare intre ,front stage”
si ,back stage”. In mediul digital, individul este simultan actor,
regizor §i public al propriei identitati.

Cercetirile recente subliniazi impactul sinelui digital asupra
stimei de sine, reglirii emotionale si relatiilor interpersonale,
evidentiind atat beneficii (conectare, exprimare, apartenenti), ct
si riscuri (anxietate sociald, dependentd de validare, alienare,
epuizare identitard). Fenomene precum self~branding-ul, fear of
missing out (FOMO) si comparatia socialid ascendentd devin
mecanisme centrale ale vietii sociale contemporane. Astfel, per-
spectiva sinelui digital extinde teoriile clasice ale sinelui si iden-
titdtii sociale, evidentiind faptul ci identitatea moderni este din
ce in ce mai mediata tehnologic, vizibild public si negociati al-
goritmic. Psihologia sociald este astfel chemati si integreze di-
mensiunea digitald in analiza autenticititii, influentei sociale si
constructiei sinelui in societatea contemporana.

In cadrul cercetirilor recente care abordeazi fenomenul,
enumeram:

1. Sherry Turkle - sinele multiplu si identitatea online

Sherry Turkle este una dintre figurile centrale in analiza
identititii digitale. Ea sustine cd mediile digitale favorizeazi
aparitia unui sine multiplu, fluid si fragmentat, in care indivizii
experimenteazi versiuni alternative ale identititii lor. In spatiul
online, identitatea devine exploratorie, mai putin constrinsi de
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bilitate identitard poate fi atit o resursd de dezvoltare personali,
cit si o sursid de alienare si superficializare a relatiilor sociale.

2. Erving Goffman (reinterpretare digitald) -
dramaturgia sinelui online

Desi formulati inaintea erei digitale, teoria dramaturgici a
lui Goffman este extensiv aplicatd mediilor online. Retelele so-
ciale functioneazi ca scene permanente, unde ,front stage”-ul es-
te aproape continuu, iar ,back stage”-ul este sever restrins. Sinele
digital devine un produs performativ, construit prin selectie, edi-
tare si control al impresiei, accentuind presiunea coerentei si a
vizibilititii constante.

3. Jean Twenge - generatiile digitale si sinele narcisic

Twenge analizeazi impactul culturii digitale asupra dezvol-
tirii sinelui, evidentiind cresterea aufofocalizirii, a nevoii de va-
lidare si a vulnerabilititii emotionale in rindul generatiilor
crescute cu social media. Teoria sa sugereazd ci sinele digital
este adesea hiper-centrat pe imagine, cu efecte asupra stimei de
sine si reglirii emotionale.

4. Roy Baumeister & Mark Leary - sinele relational
si validarea sociald online

Baumeister si Leary conceptualizeazi sinele ca fiind pro-
fund dependent de nevoia de apartenentd. In mediul digital,
aceastd nevoie este satisficutd (sau frustrati) prin feedback in-
stant si cuantificabil (like-uri, followers). Sinele digital devine
astfel reactiv, osciland in functie de validarea externi, ceea ce
poate genera instabilitate identitara.
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5. Zygmunt Bauman - identitatea lichidd 261

in era digitald

Bauman introduce conceptul de modernitate lichida, carac-
terizatd prin instabilitate, schimbare rapidd si relatii fragile.
Aplicatd mediului digital, aceastd perspectivid descrie sinele ca
fiind temporar, negociabil si usor abandonabil. Identitatea online
este mentinutd atita timp cat produce vizibilitate si recunoastere.

6. Manuel Castells - identitatea in societatea retelelor

Castells afirmi ci identitatea contemporani este construitd
in interiorul retelelor de comunicare. Sinele digital apare ca nod
intr-o retea sociald, definit de conexiuni, vizibilitate si algoritmi.
Aceasti perspectivi este esentiald pentru intelegerea puterii plar-
Jformelor asupra constructiei identitare.

7. Dan McAdams - naratiunea identitard digitald

McAdams propune ideea sinelui ca poveste personala. In
mediul digital, aceastd naratiune este fragmentatd in postiri,
imagini si stories, adesea optimizate pentru public. Rezulti un
sine narativ discontinuu, supus editirii si reinterpretirii constante.

Asadar, sinele digital este sustinut de un corpus solid de
teorii care converg spre ideea ci identitatea contemporani este:
mediata tehnologic, performativa, fragmentatd, dependenta de vali-
dare sociald, modelatd algoritmic. Aceste teorii legitimeazi stiin-
tific includerea sinelui digital ca perspectivi contemporani
relevantd in psihologia sociald, in continuitate directd cu teorii-
le clasice ale sinelui, identitatii si influentei sociale.
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PARTEA A IV-A

PSIHODIAGNOSTIC.
FUNDAMENTE
PSIHOMETRICE §I
DOMENII DE
EVALUARE

Constantin Bere






Introducere

Studiul psihodiagnosticului pe care-1 propun in acest ghid
este organizat intr-o succesiune logici, de la fundamentele ma-
surdrii psihologice citre evaluarea principalelor domenii ale
functionirii psihice: aptitudinile, inteligenta si personalitatea.

In primul capitol, Testele psihologice si caracteristicile psihome-
trice, prezint bazele psihometriei, adici stiinta masuririi in psi-
hologie. Analizez caracteristicile esentiale pe care trebuie si le
indeplineascd orice instrument de evaluare: standardizarea,
obiectivitatea, sensibilitatea, economicitatea, fidelitatea si validi-
tatea. Acest capitol trebuie studiat primul deoarece oferi crite-
riile prin care putem aprecia calitatea unui test psihologic. Inainte
de a utiliza orice instrument pentru evaluarea unei persoane,
este necesar si stim dacid rezultatele sale sunt precise (fidele) si
dacid misoard intr-adevir caracteristica vizati (valide).

Cu al doilea capitol, Etalonarea testelor psihologice, completez
fundamentele psihometrice prin explicarea modului in care sunt
interpretate rezultatele obtinute la teste. In el, prezint scorurile
brute, normele, etaloanele si sistemele de transformare a rezul-
tatelor in scoruri standardizate.

Dupi intelegerea principiilor psihometrice si a modalititilor
de interpretare a scorurilor, in capitolul al treilea, Zeste pentru
evaluarea inteligentei 5i a aptitudinilor, prezint cateva instrumen-
te utilizate pentru evaluarea functionirii cognitiv-intelectuale.



Psihodiagnostic

274 Capitolul include teste consacrate pentru misurarea inteligentei
generale si a aptitudinilor specifice, precum Matricile Progresive
Raven si bateriile de teste DAT si PMA. Acest domeniu este
abordat inaintea evaluirii personalititii, deoarece aptitudinile si
inteligenta reprezinti caracteristici cognitive relativ mai usor de
operationalizat si misurat obiectiv. De altfel, istoric si metodo-
logic, dezvoltarea psihometriei moderne a fost strins legatd de
misurarea inteligentei si a performantelor cognitive.

Ultimul capitol, Chestionare pentru evaluarea personalititii,
l-am dedicat evaluidrii personalititii prin instrumente precum
EPI, EPQ, CPI si NEO PI-R. Acestea permit investigarea tri-
saturilor stabile, a stilurilor comportamentale si a caracteristici-
lor emotionale si relationale ale individului. Personalitatea este
abordatd dupi inteligentd si aptitudini deoarece reprezintd un
construct psihologic mai complex, multidimensional si mai di-
ficil de misurat. Interpretarea corectd a rezultatelor presupune
deja cunoasterea principiilor psihometrice si a modalititilor de
construire, validare si etalonare a testelor.

Asadar, fiecare capitol construieste baza teoreticd si meto-
dologici necesard pentru intelegerea capitolului urmitor, asigu-
rand o progresie coerentd de la principiile generale ale masurarii
psihologice la principalele domenii ale psihodiagnosticului.
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Caracteristici psihometrice

Elementele de psihometrie oferd baza teoretici si metodo-
logici necesard realizarii unor evaluiri psihologice valide, etice
si fundamentate stiintific; prin urmare, au o importanti funda-
mentali in psihodiagnozi. Intelegerea caracteristicilor psihome-
trice permite psihologului si selecteze instrumentele cele mai
potrivite si si interpreteze rezultatele intr-un mod riguros si
responsabil.

Un loc central il ocupi conceptele de fidelitate si validitate,
considerate principalele garantii ale calititii unui test psihologic.
Fidelitatea oferd informatii despre gradul de precizie si consis-
tentd al mdsurdrii, iar validitatea aratd daci testul misoari in-
tr-adevir constructul psihologic pentru care a fost creat si daci
rezultatele sale pot sustine inferente si decizii corecte. Cunoasterea
diferitelor tipuri de validitate si a metodelor de estimare a fide-
litatii reprezintd o competenti esentiald pentru orice practician
in domeniul psihodiagnozei.

Pentru ca un test si aibd valoare practicd, adicd si fie util in
raport cu scopurile evaludrii psihologice pe care psihologii o
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realizeazd ca o etapi strins corelatd cu interventia asupra unei
persoane (de exemplu: consilierea psihologicd, orientarea scola-
rd sau vocationald ori stabilirea strategiei terapeutice) sau cu
adoptarea unei decizii privind o persoani sau un grup de per-
soane (de exemplu: selectia candidatilor pentru un anumit post
de munci), acesta trebuie si indeplineasci o serie de calitati din
punct de vedere psihometric, dupd cum urmeazi:

— standardizarea (care include si etalonarea);

— obiectivitatea (independenta rezultatelor fatd de persoana exa-
minatorului);

— sensibilitatea (capacitatea de discriminare);

— economicitatea etc.

— fidelitatea;

— validitatea.

Fidelitatea si validitatea sunt cele mai importante caracte-
ristici psihometrice ale unui test psihologic, a cdror asigurare
este obligatorie pentru ca un psiholog practician si poata utiliza
cu incredere acel test. Dar, si le urmirim pe rand.

1. Standardizarea

Prin standardizarea unui test psihologic se urmireste uni-
formizarea conditiilor de evaluare a subiectilor testati. Altfel
spus, sunt create conditii identice de testare atit sub aspectul
continutului si formei instructiunilor de completare si al itemi-
lor testului, cat si sub aspectul administririi, scordrii rispunsu-
rilor si interpretirii acestora din punct de vedere cantitativ si
calitativ.

Atunci cind apreciem gradul de standardizare al unui test,
trebuie sd luim in considerare patru aspecte:

1. continutul, forma de prezentare si numarul itemilor care
compun testul (aceleasi sarcini pentru toti subiectii);
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2. instructiunile oferite subiectilor in legituri cu tehnicile de 277
aplicare a testului si sarcinile de executat (conditii identice de
administrare, pentru ca subiectii si se poatd adapta la sarcini);

3. sistemul de scorare a rispunsurilor si modul de interpretare
a scorurilor obtinute, respectiv asigurarea unui grad satisfa-
citor de obiectivitate a evaluirii; de cele mai multe ori, rezul-
tatele sunt exprimate prin valori numerice, ceea ce trebuie si
limiteze cit mai mult interventia subiectivititii evaluatorului;
acest fapt poate fi probat prin existenta acordului interevalu-
atori;

4. interpretarea (in special cantitativi) a rezultatelor unui
subiect; aprecierea acestora se face prin raportarea rdspunsu-
rilor individuale (scoruri brute) la un etalon care exprimi
valorile medii obtinute de populatia din care provine subiec-
tul sau de un grup reprezentativ de referinti. Etalonul (nor-
mele) oferd un cadru clar si uniform definit pentru analiza
cantitativi a comportamentelor, randamentului si a altor
caracteristici testate. Transformarea scorurilor brute in scoruri
standard permite determinarea pozitiei relative a persoanei
testate in cadrul grupului de referintd (compararea si ierarhi-
zarea interindividualid), precum si compararea directd a rezul-
tatelor obtinute de aceeasi persoani la mai multe teste sau
scale diferite ale aceluiasi test (compararea si ierarhizarea
intraindividuali). De asemenea, este posibili compararea
rezultatului actual al unui subiect cu un rezultat obtinut ante-
rior la acelasi test.

Unii autori trateazi etalonarea ca pe o caracteristicd sepa-
ratd a testelor psihologice.
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2. Obiectivitatea

Obiectivitatea exprimi gradul de independenti a rezultate-
lor unui subiect la un test in raport cu persoana examinatorului'.
Asadar se considera ci, la un test obiectiv, oricare dintre subiec-
tii examinati de citre psihologi diferiti poate obtine, cel putin
teoretic, rezultate identice. Obiectivitatea unui test depinde atat
de respectarea conditiilor de administrare, cit si de cele de sco-
rare si interpretare a rezultatelor.

In timpul administririi unui test psihologic, nici conduita
excesiv rigidd (uniformizarea exageratd a conditiilor), nici cea
excesiv versatild a examinatorului nu sunt de dorit, deoarece pot
afecta obiectivitatea evaludrii. Conduita versatild presupune
introducerea unor variatii nedorite in situatia de testare
standardizati, care pot fi interpretate diferit de citre subiecti.

3. Sensibilitatea

Sensibilitatea testelor psihologice, denumiti si putere de dis-
criminare’, se referd la capacitatea unui test de a permite distinc-
tii fine intre persoanele examinate in raport cu caracteristica
misuratd. Un test sensibil va produce scoruri diferite pentru
subiectii care diferd intre ei in privinta caracteristicii evaluate.

H. Piéron considera ci puterea de discriminare este datid de
numirul de clase sau valori distincte pe care testul le poate evi-
dentia intr-un grup. Ausubel si Robinson® au aritat ci sensibilitatea

1. Cronbach, L. (1970), Essentials of Psychological Testing, New York, NY,
Harper & Row.

2. Piéron, H., Pichot; P, Faverge, ].-M.; Stoetzel, ], Méthodologie psyc-
hotechnique, Presses Universitaires de France, Paris, 1952.

3. Ausubel, D. P., & Robinson, F. (1981). [Aspecte privind sensibilitatea
testelor in functie de distributia scorurilor], apare in Analele Universititii

din Craiova, Psychology — Pedagogy, Year XVIII, No. 39. (2019).
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unui test este dependenti de forma distributiei scorurilor intr-un 279
esantion:

— o distributie uniformd a scorurilor (ideald, dar nefiresci) ar
permite o discriminare egald pe intreaga scald;

— o distributie normald (Gauss-Laplace), fireascd in practici,
permite o discriminare maximi la extremele scalei si mai
redusid in zona mediani.

Sensibilitatea nu oferd informatii directe despre adecvarea
unui test la un scop sau esantion specific. Pentru testele de ran-
dament sau aptitudini, sensibilitatea este estimati prin indicii de
dificultate si discriminare ai itemilor. Pentru chestionarele de
personalitate se utilizeazi indicele de popularitate al itemilor.

Indicele de discriminare indicd misura in care un item se-
pard subiectii cu niveluri diferite ale caracteristicii masurate si
este corelat cu varianta scorurilor si cu dificultatea sau popula-
ritatea itemului.

4. Economicitatea

Economicitatea (sau eficienta) unui test psihologic depinde
de durata de completare, costul materialelor, usurinta adminis-
tririi individuale sau colective, precum si de rapiditatea scordrii
si interpretirii rezultatelor.

5. Aplicabilitatea

Aplicabilitatea unui test depinde in principal de calititile
sale psihometrice fundamentale (validitate, fidelitate, standardi-
zare, sensibilitate), dar si de factori conjuncturali. Psihologul
trebuie si selecteze testele cele mai relevante pentru scopul eva-
luirii si pentru caracteristicile investigate, in functie de resurse-

le disponibile.
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In practici, utilizarea testelor neadaptate sau nevalidate este
o problemi frecvent intdlnitd, atit in mediul organizational, cit
si in practica individuali. Astfel de practici pot conduce la decizii
eronate, discriminare si afectarea imaginii de sine a persoanelor
evaluate.

6. Fidelitatea testelor si metode de estimare

Scopul determinirii fidelititii unui test psihologic este de a
sti ce grad de incredere putem avea in scorul sau scorurile (in
cazul unui test multidimensional) pe care un subiect le obtine.
Cu alte cuvinte, fidelitatea se referd la gradul de precizie cu care
testul médsoard ceea ce, prin destinatie si prin argumentarea lo-
gicd si sustinuta de date a autorului testului, ar trebui si masoare.

Misurarea caracteristicilor psihologice ale unei persoane
(cum este si cea realizati cu ajutorul testelor psihologice) nu
este niciodatd exactd. Ea comportd o anumitd marji de eroare,
datoritd erorilor sistematice si nesistematice, inevitabile acestui
proces. Cu cit aceastd marji de eroare este mai redusd, cu atit
se poate avea mai multd incredere in rezultatele masuririi res-
pective. Din acest punct de vedere, teoria clasici pe care s-a
fundamentat constructia testelor psihologice pleaci de la pre-
misa ci scorul obtinut de o persoani la un test reflectd o trisi-
turd subadiacenti (ipoteticd), adesea numiti si trasituri latentd,
al cirei nivel ,adevirat” (real) poate fi aflat prin sciderea scoru-
lui de eroare din scorul observat (efectiv obtinut de citre per-
soani). Cu cat scorul de eroare este mai scizut (deci scorul
observat este mai apropiat de cel adevirat), cu atat fidelitatea
misurdrii caracteristicii vizate de test este mai ridicata.

Metodele practice de determinare a fidelitatii unui test
psihologic (care, de fapt, se referid la fatetele fidelititii) includ:

a) metoda test-retest;
b) metoda formelor echivalente (paralele);
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¢) metoda injumatatirii; 281
d) metoda determindrii consistentei interne.

In mod ideal, aceste fatete ar trebui explorate simultan,
pentru ca psihologul care construieste testul sd aducd argumente
cit mai consistente privind fidelitatea testului. Din punct de
vedere practic, insd, explorarea fidelitdtii unui test psihologic
implicd anumite exigente si dificultiti, pe care constructorii de
teste incearcd sd le surmonteze, explorind mai intens anumite
fatete ale fidelititii si mai putin pe cele care implicd dificultiti
in etapa de colectare a datelor brute.

1. Metoda test-retest constid in aplicarea de doui ori, in ace-
leasi conditii (atmosfera testirii, instructiunile pentru comple-
tarea testului, calculul scorului brut, interpretarea scorului brut
prin raportarea la un etalon), a aceluiasi test, pe acelasi grup de
subiecti. Coeficientul de corelatie obtinut intre rezultatele celor
doud apliciri este numit coeficient de stabilitate sau, simplu,
coeficient de fidelitate test—retest.

Nivelul acestei fatete a fidelititii depinde, in parte, de sta-
bilitatea in timp a caracteristicii masurate de test. De aceea,
atunci cind se interpreteazi semnificatia valorii fidelititii
test-retest, este necesar si se ia in considerare intervalul de timp
dintre cele doud apliciri. Cand acesta este mai mic de doud
sdptimani, se vorbeste despre un coeficient de incredere al sco-
rului pe care o persoani il obtine la test. Pentru un interval mai
lung de timp, se vorbeste despre un coeficient de stabilitate a
caracteristicii masurate cu ajutorul testului respectiv.

2. Metoda formelor echivalente sau paralele urmareste evita-
rea problemelor care tin de utilizarea metodei test-retest, precum
familiarizarea persoanelor cu itemii testului, tendinta de a ris-
punde la fel la itemii identici sau ,invitarea” rispunsurilor co-
recte, in cazul testelor de aptitudini cognitiv-intelectuale. La
retestare se utilizeazi o alti versiune a testului, construiti din
itemi diferiti ca formulare, dar comparabili din punct de vedere
al continutului, formei, dificultitii si/sau numdrului de itemi.
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Cele doui versiuni ale testului sunt denumite forme echi-
valente sau paralele. Coeficientul obtinut prin corelarea scoruri-
lor 1a cele douid forme echivalente este numit coeficient de
echivalenti. In cazul chestionarelor sau inventarelor de persona-
litate (de obicei, mai lungi), construirea unor forme echivalente
este mai costisitoare din punct de vedere al timpului si al resur-
selor financiare.

3. Metoda injumatatirii (split-half) consti in divizarea tes-
tului in doud pirti egale ca lungime, astfel incat si se obtini
doui serii distincte de scoruri, asupra cdrora se aplicd un calcul
de corelatie. Divizarea se poate realiza fie prin separarea primei
jumititi a testului de cea de-a doua, fie prin separarea itemilor
impari de cei pari. Procedura este mai dificil de aplicat in cazul
testelor de randament care presupun o limiti de timp pentru
completare.

Coeficientul de corelatie obtinut se apropie, ca semnificatie,
de coeficientul de echivalenti si trebuie si aiba o valoare cat mai
ridicata si semnificativa din punct de vedere statistic. Deosebirea
fatd de metoda anterioard constd in faptul cd administrarea tes-
tului se face o singurd datd, ceea ce constituie un avantaj din
perspectiva economiei de timp si a resurselor materiale.

4. Metoda determindrii consistentei interne a itemilor (denu-
mitd uneori si omogenitatea itemilor) constd in calcularea core-
latiilor dintre scorul la fiecare item si scorul total la test,
respectiv a corelatiilor dintre scorurile itemilor. Valorile acestor
corelatii sunt utilizate ulterior in calcularea unor indicatori mai
sintetici, care iau in considerare varianta scorului la un item si
varianta distributiei scorului total la test.

Acesti indicatori psihometrici poartd denumirea generici de
coeficienti de consistentd internd. Un indicator foarte cunoscut
din aceasti categorie este coeficientul a/fa, propus de psihologul
american J. L. Cronbach!. Calcularea acestuia este adecvatd in

1. Cronbach, L. gp. cit.
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cazul scorurilor care se prezinti ca variabile cu mai multe valori, 283

corespunzitoare itemilor cu alegere multipld sau polihotomici,

utilizati in chestionarele de personalitate sau comportament.
Determinarea consistentei interne are sens doar in cazul

testelor unidimensionale (care misoard o singurd trisiturd, de

exemplu testele de aptitudini specifice) sau in cazul scalelor

care se referd la un singur factor ori o singuri fatetd a persona-

litatii si care, de obicei, compun un chestionar sau un inventar

de personalitate.

7. Validitatea testelor

In legituri cu validitatea unui test psihologic se pun doui
probleme fundamentale:

1. Care este caracteristica masuratd de test?
2. Prin testul respectiv, chiar misurim ceea ce ne-am propus?

Cand se construieste un test psihologic, trisitura (insusirea)
psihici vizati trebuie, in prealabil, si fie cit mai clar definitd (sub
aspectul continutului psihologic), pentru a putea fi operationa-
lizatd prin indicatori misurabili in mod obiectiv. Acesti indica-
tori se referd, de fapt, la itemii testului, care furnizeazd un scor
numeric.

Au fost decelate mai multe semnificatii teoretice si practice
ale conceptului de validitate. Astfel, din punctul de vedere strict
formal al misuririi in psihologie, validitatea unui test psihologic
se referd la misura in care testul respectiv misoara caracteristica
pe care autorul testului sustine cid testul o misoard. Validitatea
unui test psihologic este un concept care nu se referi la testul in
sine, ci la inferentele care pot fi ficute plecind de la rezultatele
la test ale unei persoane. Aceastd observatie poate fi legatd de
definirea testului in termeni de esantion de comportamente, pe
baza cirora se pot prognoza alte comportamente. Un test este
pe deplin valid atunci cind scorul obtinut de citre o persoani
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echivoc (fird dubii) in legiturd cu gradul de reliefare, in struc-
tura si organizarea dispozitiilor persoanei ori in conduita aces-
teia, a caracteristicii psihice misurate de test.

O astfel de definitie este insd foarte abstractd si lipsitd de
semnificatii practice pentru psihologul utilizator al testului.
Extinzind definitia de mai sus, putem spune ci validitatea unui
test se referd la pertinenta acestuia, respectiv la misura in care
testul este adecvat scopului pe care si-1 propune psihologul prac-
tician, care, de cele mai multe ori, vizeazi prezicerea unui anumit
tip de comportament, a unei performante sau a evolutiei starii
ori conduitei unei persoane testate si, pe baza acestei predictii,
adoptarea unei decizii cu valoare pentru functionarea si existen-
ta persoanei evaluate.

Este adevirat cd aceastd acceptiune face referire, in principal,
la una dintre fatetele validititii unui test, si anume validitatea de
criteriu, insd este de preferat o astfel de intelegere a semnifica-
tiei unui test, deoarece poate tempera atitudinea mai putin pro-
ductivd a unor practicieni (mai ales la inceputul carierei), care
tind sd acorde o importantd excesivd scorurilor obtinute la tes-
tele psihologice, in efortul de a contura o decizie cu privire la o
persoani. Atunci cind rezultatul unei persoane la un test psiho-
logic este utilizat intr-un mod care conduce la o predictie asupra
conduitei sau realizdrilor viitoare ale acesteia, predictie confir-
mati de realitate, iar pe baza acestei predictii psihologul adopta
o decizie ,corectd” cu privire la persoana respectivi (de exemplu,
selecteaza candidatii care au un nivel adecvat al competentelor
pentru un post de munci sau obtine un profil al dispozitiilor si
stilurilor comportamentale care explicd intr-un mod coerent
situatia actuald a persoanei), testul psihologic este valid. Validarea
unui test psihologic este, intotdeauna, legatd de o situatie parti-
culard sau de un scop specific in care testul este utilizat.

Modalitati de evaluare a validitatii
Exista cel putin patru utiliziri ale termenului de validitate,
respectiv patru modalititi de evaluare a validitatii. Dupd unii
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autori, ordinea prezentirii acestora este determinatd de posibi- 285
lititile de cuantificare si de importanti. Astfel, distingem:

— validitatea aparentd (de aspect);

— validitatea de continut;

— validitatea de construct (teoretici sau ipotetico-deductivi);

— validitatea de criteriu (empiricd, legatd de criterii de perfor-
manti sau de comportamentele persoanei in contexte reale de
viatd).

1. Validitatea aparentd reflecti misura in care subiectii tes-
tati (persoanele din populatia-tintd cireia ii este destinat testul)
consideri ci probele la care sunt supusi — itemii, prin continutul
sarcinii si formatul de rispuns — sunt pertinente: adecvate unor
situatii din viata reald, adecvate nivelului achizitiilor specifice
vérstei subiectilor, precum si adecvate intereselor, valorilor si
drepturilor personale. De exemplu, itemii unui chestionar de per-
sonalitate nu trebuie si fie prea ,intruzivi”in raport cu dreptul su-
biectului la autodeterminare, in ceea ce priveste informatiile despre
viata personald pe care le poate comunica unor terte persoane.

De pildi, un electrician va aprecia mai mult un test de pre-
cizie a miscirilor decét un test de reprezentare spatiald, intrucat
aceastd abilitate este mai putin relevantd pentru continutul mun-
cii pe postul de electrician. Validitatea aparentd se referd, de
asemenea, la:

— claritatea instructiunilor de completare a testului;

— lungimea testului (un chestionar foarte lung devine ,,obositor”
sau ,plictisitor”);

— claritatea si lipsa de echivoc a continutului itemilor (itemii nu
trebuie sd lase loc unor interpretiri subiective din partea per-
soanei care raspunde, ci si se refere la situatii clare de viatd
sau la cunostinte care ar trebui si fie deja achizitionate, con-
form varstei);

— acceptabilitatea continutului itemilor in raport cu imaginea
de sine si demnitatea personali (de exemplu, un item de tipul:
»,Mi consider un/o bun/4 amant/%”).
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Validitatea aparentd a unui test psihologic nu se exploreazi
prin metode cantitative (statistice), ci presupune sondarea opi-
niilor potentialilor beneficiari ai masuririi si evaludrii realizate
cu acel test.

2. Validitatea de continut a itemilor vizeazi evaluarea reali-
zatd de profesionisti (experti in domeniul testelor psihologice
sau In ramura tematicd a psihologiei din care testul esantionea-
zd deprinderi, aptitudini, abilititi, competente, comportamente,
stiluri atitudinal-comportamentale ori dispozitii latente ale per-
sonalititii), cu privire la continutul itemilor testului. Din aceas-
ti perspectivd, A. Anastasil a definit testul psihologic ca o
misurd obiectivi si standardizatd a unui esantion din compor-
tamentul unei persoane.

Prin continutul si numairul lor, itemii unui test psihologic
trebuie sid acopere aspecte relevante din aria de cuprindere a
caracteristicii pe care testul sustine ci o misoard. Existd o ase-
minare aparentd intre validitatea de continut si validitatea apa-
rentd, intrucit ambele se referd la misura in care itemii unui test
acoperd ansamblul sarcinilor reale prin care poate fi operationa-
lizatd caracteristica psihicd misuratd. Diferenta consti in faptul
ci validitatea aparentd este explorati prin ancheta realizati asu-
pra subiectilor care completeazi o versiune initiald a testului, in
timp ce validitatea de continut este exploratd pe baza evaludrilor
realizate de o echipi de experti si presupune estimarea gradului
de acord dintre acestia cu privire la relevanta fiecirui item in
raport cu domeniul de continut al caracteristicii psihice vizate.

3. Validitatea de construct oferi cadrul teoretic pentru ana-
liza semnificatiei psihologice a rezultatului obtinut de o persoa-
ni la un test. Aceastd fatetd a validititii se referd la identificarea
constructelor si a ipotezelor la care practicianul recurge pentru
a interpreta scorul unei persoane. Demersul de cercetare a

1. Anastasi, A & Urbina, S. (1997), Psychological Testing (7th ed.).
Prentice Hall.
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(validarea deductivi) si una empirici (validarea inductivi).

In cadrul validirii deductive, se porneste de la teoria sau
modelul teoretic pe care este fundamentati descrierea si
interpretarea caracteristicii psihice presupuse a fi misurati de
test. Pe baza consideratiilor teoretice, constructorul stabileste
continutul itemilor si formuleaza ipoteze privind variabilele
psihologice cu care testul ar trebui sau nu si coreleze. De
exemplu, in construirea unui test de inteligentd verbali, este
necesar ca sarcinile si se refere exclusiv la aceasti formi de
inteligentd si nu la alte caracteristici, precum fluenta verbali sau
discriminarea simbolurilor verbale. Pentru explorarea validititii
deductive, analiza de itemi, combinati cu analiza factoriali (care
permite identificarea dimensiunilor latente in care itemii tind sd
se grupeze), reprezintd o solutie consistentd pentru obtinerea
unor informatii solide privind validitatea de construct.

In validarea inductivi, se porneste de la scorul unui subiect
la test, incercindu-se identificarea caracteristicii psihice pre-
supuse a fi masuratd. De exemplu, dacid subiectii au fost evaluati
cu o scald care presupune misurarea extraversiunii, scorurile
obtinute pot fi corelate cu scorurile la un chestionar consacrat,
recunoscut ca misurdnd aceeasi trisiturd. Acest procedeu vizeaza
explorarea validititii convergente. In acelasi timp, este necesar
ca scorurile la noul test s coreleze modest cu scorurile la un test
deja validat care miasoari o altd caracteristicd psihicd, diferitd ca
domeniu de continut (de exemplu, relatia dintre extraversiune
si aptitudinea cognitivi generald). Acest procedeu vizeazi
explorarea validititii divergente.

4. Validitatea de criteriu (empiricd) vizeazi stabilirea misu-
rii in care scorul unei persoane la test poate fi utilizat pentru
predictia unui anumit comportament sau a performantei intr-un
domeniu de activitate specific (de exemplu, reusita la un stagiu
de formare sau la un examen, performanta cantitativi si calita-
tivi intr-o sarcind profesionald). Variabilele a ciror predictie
este urmdritd sunt denumite criterii.



Psihodiagnostic

288

Criteriile pot avea grade diferite de complexitate si trebuie
definite cit mai clar (de exemplu: numirul de contracte inche-
iate intr-o lund de un agent de asiguriri, numirul de accidente
rutiere cu victime comise de un conducitor auto intr-un an,
prezenta sau absenta unei tulburiri psihice, numirul de absente
de la programul de lucru ale unui angajat etc.). Una dintre stra-
tegiile cantitative de explorare a validitatii de criteriu constd in
corelarea scorului obtinut de un esantion de subiecti la test cu
evaludri cantitative sau calitative ale performantei ori compor-
tamentului vizat, oferite de alte persoane decit subiectii testati
(de exemplu, supervizori, colegi, profesori, pirinti).

Corelatia obtinutd poarti denumirea de coeficient de vali-
ditate. Valorile criteriului pot fi colectate simultan cu scorurile
la test (strategie de validare concurenti) sau dupd un anumit
interval de timp (strategie de validare predictivi), aceasta din
urmi fiind mai rar utilizati din cauza costurilor ridicate de timp
si resurse.



Capitolul 18
Etalonarea testelor psihologice

Acest capitol are un rol fundamental in intelegerea psiho-
metriei, deoarece explici modul in care scorurile brute obtinute
la testele psihologice capitd semnificatie prin raportarea la un
grup de referinti. Sunt introduse concepte esentiale, precum
populatia de referinti, esantionul normativ si diferitele tipuri de
norme utilizate in practici. De asemenea, sunt prezentate prin-
cipalele sisteme de etalonare — bazate pe cuantile, clase standar-
dizate si scoruri standardizate — care permit transformarea
scorurilor brute in rezultate comparabile si usor de interpretat.

Totodatd, este evidentiatd importanta analizei distributiei
scorurilor brute inainte de alegerea sistemului de etalonare. Prin
evaluarea normalitatii distributiei si a indicatorilor de asimetrie,
psihologul poate selecta metoda de normare cea mai adecvata.
Se evidentiazi astfel legitura dintre metodele statistice si inter-
pretarea validd a rezultatelor testelor psihologice, contribuind la
utilizarea corecti si riguroasi a instrumentelor psihometrice.
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1. Etalonarea. Definitie si categorii

Majoritatea testelor psihologice produc rezultate care sunt
exprimate, cel mai adesea, in formi numerici. Rezultatul nume-
ric obtinut de un subiect se numeste nota sau cota bruta (denu-
mitd si scor bruf). Luate in sine, scorurile brute oferd informatii
limitate despre nivelul de dezvoltare al caracteristicilor evaluate,
intrucat nu existd un reper extern (criteriu) care si permiti in-
terpretarea lor in termeni comparativi.

De exemplu, daci stim ¢ un copil de o anumitd vérstd a
rezolvat sase probe dintr-o baterie de zece teste de aptitudini
cognitiv-intelectuale, acest rezultat, in lipsa unui cadru de refe-
rintd, nu permite formularea unor concluzii relevante. Stabilirea
mediei rezultatelor la aceleasi probe pentru un grup mai larg din
care face parte copilul (de exemplu, clasa scolard sau totalitatea
copiilor de aceeasi varstd dintr-o regiune) oferd un prim punct
de raportare. Performantele individuale pot fi astfel comparate
cu mediile grupului de referinti, pentru a determina daci acestea
se situeazd peste, la nivelul sau sub media grupului.

Scorurile brute dobiandesc semnificatie psihologicd doar
prin raportarea la valorile medii ale unui grup sau ale unei po-
pulatii de referinta. Aceastd populatie este alcituitd din subiecti
care impdrtisesc caracteristici socio-demografice similare (varsti,
sex, etnie, nivel de educatie, mediu de rezidentd, ocupatie, cul-
turd) si/sau caracteristici bio-psihice (nivel de dezvoltare intelec-
tuald, status psihopatologic etc.) cu cele ale persoanei evaluate.

Clasele standard sau intervalele de scoruri brute stabilite
pentru populatia de referintd constituie normele sau etalonul
unui test. Intrucit testarea integrali a populatiei de referinti
este, de reguld, imposibild, normele sunt stabilite pe baza rezul-
tatelor obtinute de un esantion reprezentativ, denumit esantion
normativ, asupra ciruia se realizeaza procesul de etalonare.

Etalonarea reprezinta ansamblul de proceduri prin care se sta-
bilesc, pentru un test 5i o populatie-tintd bine definitd, normele uti-
lizate pentru interpretarea scorurilor brute individuale. Prin acest
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standardizata, care permite transformarea scorurilor brute in
scoruri cu semnificatie comparativi, raportate la populatia de
referintd’.

In practica psihodiagnostici sunt utilizate, in principal, trei
categorii de norme (sisteme de etalonare):

1. Norme bazate pe cuantile (clase procentuale), precum quarti-
lele, decilele sau centilele, caracterizate prin distributii uni-
forme;

2. Norme bazate pe clase procentuale standardizate, de tipul celor
in 5, 7 sau 9 clase, care presupun o distributie normali si
simetrica;

3. Norme bazate pe note standardizate, precum scorurile z, 7"sau
H, care exprimi abaterea scorului brut fati de media popula-
tiei de referintd in unititi de abatere standard.

Un tip particular de norme este reprezentat de varsta min-
tala, utilizati cu precidere in testele de evaluare a dezvoltirii
cognitive si intelectuale.

2. Analiza distributiei scorurilor brute

Diferentierea intre primele doud categorii de norme este
determinati de necesitatea aplicirii unor sisteme de etalonare
adecvate formei distributiei scorurilor brute obtinute de esanti-
onul normativ. Astfel, procesul de etalonare presupune, in prima
instanti, analiza distributiei scorurilor brute.

In practici, distributiile scorurilor brute se abat, in grade
variabile, de la distributia normali, care este simetricd in jurul
tendintei centrale. Forma distributiei — in special simetria — es-
te esentiald pentru alegerea tipului de transformare a scorurilor
brute. Evaluarea normalititii distributiei poate fi realizatd prin

1. Stan, A. (2002), Testul psihologic, Editura Polirom, Tasi.
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teste statistice precum testul X? (chi-pitrat) sau testul
Kolmogorov-Smirnov, precum si prin calcularea indicatorilor de
asimetrie (skewness) si boltire (kurtosis). In cazul unei distri-
butii normale, valorile skewness si kurtosis sunt egale sau foarte
apropiate de zero.

3. Alegerea sistemului de etalonare

Tipul de norme utilizat este determinat de forma distribu-
tiei scorurilor brute din esantionul normativ. Pentru distributii-
le asimetrice (valori ale asimetriei mai mici de —1 sau mai mari
de 1), sunt recomandate normele in quartile, decile sau centile,
precum si normele bazate pe scoruri standardizate (z, 7, H).

Pentru distributiile simetrice (valori ale asimetriei apropi-
ate de zero sau cuprinse intre —1 si 1), cele mai adecvate sunt
normele in 5, 7, 9 sau 11 clase normalizate, deoarece acestea
pistreazd forma initiald a distributiei scorurilor brute.



Capitolul 19
Teste pentru evaluarea inteligentei
si a aptitudinilor

In cadrul psihodiagnozei, evaluarea aptitudinilor cognitive
reprezintd una dintre cele mai importante directii de cercetare
si practicd aplicativd. Identificarea si maisurarea inteligentei
generale, precum si a aptitudinilor specifice, permit intelegerea
diferentelor individuale dintre persoane si oferd informatii
valoroase pentru orientarea scolari si profesionald, selectia
personalului, consilierea psihologici si evaluarea potentialului de
invitare.

Printre cele mai cunoscute si utilizate instrumente se nu-
mird Matricile Progresive Raven, concepute pentru evaluarea
inteligentei generale prin intermediul unor sarcini nonverbale
de rationament. Pe lingd misurarea inteligentei generale, psiho-
diagnoza acordi o atentie deosebiti evaluirii aptitudinilor cog-
nitive specifice. In acest scop au fost elaborate baterii complexe
de teste, precum Bateria de Teste pentru Aptitudini Diferentiale
(DAT) si Bateria Factoriali de Aptitudini Mentale Primare
(PMA), care permit analiza unor dimensiuni distincte ale func-
tiondrii cognitive.
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1. Evaluarea inteligentei generale prin
testele lui Raven. Obiective, continut,
caracteristici

Unii autori aratd ci aptitudinile sunt insusiri care implica
predispozitii inndscute, avind la bazd o anumiti structuri a sis-
temului nervos si care permit efectuarea cu succes a unor activi-
titi specifice. Dupd P. Sillamy !, ele permit diferentierea
indivizilor atunci cind, la acelasi nivel de educatie, ii privim sub
aspectul randamentului. Factorul g reprezinti inteligenta gene-
rald, care este o aptitudine ce contribuie la dezvoltarea capaciti-
tilor in alte sfere ale functionirii cognitiv-intelectuale si la
adaptarea cognitivi a individului uman la situatii noi. Acest
factor isi face simtitd prezenta prin rapiditatea si plasticitatea
gandirii, dar si in cadrul celorlalte procese cognitive si functii
reglatorii, cum sunt perceptia, atentia sau procesele mnezice.

Existd o mare varietate a testelor destinate masuririi inte-
ligentei generale sau a componentelor inteligentei (mai inguste,
in ceea ce priveste continutul psihologic, insd concurente si cu-
mulative, in ceea ce priveste impactul in planul performantei in
diverse domenii si al adaptirii din punct de vedere psihologic).
Printre testele omogene in ceea ce priveste caracteristica psihici
vizatd si continutul itemilor, care pot fi aplicate individual si
care misoari inteligenta generald in randul copiilor, adolescen-
tilor, tinerilor si al adultilor, se numara Matricile Progresive Raven
(MPR) — un reper clasic in domeniul misuririi inteligentei.
Matricile progresive sunt puternic saturate in factorul g (inteli-
genta generali, evidentiatd de C. Spearman?), avind un continut
exclusiv non-verbal (ceea ce reprezinti un avantaj major, intrucit
este diminuat efectul limbii si al socializdrii intr-o culturd do-
minanti) si fiind foarte utilizate atit in domeniul evaluirii pen-
tru orientarea scolari sau vocationald, cit si in domeniul

1. P. Sillamy, Dictionnaire de la psychologie, Bordas, Paris, 1980.
2. ]. Deary, ,Intelligence”, Annual Review of Psychology, 63, 2012, pp.
453-482.
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carii potentialului cognitiv-intelectual al persoanelor care pre-
zintd anumite dificultiti de invitare sau tulburiri psihice.

Probele din categoria matricilor progresive propuse de J.C.
Raven circuld sub mai multe forme, diferentiate in functie de
varstd si de nivelul intelectual stabilit initial. Sunt cunoscute
urmitoarele forme:

1. Matricile Progresive Color (forme Clasic, Paralel si Plus) —
pentru copii cu varste sub 7-8 ani (normal dezvoltati din punct
de vedere intelectual sau retardati mental), persoanelor adulte
cu retard mental sau alte disfunctii psihice (de exemplu: afazie,
surzenie, paralizii cerebrale) sau varstnicilor. Fondul color pe
care sunt prezentati itemii atrage atentia si face testul mai
interesant, reducind nevoia instructiunilor verbale. Testul este
alcituit din 36 de itemi organizati in trei serii (A, AB si B),
fiecare a cite 12 itemi (in interiorul fiecirei serii, itemii sunt
de dificultate crescitoare).

2. Matricile Progresive Standard (forme Clasic, Paralel si Plus) —
destinate populatiei generale, cu vérste intre 6/7 ani si 80 de ani;

3. Matricile Progresive Avansate (Setul I si Setul II) — destinate
persoanelor care au vérsta de cel putin 10/11 ani si care pre-
zintd un nivel ridicat al abilititii de eductie a relatiilor logice.
Aceasti probi include douid seturi de itemi: Setul I (12 itemi
cu dificultate crescitoare) — set de exercitiu, persoanele exa-
minate se familiarizeazi cu sarcina si este redusd anxietatea
asociatd evaludrii; Setul II (36 de itemi, identici din punct de
vedere al prezentirii si structurii cu cei ai Setului I, dar care
cresc in dificultate in mod constant si devin mai complecsi).

Matricile progresive Raven — formele standard clasic, standard
paralel si standard Plus/SPM — includ fiecare cite 60 de itemi
(matrici), la care o persoani (copil cu vérsta de cel putin 6/7 ani,
adolescent, tAnir sau adult) care rispunde poate obtine un scor
egal cu 1 (pentru fiecare rispuns corect) sau 0 (pentru fiecare
rispuns incorect). Sarcina subiectului este de a selecta rispunsul
corect din 6-8 variante. Proba SPM standard poate fi administratd
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cu sau fara limitd de timp. Cei 60 de itemi sunt repartizati in
cinci serii (A, B, C, D, E), avand o dificultate crescitoare (atat
in cadrul fiecdrei serii, cit si de la o serie la alta). Scorul brut
maxim poate fi egal cu 60 si se raporteazd la un etalon care
poate fi diferentiat in functie de grupa de varsta a subiectului si
de tipul administrarii (cu sau fird limitd de timp). Durata medie
de aplicare este in jur de 45 de minute.

In cazul adolescentilor, tinerilor si al adultilor, J.C. Raven
propune utilizarea matricilor progresive standard si a celor
avansate impreund cu Zestul de Vocabular Mill Hil/l (TVMH),
care misoard capacitatea subiectului de a-si aminti informatii
achizitionate prin formarea scolard (aptitudine reproductivi),
respectiv capacitatea de comunicare verbald — ambele depinzand
de existenta unei aptitudini verbale latente. Utilizarea matricilor
progresive impreund cu TVMH permite evaluarea capacititii
unei persoane de a activa si utiliza informatiile verbale, benefi-
ciind in acest sens de sprijinul unui factor general al inteligentei.
Cu alte cuvinte, combinarea celor doud probe permite o evalu-
are mai completd a inteligentei generale decat utilizarea numai
a matricilor progresive.

2. Baterii de teste pentru ,aptitudini
diferentiale” (DAT) si ,, aptitudini mentale
primare” (PMA). Obiective, continut,
caracteristici

2.1. Bateria de Teste pentru Aptitudini
Diferentiale (DAT)

Bateria de teste DAT a fost publicatd pentru prima dati in
SUA, in anul 1947. Manualul a cunoscut editii revizuite in 1952,
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reducerea costurilor. Astizi, este unul dintre cele mai cunoscute
instrumente pentru evaluarea aptitudinilor cognitiv-intelectuale
ale persoanelor avind studii medii sau superioare. Forma actua-
13 de prezentare a bateriei DAT datoreazi mult echipei de con-
structori de teste de la Psychological Corporation (SUA).

Bateria este compusi din sapte teste care pot fi aplicate atat
individual, cat si colectiv. Pentru fiecare test in parte, limita de
timp variazd intre 6 si 15 minute. Notele la testele Ragionament
verbal (RV'), Rationament abstract (RA) si Aptitudine numerici
(AN) permit cea mai buni estimare a aptitudinii unui adolescent
sau tindr ori a unui adult de a invita (aptitudinea cognitivi
generalid). Bateria poate fi folositd in principal pentru selectia
candidatilor pentru o varietate largd de posturi, in care abilitatea
cognitiva generald este importantd, pentru evaluarea specificd a
orientirii profesionale sau bilanturilor in vederea promovirii.

Testele care compun bateria sunt:

1. Rationament verbal (RV') — vizeazi aptitudinea de a intelege
si a opera cu concepte verbale, adicd gandirea constructivi care
depiseste fluiditatea verbald sau stipanirea vocabularului.
Rezultatele la acest test conditioneazi reusita in domenii in
care intelegerea si exprimarea verbali sunt importante.

2. Rationament abstract (RA) — misoard capacitatea de
rationament nonverbal. Fiecare item solicitd perceperea unui
principiu operator si utilizarea sa pentru completarea unei serii
de figuri. Rezolvarea itemilor nu implici experienti specifici,
ci doar capacitatea de a rationa cu elemente abstracte.

3. Aptitudine numericd (AN) — misoari aptitudinea de a intelege
relatiile numerice si de a opera cu acestea. Testul completeazi
informatiile aduse de testele RV si RA, toate trei permitand
predictia inteligentei generale a unei persoane.

4. Rationament mecanic (RM) — misoari capacitatea de a intelege
principii fizice si mecanice in situatii concrete. Subiectul cu
rezultate bune surprinde cu usurinti legile de functionare si
intretinere a dispozitivelor complicate.
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mentald a obiectelor, pornind de la reprezentarea vizuald a
acestora. Aptitudine necesard in domenii precum design sau
arhitectura.

6. Gramatica (G) — vizeazi capacitatea de a utiliza corect limba
romind, aptitudinea de a identifica greseli gramaticale.
Scorurile ridicate permit o buni predictie a succesului in pro-
gramele de formare.

7. Rapiditate si exactitate (RE) — misoard rapiditatea si exactitatea
raspunsurilor intr-o sarcini perceptuald simpld — combinatii
de numere si cuvinte, intdlnite frecvent in activititi de birou.

2.2. Bateria Factoriala de Teste de Aptitudini
Mentale Primare (PMA)

Bateria factoriald PMA este rezultatul unei serii de cercetiri
efectuate de psihologi din cadrul Laboratorului de Psihometrie
al Universitatii din Chicago, sub coordonarea profesorului Louis
Leon Thurstone’. Prima versiune a bateriei a fost publicatd in
1941. In Romania, bateria a fost adaptati si experimentati in-
cepind cu anul 1995, in cadrul Societitii de Psihologie Aplicati
PSITEST, Iasi (coordonator psiholog principal Mihail Gagpar).

Acest ansamblu de teste, destinat si misoare cinci dintre
aptitudinile cognitive (V — semnificatia verbali, R — rationamen-
tul abstract, N — aptitudinea numericd, S — aptitudinea spatiald
si W — fluiditatea verbali), a fost conceput initial pentru elevii
cu vérste intre 11 si 17 ani, dar poate fi utilizat si in selectia
profesionald a adultilor cu pregitire scolard generald sau medie.
Prin tehnici de analiza factoriald, autorii au identificat si descris
diferite aptitudini, denumite aptitudini mentale primare. Bateria
PMA a fost construiti astfel incit si misoare un numir cit mai
mare de factori cognitivi intr-un timp relativ scurt (cu tot cu

1. J. Deary, op. cit.
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lectivi necesitd cel mult o ord).
Semnificatia testelor:

1. Semnificatia verbald (V) — aptitudinea de a intelege ideile
exprimate prin cuvinte. Misurati prin testul de sinonime (50
itemi), durata 4 minute;

2. Rationamentul abstract (R) — aptitudinea de a rezolva pro-
bleme logice — testul are 30 itemi, durata 6 minute;

3. Aptitudinea numericd (N) — aptitudinea de a lucra cu cifre si
de a rezolva probleme cantitative simple — testul are 70 itemi,
durata 6 minute;

4. Aptitudinea spatiali (S) — aptitudinea de a-si reprezenta men-
tal obiecte in doud sau trei dimensiuni — testul contine 20
itemi bidimensionali, durata 5 minute;

5. Fluiditatea verbali (W) — aptitudinea de a gisi si utiliza usor
diverse cuvinte. Timpul limitd 5 minute, sarcina: scrierea cat
mai multor cuvinte incepind cu litera S.



Capitolul 20
Chestionare
pentru evaluarea personalitatii

Printre cele mai utilizate metode de evaluare a personalititii
se numiri chestionarele de personalitate, instrumente care per-
mit identificarea si cuantificarea principalelor trisituri psiholo-
gice. Acestea diferd prin modelul teoretic care le fundamenteazi,
prin dimensiunile investigate si prin modul de interpretare a
rezultatelor, insd au in comun scopul de a oferi o descriere obiec-
tivd si sistematicd a profilului individual.

In acest capitol sunt prezentate trei dintre cele mai im-
portante categorii de instrumente pentru evaluarea personalititii:
chestionarele lui Eysenck (EPI si EPQ), bazate pe modelul
dimensional al personalititii; Inventarul de Personalitate Cali-
tornia (CPI), orientat spre evaluarea trisiturilor personalititii
normale si a comportamentului interpersonal si Inventarul NEO
PI-R, una dintre cele mai cunoscute operationaliziri ale mo-
delului Big Five. Analiza acestor instrumente permite intelegerea
principalelor abordiri contemporane ale personalititii si a mo-
dalititilor prin care acestea pot fi evaluate in mod valid si
standardizat.
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1.1. EPI - Eysenck Personality Inventory

Chestionarele de personalitate construite si perfectionate de
H. J. Eysenck! (EPI — Eysenck Personality Inventory si EPQ_—
Eysenck Personality Questionnaire) se numird printre cele mai
utilizate instrumente de evaluare a personalititii.

Inventarul de personalitate Eysenck (EPI) cuprinde:

— o scald pentru evaluarea extraversiunii (E);
— o scald pentru evaluarea nevrotismului (N);
— o scali de dezirabilitate sociali (L — minciuni).

Proba contine 57 de itemi: cite 24 de itemi pentru fiecare
dintre cele doud dimensiuni principale ale personalititii si 9
itemi pentru scala de minciund. Raspunsurile sunt de tip Da/Nu.

In conceptia lui H. J. Eysenck, personalitatea este structurati
ierarhic si multinivelar. Itemii sunt formulati intr-un limbaj
accesibil si nu ridici dificultiti de intelegere. Chestionarul poate
fi administrat persoanelor cu vérsta de peste 16—18 ani, indiferent
de mediul socio-cultural, cu conditia unei alfabetiziri normale.

Scorurile pentru cei doi factori se obtin prin insumarea
punctajelor itemilor corespunzitori si pot varia intre 0 si 24.
Pentru fiecare item se acordd un punct daci raspunsul coincide
cu grila de corectie. Scorurile ridicate indici niveluri crescute ale
extraversiunii, respectiv ale nevrotismului.

1. Extraversiunea — scorurile ridicate la scala E sunt carac-
teristice indivizilor expansivi in relatiile interpersonale, impulsivi
si neinfricati, orientati spre contacte sociale frecvente si activititi

1. A. Maragakis, ,Eysenck Personality Questionnaire-Revised”, B.J.
Carducci et al. (eds.), The Wiley Encyclopedia of Personality and
Individual Differences, Wiley, 2020.
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de grup. Extravertitul tipic este sociabil, preferd reuniunile cu
prietenii, are numeroase cunostinte si simte nevoia constanti de
interactiune. Atentia sa este adesea fluctuanti, preferind activi-
titile dinamice in detrimentul celor solitare.

Introvertitul tipic este calm, introspectiv, rezervat si preferd
activititile individuale, precum lectura. Isi controleazi impulsu-
rile, evita senzatiile tari si manifestd un puternic simt al respon-
sabilititii. Este de incredere, prudent, orientat spre valori
morale si etice si mai greu de influentat.

2. Nevrotismul se manifestd in plan interpersonal prin reac-
tii emotionale intense, instabilitate afectivi si dificultiti de adap-
tare. Nivelurile ridicate sunt asociate cu reactii irationale si
dezadaptative, in timp ce scorurile scizute indici stabilitate emo-
tionald. Cercetirile lui Eysenck au aritat cd un nivel foarte sci-
zut al nevrotismului poate reflecta, in anumite cazuri, o
rigiditate psihica.

1.2. EPQ - Eysenck Personality Questionnaire

EPQ _reprezinti o dezvoltare a EPI, prin introducerea fac-
torului psihotism (P). Astfel, chestionarul evalueazi trei dimen-
siuni fundamentale ale personalititii:

— psihotism (P);

— extraversiune (E);

— nevrotism (N), la care se adaugi scala L (minciuni). Proba
cuprinde 90 de itemi, grupati in patru scale:

P — psihotism (24 itemi);

E — extraversiune (24 itemi);

N — nevrotism (24 itemi);

L — minciuni (18 itemi).

Riaspunsurile sunt de tip Da/Nu. Itemii sunt formulati clar
si accesibil, chestionarul putind fi aplicat persoanelor cu varsta
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tiv 20 de minute, iar cotarea se realizeazi rapid, cu ajutorul unei
grile standardizate.

Psihotismul este o dimensiune complexi, definiti prin tri-
sdturi precum agresivitatea, egocentrismul, comportamentul an-
tisocial si lipsa empatiei. Scorurile ridicate indicd tendinta spre
nonconformism extrem si respingerea normelor sociale, in timp
ce scorurile scizute reflectd socializare ridicati si respect pentru
drepturile celorlalti.

2. Inventarul de Personalitate California (CPI).
Domenii si dimensiuni psihologice

Inventarul de Personalitate California (CPI) este una dintre
cele mai cunoscute probe de evaluare multidimensionali a per-
sonalitdtii. A fost elaborat de Harrison G. Gough', prima editie
fiind publicatd in 1967, urmati de editii revizuite in 1987, 1996
si 2002.

Inventarul a inclus initial 480 de itemi, ulterior fiind dez-
voltate versiuni de 462, 434 si 260 de itemi. In Romania, CPI
este distribuit de D&D Consultants Grup S.R.L., sub coordo-
narea profesorului Horia D. Pitariu.

CPI evalueazi trisiturile personalititii normale la adoles-
centi (de la 13-14 ani) si adulti si este utilizat in domenii pre-
cum:

— psihologia muncii si organizationali;
) )
— consilierea vocationali si educational;
— psihologia clinici;
— psihologia judiciard si a securititii nationale.

1. C.L.Cobb, D.Xie; A. Maragakis, ,California Psychological Inventory
(CPI)”, in B.J. Carducci, C.S. Nave & B.J. Carducci (eds.), The Wiley
Encyclopedia of Personality and Individual Differences, Wiley, 2020,
https://doi.org/10.1002/9781118970843.ch117.
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dare, organizate in patru mari domenii:

1. Stilul 5i orientarea interpersonali

a) Dominanti (Do)

b) Capacitatea de statut (Cs)
¢) Sociabilitate (Sy)

d) Prezentd sociald (Sp)

e) Acceptare de sine (Sa)

f) Independenti (In)

g) Empatie (Em)

2. Orientarea valoricd si normativd

a) Responsabilitate (Re)
b) Socializare (So)

¢) Autocontrol (Sc)

d) Impresie buni (Gi)
e) Comunalitate (Cm)
f) Bunistare (Wb)

g) Toleranti (To)

3. Stilul si eficienta functiondrii cognitive

a) Realizare prin conformism (Ae)
b) Realizare prin independentd (Ai)

c) Eficienti intelectuali (Ie)
4. Roluri asumate in relatiile interpersonale

a) Intuitie psihologicd (Py)
b) Flexibilitate (Fx)
¢) Feminitate (Fe)
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3. Chestionarul/inventarul NEO PI-R. Cei cinci  >°°

superfactori ai personalitatii si fatetele
acestora

Inventarul NEO PI-R constituie una dintre cele mai cu-
noscute operationaliziri ale modelului Big Five in evaluarea si
descrierea personalititii, fiind foarte bine fundamentat teoretic
si empiric, prin numeroase studii de validare realizate in dome-
nii precum cel ocupational, consilierea si orientarea profesiona-
14 sau psihologia clinici.

In constructia lor, P.T. Costa si R.R. McCrae' au pornit de
la ideea ci trisiturile de personalitate sunt organizate ierarhic,
de la nivel global la nivel particular, putind fi analizate la doui
niveluri:

1. nivelul specific — analiza detaliatd a comportamentelor obser-
vabile, realizatd prin intermediul scorurilor la fatete;

2. nivelul global — gruparea trisiturilor in cinci mari domenii
ale personalitatii.

Aceasti abordare ierarhici se caracterizeazi prin simplitate
conceptuali si, in acelasi timp, prin finete si precizie in descrie-
rea particularititilor individuale. Instrumentul permite evaluarea
personalititii adolescentilor si adultilor de orice varsti.

3.1. Structura inventarului

NEO PI-R cuprinde 240 de itemi, care permit misurarea
celor cinci factori independenti ai personalititii si a fatetelor
acestora (cite sase fatete pentru fiecare factor). Fiecare fatetd

1. P Costa, & R.McCrae, ,Domains and facets: Hierarchical persona-
lity assessment using the Revised NEO Personality Inventory”,
Journal of Personality Assessment, 1995.
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este operationalizati prin cite 8 itemi, rezultind cate 48 de itemi
pentru fiecare factor.

Riaspunsurile sunt oferite pe o scald de tip Likert, cu cinci
trepte, de la DP — dezacord puternic la AP — acord puternic, exis-
tind si varianta de rispuns Neuzru. Scorul la un item poate varia
intre 0 si 4; pentru 106 itemi, scorarea se realizeazi invers. Scorul
unei fatete poate varia intre O si 32, iar scorul unui factor intre
0 si 192.

Itemii sunt formulati clar si accesibil, referindu-se la aspec-
te concrete ale functiondrii psihologice cotidiene. Timpul mediu
de completare este de 20-30 de minute.

3.2. Domenii si fatete ale personalitatii

1. Nevrotismul (N) se referd la stabilitatea emotionald a unei
persoane si la tendinta generald de a experimenta afecte negati-
ve, precum teama, tristetea, rusinea, méinia, vinovitia sau dez-
gustul. Scorurile ridicate indicd un risc crescut pentru dificultati
emotionale si vulnerabilitate psihologici, fard a implica in mod
necesar o semnificatie patologicd. Scorurile scizute reflecti sta-
bilitate emotionald, calm si autocontrol.

Fatetele nevrotismului sunt:

1. anxietate (N1)

2. furie-ostilitate (N2)

3. depresie (N3)

4. timiditate sociali (N4)
5. impulsivitate (N5)

6. vulnerabilitate (N6)

2. Extraversiunea (E) include trisituri usor observabile in
comportamentul cotidian. Scorurile ridicate sunt caracteristice
persoanelor sociabile, active, energice si vorbirete, in timp ce
scorurile scizute descriu persoane rezervate, independente si
linistite.
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Fatetele extraversiunii sunt: 307

. cilduri (E1)

. gregaritate (E2)

. asertivitate (E3)

. activism (E4)

. ciutarea senzatiilor (E5)
. emotii pozitive (E6)

AN U AW

3. Deschidere catre experientdi (O) se referd la imaginatia cre-
ativi, sensibilitatea esteticd, curiozitatea intelectuali si indepen-
denta in gandire. La polul opus se afld persoanele conservatoare,
orientate spre familiar si traditional.

Fatetele deschiderii sunt:

— reverie (O1)

— esteticd (02)

- sentimente (O3)
— actiuni (O4)

— idei (O5)

— valori (O6)

4. Agreabilitate (A) reflecti calitatea relatiilor interpersona-
le si include altruismul, cooperarea si empatia. Scorurile scizute
sunt asociate cu antagonism, scepticism si competitivitate.

Fatetele agreabilititii sunt:

— Incredere (A1)

— Franchete (A2)

— Altruism (A3)

— Amabilitate (A4)
— Modestie (A5)

— Sensibilitate (A6)

5. Congstiinciozitatea (C) se referd la autocontrol, organizare
si orientarea spre obiective.
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— competenti (C1)

— ordine (C2)

— simtul datoriei (C3)
— cilutarea reusitei (C4)
— autodisciplini (C5)

— deliberare (C6)



Bibliografie

Albu, M., Construirea si utilizarea testelor psihologice. Cluj-
Napoca: Editura Clusium, 1998.

Albu, M., Metode si instrumente de evaluare in psihologie. Editura
Argonaut, 2000.

Anastasi, A., & Urbina, S., Psychological Testing (7th ed.). Prentice
Hall, 1997.

Ausubel, D. P., & Robinson, F. (1981). [Aspecte privind sensibi-
litatea testelor in functie de distributia scorurilor], apare in
Analele Universititii din Craiova, Psychology — Pedagogy,
Year XVIII, No. 39. (2019).

Bere, Constantin, Bazele teoretice ale evaludrii psihologice. Note de
curs. Biblioteca Universititii ,Petre Andrei” din Iasi, 2022.

Bere, Constantin, Psihodiagnoza aptitudinilor si inteligentei. Note
de curs. Biblioteca Universititii ,Petre Andrei” din Iasi,
2022.

Bere, Constantin, Psihodiagnoza personalititii. Note de curs.
Biblioteca Universititii ,Petre Andrei” din Iasi, 2022.

Cirneci, D., Testarea psihologici /' Psihodiagnoza personalititii.
Editura Romania de Maine, Bucuresti, 2015.

Cobb, C. L.; Xie, D.; Maragakis, A., ,California Psychological
Inventory (CPI)” in B. J. Carducci, C. S. Nave & B. ]J.
Carducci (Eds.), The Wiley Encyclopedia of Personality and



Psihodiagnostic

310

Individual Differences, Wiley, 2020, https://doi.org/
10.1002/9781118970843.ch117

Costa, P.T. Jr., & McCrae, R.R., ,Domains and facets:
Hierarchical personality assessment using the Revised
NEO Personality Inventory”, Journal of Personality
Assessment, 1995.

Cronbach, L. J. Essentials of Psychological Testing. New York, NY:
Harper & Row, 1970.

Deary, L. ., ,Intelligence”, in Annual Review of Psychology, 2012.

Maragakis, A., ,Eysenck Personality Questionnaire-Revised”, in
B.J. Carducci ez al. (eds.), The Wiley Encyclopedia of
Personality and Individual Differences, Wiley, 2020.

Minulescu, M., Teorie si practica in psihodiagnozd. Editura
Fundatiei Roménia de Miine, Bucuresti, 2007.

Mitrofan, Nicolae, Testarea psihologica. Polirom, Iasi, 2005.

Piéron, H.; Pichot, P; Faverge, J.-M.; Stoetzel, J., Méthodologie
psychotechnique, Presses Universitaires de France, Paris,
1952.

Sillamy, P., Dictionnaire de la psychologie, Bordas, Paris, 1980.

Stan, Aurel, Testul psihologic, Editura Polirom, lasi, 2002.



Date despre autori

LavINIA PRUTEANU, psiholog, doctor in Psihologie (Universitatea din
Bucuresti, 2008), lector la Universitatea ,Petre Andrei” din lasi, prese-
dinte al Senatului acestei universititi si director al Centrului de
Consiliere si Orientare in Carierd al aceleiasi universititi iesene. A
urmat programe postdoctorale in Managementul cercetirii avansate
(2012) si Psihiatrie medico-legald (Universitatea de Medicini si Far-
macie ,Grigore T. Popa”, Iasi, 2013). Psiholog cu drept de liberd prac-
ticd (din 2006), acreditat de Colegiul Psihologilor din Romania.

Prin activitatea sa de cercetare si prin numeroasele publicatii stiintifice,
abordeazi teme din domeniul psihologiei dezvoltirii, dezvoltirii ati-
pice, psihologiei clinice si medicale, evaludrii psihologice si psihome-
triei.

Interesele sale stiintifice vizeazi analiza relatiei dintre dezvoltarea psi-
hologici, personalitate si sinitatea mintald, precum si studiul bunis-
tdrii, adaptirii si proceselor psihosociale in contexte educationale,
clinice si organizationale. Se implici activ in dezvoltarea academici si
cea institutionald ale universititii.

CONSTANTIN BERE, lector universitar si psiholog practician, cu peste
30 de ani de experienti in domeniu. Doctor in stiinte sociale, cu studii
si cercetiri in psihologia ocupationali. A contribuit la elaborarea a
numeroase instrumente psihodiagnostice utilizate curent in practica de
specialitate. A participat la dezvoltarea unor sisteme psihoinformatice,



Date despre autori

312

precum Psitest Cabinet si Consilier Online, utilizate de psihologi din
intreaga tara.

A activat in cadrul Colegiul Psihologilor din Romania, in Comisia de
Etica si Deontologie si in Comisia de Psihologia muncii, transportu-
rilor si serviciilor, si a coordonat, timp de un mandat, structura Filialei
lasi a CPR.

In paralel cu activitatea academicd, a desfisurat constant activitate in
cabinetul de psihologie. Aceasti combinatie intre teorie si practicd ii
defineste parcursul profesional, caracterizat printr-o experienti consi-
derabild, concentrati asupra psihologiei aplicate si a dezvoltirii de
instrumente utile practicienilor.

GEORGIANA Corcacl, conferentiar doctor la Universitatea ,Petre
Andrei” din Iasi, director al Centrului de Resurse Umane al Facultitii
de Psihologie, Stiintele Educatiei si Asistentd Sociald, departamentul
Psihologie, in cadrul aceleiasi universititi. Scoala postdoctorald (IMa-
nagementul cercetdrii avansate cu relevantd in psihiatria medico-legala,
la Institutul de Medicind Legali din Iasi). Doctor in psihologie (Uni-
versitatea Bucuresti, domeniul: psihologie organizationali). Masterat
in Educatie integrati la Facultatea de Psihologie si Stiintele Educatiei,
Universitatea ,Al.l. Cuza’, lasi. Absolventd a Facultitii de Psihologie
si Stiintele Educatiei, Universitatea ,Al.l. Cuza”, Tasi.

Expert, formator si consultant stiintific in proiectele desfisurate cu
fonduri europene. Membru al comitetelor stiintifice ale unor conferinte
internationale si al colectivelor editoriale ale unor reviste stiintifice
indexate in baze de date internationale.

A publicat peste 100 de lucriri stiintifice si mai multe volume de spe-
cialitate. Are expertizi in psihologia organizationald si manageriali,
psihologia muncii, psihologia sociala.

CoNSTANTIN NECHIFOR (n. 1976), lector la Universitatea ,Petre Andrei”
din Tasi, cu o experientid de 21 de ani in arealul invitimantului acestei
universititi. Doctor in psihologie, cu teza ,Rolul psihodiagnozei si al
antrenamentului psihologic in obtinerea performantei sportive” (Uni-
versitatea din Bucuresti, 2013).

Doui sunt dimensiunile care au jalonat cercetarea academici si pregi-
tirea didactici continui: dimensiunea conduitelor adictive wversus



Date despre autori

dimensiunea conduitelor sinitoase, obtinute prin practicarea sportului 313

(ca valoare-atitudine).
Este autor si coautor a 30 de materiale stiintifice (un volum de autor,

trei de coautor, articole BDI si articole ISI 3).






